
Enquête auprès des occupants du parc de logements privés  
Mai 2023 

   

 

Nous comptons sur votre mobilisation pour répondre au mieux à vos besoins d’amélioration de votre logement. 
 

 

Etat général de votre logement  

Comment qualifieriez-vous l’état de votre logement ? 

☐ Très bon     ☐ Bon       ☐ Moyen    ☐ Dégradé 

Votre logement est-il en travaux ?     ☐ Oui   ☐ Non 

Disposez-vous de l’ensemble des éléments de confort ?  

☐ Oui 

☐ Non, la salle de bains est vétuste 

☐ Non, les WC sont vétustes 

☐ Non, le chauffage est vétuste ou insuffisant 

Si immeuble collectif 

Comment qualifieriez-vous l’état de vos parties 

communes : ☐ Très bon       ☐ Bon        ☐ Moyen    ☐ Dégradé 

Isolation et normes techniques 

La toiture est-elle isolée ? 

 ☐  Oui           ☐  Non        ☐ Ne sais pas 

Les murs sont-ils isolés ? 

 ☐  Oui    ☐ Oui, partiellement   ☐ Non      ☐ Ne sais pas 

Les menuiseries sont-elles en double vitrage ?  

☐  Oui   ☐ Oui, partiellement     ☐ Non      ☐ Ne sais pas 

Présence d’humidité dans le logement : 

☐  Non         ☐ Oui, un peu        ☐ Oui, beaucoup  

Ventilation du logement :  

☐  Naturelle    ☐ Mécanique (VMC)   ☐ Ne sais pas      

Installation électrique :  

☐   Aux normes                                ☐ Ancienne (plus de 10 ans) 

☐   Installation dangereuse       ☐ Ne sais pas 

Mode de Chauffage 

Type de chauffage : ☐ Individuel  ☐ Collectif 

Le logement est-il équipé d’un chauffage central ? 

☐ Oui   ☐ Non 

Utilisez-vous un chauffage d’appoint ? ☐ Oui   ☐ Non 

Energie principale de chauffage : 

☐  Gaz  ☐ Fuel    ☐ Electricité  ☐ Bois ☐ Charbon  

☐ Autre, précisez :  

Période d’installation du mode de chauffage principale 

☐ < de 5 ans ☐ 5 à 10 ans ☐ > de 10 ans ☐ Ne sais pas 

Estimation annuelle de la facture de chauffage  

☐ Moins de 600 € ☐ 600 à 800 €          ☐ 800 à 1 000 €    

☐ 1 000 à 1 200 €  ☐ 1 200 à 1 400 €   ☐ 1 400 à 1 600 € 

☐ 1 600 à 1 800 €  ☐ 1 800 à 2 000 €   ☐ + de 2 000 € 

Sensation de froid (l’hiver) ?  ☐ Oui   ☐ Non 

Sensation de chaud (l’été) ?   ☐ Oui   ☐ Non 

Equipements sanitaires 

Vous disposez : ☐  WC intérieur  

☐  Baignoire  ☐  Douche (bac)   

☐  Douche à l’italienne (sans seuil)   ☐  Lavabo seul 

Mobilité dans votre logement / immeuble 

Votre logement est : ☐ de plain-pied   ☐ à étage(s) 

Difficulté liée aux marches ou escalier : ☐ Oui   ☐ Non 

Difficulté liée à l’usage de la salle de bains  : ☐ Oui ☐ Non 

Autres difficultés (précisez) :  

Si collectif : présence d’un ascenseur ? ☐ Oui  ☐ Non 

Accessibilité 

Rencontrez-vous des difficultés d’accessibilité à la voirie, aux espaces publics, aux trottoirs : ☐ Oui ☐ Non        

Rencontrez-vous des difficultés pour stationner ? : ☐ Oui ☐ Non        
 

Vous et votre logement (lieu d’habitation)  

Age :  ☐ - de 30 ans    ☐ 30 à 59 ans    ☐ 60 à 75 ans     ☐ 75 ans ou plus   

Nombre d’adultes (vivant au logement de + de 18 ans) :              Nombre d’enfants (vivant au logement, - de 18 ans) :                      

Date d’entrée dans le logement (mm/aaaa) :         

☐ Résidence principale  ☐ Résidence secondaire     

Statut d’occupation : ☐ Propriétaire     ☐ Locataire parc privé  ☐ Locataire d’un logement communal     

                                               ☐ Locataire parc social   ☐ Logé à titre gratuit     ☐ Autre. Précisez : 

Votre logement est :  ☐ Une maison individuelle     ☐ Un appartement     ☐ Un corps de ferme 

Vivez-vous dans un immeuble en copropriété ?      ☐ Oui         ☐ Non         ☐ Ne sais pas 

Année ou époque de construction (estimée) :                                        Superficie du logement (approximative) :                m² 

Etes-vous satisfait de votre logement ?    ☐ Oui   ☐ Non   Pour quelles raisons ? 

Envisagez-vous de rester à long terme dans votre logement ? ☐ Oui   ☐ Non   ☐ Peut-être 

Si oui : Vous semble-t-il adapté ?  ☐ Oui   ☐ Non   Pour quelles raisons ?  

 

 

Nom et Prénom :                                                                Tél :                                    E-mail : 

Adresse :                                                                                Commune :             



   

 

Si Propriétaire occupant 

Si votre logement nécessite des travaux, Avez-vous la 

volonté de réaliser ces travaux ? ☐ Oui   ☐ Non 

Pour quelle(s) raison(s) ne pourriez-vous pas réaliser les 

travaux? 

☐ Difficultés techniques (trop compliqué)  

☐ Difficultés financières 

☐ Autres, précisez : 

Qu’est ce qui pourrait vous inciter à réaliser ces travaux ? 

☐ Etre accompagné à la définition du projet 

☐ Des aides financières pour réaliser des travaux  

☐ Autre, précisez :  

Si Locataire 

Type du bail  ☐ non meublé   ☐ meublé     

☐ Autre, précisez :         

Montant du loyer (hors charges) : 

Avez-vous des difficultés à payer votre loyer ? 

☐ Oui   ☐ Non 

Y-a-t-il des travaux urgents à réaliser ? 

 ☐ Oui   ☐ Non 

Si oui, lesquels ?   

 

Avez-vous fait part à votre propriétaire de besoin de 

travaux ?    ☐ Oui   ☐ Non 

Votre propriétaire envisage-t-il de les réaliser ? 

☐ Oui  ☐ Non ☐ Ne sais pas 

Etes-vous bénéficiaire d’aides au logement ? 

☐ Oui  ☐ Non 

Souhaitez-vous bénéficier, s’il existait, d’un diagnostic 

technique et financier gratuit de votre projet (pris en 

charge par les collectivités) ? 

☐ Oui  ☐  Non (si oui, indiquez vos coordonnées au recto) 
 

 

Enquête à retourner grâce à l’enveloppe T jointe ou  par mail : a.ego@soliha.fr (sous 3 semaines) 

Si vous avez des questions, n’hésitez pas contacter SOLIHA au 06 75 72 52 39 (Madame EGO Audrey). 
 

Les informations recueillies sur ce formulaire font l'objet d’un traitement informatisé par SOLIHA Hauts de France sis au 73 boulevard de la Moselle à Lille, pour identifier les besoins en matière d’amélioration 

de l’habitat du centre-ville de Senlis qui permettront de définir les modalités de mise en œuvre d’un programme d’aides à la réhabilitation du parc de logements privés. Ce traitement est basé sur le consentement 

des personnes concernées. Les données collectées seront communiquées aux seuls destinataires suivants : les résidents du parc de logements privés situés dans le périmètre d’étude. Elles seront également 

transmises de manière anonyme à la ville de Senlis. Les données sont conservées pendant la durée de l’étude. Vous pouvez accéder aux données vous concernant, les rectifier ou exercer votre droit à la limitation 

du traitement. Le droit d’opposition ne s’applique pas dans ce cas. Ce consentement peut être retiré à tout moment. Pour exercer ces droits ou pour toute question sur le traitement de vos données, vous pouvez 

contacter notre délégué à la protection des données ou le service chargé de l’exercice de ces droits à l’adresse suivante : SOLIHA Hauts de France, 73 boulevard de la Moselle – 59000 Lille. Si vous estimez que vos 

droits « Informatique et Libertés » ne sont pas respectés, vous pouvez adresser une réclamation à la CNIL. Consultez le site cnil.fr pour plus d’informations sur vos droits. 

Travaux réalisés au cours des 15 dernières années 

☐ Réhabilitation importante  

(Ex : gros œuvre, toiture, façade…) 

☐ Réhabilitation énergétique  

(Ex : isolation, chauffage, menuiseries…) 

☐ Adaptation au vieillissement ou handicap  

 (Ex : douche adaptée, rampes, …) 

☐ Travaux ponctuels  

(Ex : ventilation, garde-corps, installation électrique…) 

☐ Mise en conformité de l’assainissement   

☐ Ravalement de façade 

 (valorisation du patrimoine) 

☐ Aucun travaux             ☐ Ne sais pas 

 Travaux à prévoir selon vous 

☐ Réhabilitation importante  

(Ex : gros œuvre, toiture, façade…) 

☐ Réhabilitation énergétique  

(Ex : isolation, chauffage, menuiseries…)  

☐ Adaptation au vieillissement ou handicap  

 (Ex : douche adaptée, rampes, …) 

☐ Travaux ponctuels 

(Ex : ventilation, garde-corps, installation électrique…) 

☐ Mise en conformité de l’assainissement  

☐ Ravalement de façade 

 (valorisation du patrimoine) 

☐ Aucun travaux à prévoir 

A renseigner en cas de copropriété (immeuble dont la propriété est répartie par lots entre plusieurs personnes)  

La copropriété est-elle gérée par un syndic ? ☐ Professionnel   ☐ Bénévole    ☐ Sans syndic   ☐ Ne sais pas 

Indiquez le nom du syndic, le cas échéant :             

La copropriété a-t-elle besoin de travaux en parties communes ?     ☐ Oui     ☐ Non            

Indiquez la ou les natures de travaux : 

Des travaux ont-ils été votés en Assemblée générale ?  ☐ Oui,  déjà réalisés ☐ Oui, mais non réalisés ☐ Non 

Avez-vous connaissance de dysfonctionnements dans la gestion de la copropriété ?     ☐ Oui     ☐ Non            

Assistez-vous à l’Assemblée Générale de la copropriété ? 

☐ Oui   ☐ Non   ☐ Donne pouvoir   ☐ Assemblée générale non tenue 

Un conseil syndical a-t-il été élu au sein de la copropriété ? ☐ Oui, et j’en suis membre   ☐ Oui   ☐ Non    ☐ Ne sais pas 

Ressources du ménage 

Quels sont vos revenus mensuels (net, après imposition, pour l’ensemble du ménage - réponse facultative) ? 

☐ Moins de 1 300 €   ☐ Entre 1 300 et 1 600 €   ☐ Entre 1 600 et 1 900 €  ☐ Entre 1 900 et 2 400 €  

☐ Entre 2 400 et 2 700 €   ☐ Entre 2 700 et 3 000 €    ☐ Plus de 3 000 € 

Quel est votre revenu fiscal de référence (RFR – réponse facultative) :  

Avez-vous déjà eu des difficultés financières à régler vos factures d’énergie ? ☐ Oui   ☐ Non 

mailto:a.ego@soliha.fr

