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COMPETENCE VIDEOPROTECTION

}u% S v £ E Ve O E o] ES] o TXIXT e 8 SusSe u "Cv ]
Haut-Débit modifiés le 29 septembre 2017

CONVENTIONADRRELATIVEUX MODALITES D'ACQUISITI
D'INSTALLATION, D'ENTRETIEN ET DE MISE A DISPOSIT
DISPOSITIFS DE VIDEOPROTECTION ET AUX MODALITES
DISPOSITION DU PERSONNEL CHARGE DU VISIONN

ENTRE

La Communéle SENLI®O)
Représentée paMadamePascale LOISELBW&re de SENLIS (60)

Ciapres désign@) « la Commune»,

ET:

Le syndicat mixte Oise trés haut débit (SMOTHD), représenté par son Président, agissant en
application de la délibération xxx en date du xxxGsumité syndical

Ciaprés désigné ke SMOTHD,

Ci aprés dénomméesnsemble desParties ».
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Préambule

L'article 2.2.2 des statuts du SMOTHD autorise ce dernier a exercer la compétence relative a «
o[ <p]*]S]}vU o @& o]* S]}vU o P +S]J}v S o[ vVSE S]»wpourles|*%}e]S](
membres lui ayant transféré. A ce titre IMOTHIPpeut acquérir, installer et entretenir des dispositifs

Al }% E}S S]}v o}pue E « EA ol }E eeuu E-+ 8 ou] )
sur lesquels se trouvent ces dispositif

La loin® 2021646 du 25 mai 2021 pour une sécurité globale préservant les libéngésce les
}v ]18]}ve Ve 0 e<p 00 ¢ pv e Cv ] 3 u]&ES }pA ES 50 <p 0 ~DKd, 3§
0 usS]E 3§ %E A}]S$ § P & neentidvavgqedéd conjmunes dyant confié au
syndicat des missions en matiere de systemesgd&oprotection La Communée SENLIS (6€)nfiant
au SMOTHD la compétence susviséePdeties se sont rapprochées pour procéder a la conclusion de
la présenteconvention(ciapres «a Convention»).

Ceci état rappelé, il est convenu ce qui suit

Article 1 : Objet

LaGonvention a pour objet de définir les modalités d'acquisition, d'installation, d'entretien et de

mise a disposition des dispositifs de vidéopaiton et les modalités de mise a disposition du
personnel chargé du visionnagatre le SMOTH[2t la Communale SENLIS (60)i ayant transféré

la compétence «ispositifs de vidéoprotection ve 0 & o ]*%o}*]8]}ve -140[ ES] O
du Code de la sécurité intérieure

Article 2 : Définition et descriptif des dispositifs de vidéoprotection concernés

Les dispositifs pris en charge par le SMQTaiDtitre de la compétence vidéoprotectipisont
exclusivementconstitués des installations néees JE -« o[ 3]A]S cU% EA]e]}v o oC
vidéoprotection traitée dans le Centre de Supervision du départemécitapres «e CSD»).

A ce titre, ils comprennent notamment :

Les équipements matériels informatiques individuelsGfécessaks a la vidéoprotection

(postes informatiques, logiciels bureautiques, équipements individuels mobiles, téléphones,

u} Jo] E- § ee}]E ;» e} ] oY

> ¢ <U]% u vSe [JV(E <SS Eu GJDEces:i@s & la yidépprotection (serveurs,

swittchsU u § E] o G « pAEY-

Les solutions informatiques et logicielles affectées a la vidéoprotection (outil de supervision et
[ZC% EA]e]}vU u Jv }HE Vv Yo

Les équipements de sécurité et de sureté@D &£ op+]A u v ~ }v3EE€o [ cU o

antintrus]}vU  u E -« Al }% E}S. 3]}v M *]8 Yo



Article 3 : Etendue des missions exercées par le SMOTHD

Le SMOTHD assutacquisition, l'installation, I'entretien et la mise a dispositides dispositifs de
Al 1% E}S 3]}V % E Aela ConVeiEs] o 1

A ce titre, il prend en charge notamment :

La gestion des dispositifs de vidéoprotection@8Dcomprenantn particuliedes opérations

suivantes :

x Acquisition renouvellement et/ou maintenance des matériels informatiques et des
solutions informatiques d€SD

X Acquisition renouvellement et/ou maintenance de logiciels dédiés a la vidéoprotection au
sein duCSsD

X Acquisition renouvellement et/ou maintenance dematériels duCSD

X Acquisition renouvellement et/ou maintenance des fournitures et biens @$D
V e ]JE « 0 A] }%E}S 3]}v ~8 0 %Z}v U ES U puE

La gestion technique des flux et images issus des systémes de vidéoproteeitoBommune

de SENLIS (60&x gestion des relations aveo « (}& - e WE]Bour le dépott 3

[JTu P, la sécurisation d@€SD.

Levisionnaggedes images issues des dispositifs de vidéoprotection des espaces fediigsenant la
voie publique, les lieuxtdes établissements ouverts au publiE) la Communeale SENLIS (60)

Les modalitéselatives awisionnagedes imagesliffusées sur les écrans dDSsont définies dans un
Reéglement intérieur du Service Oigieéoprotection

HAEY

En outre,& SMOTHD peut apporter des consaila Communeale SENLIS (6% }u @& o[ u o]} & S]}v
ses dispositifs propres, d#e) dernierére) conservant la compétence relative @[ <p]e]S]}vU

o[]ves oo S]}vU o u ]Jvs v v § o E v} pevidéoprotecton skué$<hs Jeurs] (e«

*]§ ¢« ~ u &E U <u]% u vSe []ves o0 S]}v e U&=+ 8§ VE P]SE pd

Sont exclues des missions du SMOTHD :

L[ <pn]+]8]}vmastemance des dispositifs de vidéoprotectidala Communede SENLIS
(60) ~ (]v]le }uu o0 ¢ J*%}*]S](s MSE °* <p U A& cellecBdelviei ¢
consenant seule)la compétence pour intervenir ssesdispositifs;

La conservatiordes données issues des dispositifs de vidéoproteatieria Communede
SENLIS (60kque(laquelle)demeure donc compétel¢) pour notamment:

¥, Stacker, conserver et accéder aux enregistrements des images captéesgdispositifs

o[ EES

~e Uu( MS}IE]* S]}V U E %o EUSME]YSVS [SBI P Vv);[ USE + o] ¢

¥ Déciderde la durée de conservation des enregistrements
%D ] G <+ u} o0]S« [ * VE P]*SE u vVvS* % E 0 ¢« (}E =« -

WILE % Eu SSE pn D Kdsmisgiors JaGsmuj@Bede SENLIS (6@[torise a installer
sur ses dispositifs de vidéoprotectitas équipements nécessaires a la remontée des images.

HE]



Article 4 : Modalités de visionnage des imagéssues des dispositifs de vidéoprotection des
communes etEPCIC vS8 SCE ve( E 0 }u% S v of ES] o TXTXT ¢ ¢35 SusSe

Article 4.1 :Régime général

Le SMOTHD assure le visionnage idemges issues des dispositifs installés dans les espaces pigblics
la Communale SENLIS (60)

A ce titre, le SMOTHD réalise, sans préjudicpouvoir de policalu Maire de la Communde SENLIS

(60), dessupervisions des images temps réel (avec des moyens humains ou automatisés) et peut
apporter son assistance opérationnelle dans la relecture des bandes communales ou
intercommunales.

Dans le cadre de sa mission de visionnage, le SMOTHD sigealézaps réelaux autoritésdotées
du pouvoir de policele la Communele SENLIS (6@)us les événements captés par les dispositifs de
vidéoprotection communaux raccordés @$DBsusceptibles de constituer une infraction ou un trouble
O[}E& & %opu o] U Z EP %BlpEuer{ §$SMIE]S Jv9e}d & o[ A]J*S v A
[uv Jv(E S]}vX

Ce signalement pourra également étre transmis dUxE e uE]Sdans le$ condlitions
prévuesau sein de la conventionvSE o ~DKd, rektieodadx $nodalités d'iervention des
forces de sécurité de I'Etat.

Les agents du SMOTHD en charge du visionnage et des opérations de signalement seront soumis a une
obligation de réserve et de discrétion.

> ADKd, %}HEE U «}v Jv]8] 8]A  Sdéfinig maitre en place] 8n syst@ijeode

*]Pv o uv3 psju 8] [ A v uvse ~0}P] ] o *]Pv o u vs []Jv(E& S8]}v
O[}E & %M 0] U % & A u%o S S]}v o SSE}UuW u vseU } K %o
incendie..).

> [ pBstunité de la mise en place de tels logiciels pour tout ou partie des flux vidéo releSsera
appréciée par le SMOTHD, qui sera la seule autorité compétente pour décider de leur acquisition.

Le SMOTHD assure la sécurisation du lien réseau pemhédtéransfert des différents flux entre les

dispositifs communaux ou communautaires de vidéoprotection eC#Dpar la mise en place,

v} uu v3U [ <u]% u vS3e ]-¢ FE¥YWKELD % 3Fu "SE [JHACE P « SE A p
cette mission de sécE]* S]}v ~%EJ]e Vv Z EP o[ <«u]*]S8]}vU o[]veS 00 §
des matériels de sécurisation).

La Communede SENLIS (BCest seue (E *%o}ve O 0[] u %o cses Misppsitifs de
vidéoprotection de leur gestioret de leur maintenacéeentretien. A ce titre, i lui appartient de se
conformer auXois et réglements en viguean la matiere.



Article 4.2 : Regles de compatibilité technique des dispositifs communaux ou communautaires avec
ceux duCSD

Le visionnage des images issues des dispositifs communaux daggrécessite une compatibilité
technique des équipements du SMOTHRIeta Communele SENLIS (60)

A cette fin :

Le "DKd, %}uEE 1S & pv } pu vsS []v(}E&u S]}Rnotqgi@s o -
compatibles avec ceux utilisés dan<isD

La Communede SENLIS (6@onsultem le SMOTHD pouses % E}i S [ <u]*]S]}v

eCe8

S

[Jve3 00 §]}v VIHA HPE Je%}e]8](e Al }% E}S 3]}vU (]Jv v}$

solutions envisagées sert compatibles avec celles @iSD
La Communeée SENLIS (60¢via ]* %o} (E M U]V]JUMU [HV e Jvs v §

CHE 0 <L 0 0 J*%}e]13]1( A] 1% E}S E]}v AE o[ % %puC EU

disponible et accessible apraxjS Juu ] § ol VE P]*SCE pE& V

En cas de difficulté technique (impossibilité ou difficulté de lecture des images issues de
dispositifs communaux aG@SD, le SMOTHD signalera par tout moyema }uupv lo[ W /

o[ £]*S v [uv Ce(}v S§]}avmeswsd dJ possible, le SMOTHD proposera des
solutions pour la mise en compatibilité du systéme, alacharge de}uu v |oén\dause.

Article5 W }v ]S]}ve % SE]Ju}lv] o « o[ £ & ] 0 }u% S v

Le SMOTHD est propriétaire des disposttdsvzidéoprotection dlCSD<p[]o  <«pu] ESU % }pE o

dela Communeale SENLIS (60)

Les dispositifs de vidéoprotection préexistants au transfertlaleompétence et réalisés pda
luupv o[ rdstent sa propriété. A ce titrég Communeale SENLIS (6@¢meure propriétaire des
dispositifs de vidéoprotection situés sswnterritoire.

> }luupv |o powinformer son/ses prestataires que le SMOT&dpervise désormais le systeme
de vidéoprotetion.

Article 6 : Modalités de mise a disposition du personnel chargé du visionnage
6.1: Régime général

Sans préjudice de la compétence des agents de police municipale, les agents du S86@fHArgés
du visionnage des imagesmnsmiseset diffusées au sein du CSi@s lors que ce visionnage ne
nécessite pas de leur part d'actes de police judiciaire.

SS

T

Acet]SE U ]Joe *}vS PE = % & 0 E % E + vS v§ 0—8S8S U % ES UV

retiré ou suspendu par le représentant de I'Etat aprés consultationPeisident du SMOTHD.
Toutefois, en cas d'urgence, I'agrément peut étre suspenducpaitsoit procédé a cette consultation.

Pendant le visionnage des images prises sur le territterla Communede SENLIS (BQces agents
sont placés sous l'autoritdu Maire dela @mmunede SENLIS (66) du SMOTHD

Pendant le visionnage des images prises sur le domaine public départenteatagents sont placés
sous l'autorité dyrésident du conseil départementat du SMOTHD



6.2 : Situation des agents

Le SMOTHD esi[| uS}E]S Z] d&s &Berid ehargés disionnage des images prises sur la voie
publigue au moyen d'un dispositif de vidéoprotectioA ce titre,le SMOTHDassure touts les
} o]P S]}ve 0] ¢ o0 (}v S]}v [ u%o0}C PE <pu[]o } H% X

Le SMOTHDeérela situation administrative des personnels midigposition et
X Rémuneéresonpersonnel;
x Exerce le pouvoir disciplinaire
X Z 0]* o[ veuoO . 0 & SJ}ve U%BoE& ¢ ¢ JEP v]eu ¢ ¢} ] pnAEU
x Délivre des aménagements de la durée de travalil
x Prend les décisions relatives aux congés annuels etanges de maladig
X Gére la formation professionnelle

X Gére le dossier administratif o[ P v§

Article 7: Traitement des données issues des dispositifs de vidéoprotection / protection des données
personnelles

7.1: Cadre juridique

Dans le cadre de la Convention,el W (ES] ¢ <[ VP P v$§ aux téxt€g BgisléEfs et
réglementaires applicables en matiére de protection des données a caractére personnel, et
notamment aux textes suivants

- LeRéglement & 2016/679 du Parlement européen et du Conseil) du 27 avril 2016 relatif a la
% E}S S]}v * % Ee*}VV ¢ %ZCe]cu ol P & B SE ]85 u vs§
personnel et a la libre circulation des données»dRéglement Général sur la Protection des
Données» (ctapres «(RGPD),

- La Directive 2002/58/CE du 12 juillet 2002 concernant le traitement des données a caractére
personnel et la protection de la vie privée dans le secteur des communications électroniques,
modifiée par la directive 2009/136/Ct 25 novembre 2009

- Llaloin°78i6 p 0 i VA] E i566 @GEmatigulaux fioHigrs(et aux libertés, et pour
le traitement des éventuelles données personnelles nécessairestdlla v "uAE o]
Convention

- Le Décret 201836 du 29 mai 2019¢E ] %} U E O %o %o 078-%1] nodifice. 01}]

~

§§ o0]-S S e ve % E i ] O % %0o0]* BR}IVE P8 uEWSw] @& KE~0 S](
[0 }& 8]}v & «u] A] v E ] vs i}lus E VIMA 00 ¢ Je%}e]8]}ve }u u}
% E}S S]}v ¢ }vv ¢ % Ee}vv 00 ¢ pH u}u vS§ o[l £ uS8]}v p }vSE SX



7.2: Obligationscommunesdes Parties
Dans le cadre de la Conventioss Parties ont la qualité suivante au sens du RGPD

- Lacommunede SENLIS (6683tResponsable de traitement
- LeSMOTHD esbustraitant.

Z <y W ES3] }]8 }ve EA E S}ue 0+ } pu vde v ee JE o (]v %o (E } U
respecte ses obligations en matiére de protection des données a caractére personnel.

7.3: Obligationsde la Communede SENLIS (60)

Le Responsable de traitemengst tenu de fournir au Soutraitant les données nécessaires a
o[ }u%eo0]ee u vs e U]ee]leypdr écrit thuteunstrdiction concernant le traitement des
données par le Sottsaitant.

Aucune donnée a caractére personm v[ 8 VE P]*SE pn U £ %S Ve O
E <pul*]S8]}v ip 1] 1E X § ((SU o+ }lvv ¢ AESE ]S ¢ *}VvS Jeep »
Responsable de traitement, et sont transmises au demandeur. Elles sont immédiatement supprimées
apres transmission.

7.4 Obligatiors du Sous-traitant

Le Soudraitant est autorisé a traiterpour le compte duResponsable de traitementes données a
E S E % Ee}vv o v e« |0 compétende dispdsitifs de vidéoprotection.

Le SousSE ]85 vS [ VP P S E ]I&s @onpéek<au caract®re personmaur les finalités
objet de la soudraitance.

Si le Sousraitant }ve] @& «<p[puv JveS3EpW 3]}v }ve3]|RGPOov deAdite auffev
]*%0}]S8]}v p &E}]S o[hv]}v }Jp p E}]8 =+ S8 uuE-=+* Eo §]A C
eninforme immédiatemente Responsable de traitement.

Le SousS (E ] Semgage a garantir la confidentialité des données a caractere personnel traitées dans
la Convention.

7.5 : Restitution des données

Au terme de la Convention, le Seuaitant restituera toutes les données a caractére personnel au

Responsable de traitementarestitution }]38 [ }ju% Pv & 0 *SEWU S]}v Stus o
E]*S vS e ve 0 ¢ ¢C*S u * PBhudtrdiant.3]jesfoigidétruites, I[Sustraitant doit

justifier par écrit de la destructiodes copies dans un délai de six (6) nsompter du terme de la

Convention



Article 8 : Contribution des adhérents a la compétence vidéoprotection du SMOTHD

La contribution de la Communede SENLIS (66¢ra déterminée par délibération du Comité syndical
du SMOTHDV %0 %0] S8]}v o[ ES] o MOTHD. *§ Suse

Article 9 : Modification de laConvention
LaC}VA v3]}Vv %}uEE !SE u} ](] v < [ }E VvSE o0 W ES] X
e u} ]J(] 8]}ve » E}vS (JEuU 0] « % E o }v ope]}v [puv A v viX

Article 10: Entrée en vigueur et drée de laConvention

LaGonvention entre en vigueur a compter de sa signature paPdetes.

LaConventiona une durée de dix (10) ans et pourra étre renouvelée par accord des Parties.

00 % & v (]v uv] E V8] ] %o v . E % E]- 0 }u% S v %
statuts du SMOTHParla Communeale SENLIS (60)

Article 11 : Reglement des litiges

VAR }Jvs «38 §]}v E o $]A ConveionylgdPag] o[ VP P vE E Z € zZ &
solution amiable.

v e [ Z 0 *}ousS]J}v u] o U o }vE 3 §]lv « (E %} ES A v
[ u] veX

Fait en deux exemplairesSenlisle

Pourla Commune
MadamePascale LOISELEUR, Madrdadville de Senlis (60)

Pour le SMOTHD
Monsieur Christophe DIETRICH, Président du Syndicat Mixte Oise Tres Haut Débit
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CONVENTION
Entre le SMTCQla société MOBIOISE la commune de
Senliset la Région Hauts-de-France
définissant les modalités pratiques des engagements
mutuels dans le cadre de la création, O-H[SORLWeDWLRQ HW
développement du systéme intégré de s services a la
PRELOLWpP GDQISMO.-2LVH

ENTRE

Le 6\QGLFDW OL[WH GHV 7UDQV SR UBMW COR epdddntdy har\soePtésident, V H
autorisé a signer la présente convention par délibération du Comité Syndical en date du ........

Ci-aprés dénommé "SMTCO"

ET

La commune de Senlis, représentée par son/sa Maire, autorisé(e) a signer la présente
FRQYHQWLRQ SDU GpOLEpUDWLRQ GH Q:RUJDQH GpOLEpUDQW HC

Ci-apres dénommée « commune de Senlis»

ET

La Région Hauts-de-France représentée par son Président, autorisé a signer la présente
FRQYHQWLRQ SDU GpOLEpUDWLRQ GH Q:RUJDQH GpOLEpUDQW HC

Ci-aprés désignée «Région Hauts-de-France »

ET

La société MOBI-OISE au capital de quatre -cent milles (400 000) euros, ayant son siége 3 rue
LWWHQ %HDXYDLVY GRQW OH QXPpUR XQLTXH G-LGHQWLILFCLC
Beauvais, représentée par [a compléter] agissant en qualité de [a compléter], dOment

habilité a cet effet.

Ci-aprés désignée « MOBIOISE »
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1. SUWLPROIHVSRVLWLERLQN OHYV

1.1. Préambule .

&Upp HQ OH 6\QGLFDW OL[WH GHV 7UDQVSRUWY &ROO|I
PWDEOLVVHPHQW SXEOLF ORFDO GH FRRSpUDWLRQ GRQW O
transports collectifs et tous les modes alternatifs a la voiture individuelle.

Les collectivitts membres du SMTCOSDUWDJHQW O-DPELWLRQ GH IDFLOL\
territoire en accompagnant les habitants et les voyageurs avec un panel de services
dédiés.

En vertu de ses statuts, le SMTCO a pouprincipales missions de :

f Coordonner les services de mobilités organisés par les differentes AOM dans un
EXW G-LQWHUPRGDOLWp

f OHWWUH HQ SODFH XQ V\VWgPH G-LQIRUPDWLRQ PXOW
centrale de réservation pour les services de transport collectif a la demande
(TCAD)

f )DYRULVHU OD FUpDWLRQ G:-XQH WDULILFDWLRQ FRRU
uniques ou unifiés.

1.2. Le SISMO.

/ID VLPSOLILFDWLR Qes Getvic®s XI¥ rdrigport et de mobilité dans le
GpSDUWHPHQW GH O-2LVH V-H[HUFH VXU OH WHUULWRLU
SDUWHQDULDOH FRRUGRQQpH SDU OH 6\QGLFDW OL[WH GH'

Cette démarche connue sous le nom de SISMO (Systeme Intégré des Services a la
ORELOLWp GDQV O:2LVH D SHUPLVY O:-pPHUJHQFH GH OD
O-LQWHUPRGDOLWpP 2LVH ORELOLWp DLQVL TXH OD PLVH H
Mobilité, suppo rt unique de la mobilité dans le Département depuis 2010.

Le SISMO est un panel de services mutualisé combinant information voyageurs
PXOWLPRGDOH V\VWqPH G:D Liglkttigu®inté{d&addle Vpdtigé pa® H W
O-HQVHPEOH GHV DXWRULWpPV RUJDQLVDWULFHV GHV PRE
UHQRXYHOp GDQV OH FDGUH G-XQ PDUFKp GH SDUWHQDULTEL
G-HQWUHSULVHV (48%$16 .8%% &,7<:$< TXL DVVXUH [j-WUDYF
2,6( OH ILQDQFHPHQW OD FRQVWUXFWLRQ HW O-H[SORLWL
ans (terme du marché au 06 juillet 2033).

Le SISMO est initialement congu pour intégrer les principaux services ci -dessous:

f Une billettique interopérable avec le systéeme billettique PassPass de la Région
Hauts-de-France ;

f 8Q V\VWgPH G-DLGH j O-H[SORLWDWLRQ HW j O-LQIRU
LOQWpJUDQW XQ VV\VWgPH GH FRPSWDJH SRXU OHV UpVE
G-LQIRUPDWLRQV YR\DJHXUV DX VRO HW HQ HPEDUTXp
dans les véhicules) ;

Page4 sur 18



f 8Q V\WVWqQPH G:-LQIRUPDWL R QsePobilit¢lirP RliGent@ aveclles
données temps-réel et décliné sur applications mobiles (Android et 10S) ;

f Un systéme de gestion des réservations pour les Transports Collectifs a la
Demande (TCAD) ;

f /ID PLVH HQ SODFH G-XQ 2XWLO 'pFLVLRQQHO SRXU I
statistique ;

f Une Agence de Mobilité chargée a la fois des contacts clients (informations
YR\DJHXUV JHVWLRQ GHV UpVHUYDWLRQV GHV 7&%$' JH
GH OD JHVWLRQ GHVY GRQQpHV HW G-DGPLQLVWUDWLRC
de la maintenance des éléments constitutifs du SISMO.

Plus généralement, le SISMO a vocation & accompagner toutes fonctions de mobilité
présentes et a venir et ses missions pourront évoluer en fonction des évolutions
législatives, économiques, sociales, techniques ou environnementales futures.

Le nom « SISMO» est un nom générique destiné a désigner le projet dans sa phase de
conception et de consultation des entreprises. Sa dénomination commerciale est « Oise
Mobilité ».

1.3. Objet de la présente convention

Le succesdu SISMQsystéme innovant HQ PDWLqUH G-LQWHUPRGDOLWpP HW
des mobilités , nécessite la participation active de tous les Membresdu SMTCCet de la
commune de Senlis

‘X IDLW GH O-LQWHWRLH®\ZURKYQGND WD R QO HHWO IR @ L-IDVE YW Q/F I
transfert de la compétence mobilité & la communauté de commune s Senlis Sud Oisela

commune de Senlis D SHUG X VD AuohtddrgAhsatdce de la Mobilité (AOM au 1°

juillet 2021. Selon les conditions de la L OM la commune de Senlis a sollicité la Région

Hauts-de- ) UDQFH HQ TAX@MIE Wybsti@ition sur son ressort territorial pour

continuer a exercer son service de transport.

Par courrier en date du 30 décembre 2024 (annexe 12), la Région Hauts-de-France en

qualit¢ G-$20 PHPEUH GX 607&2 HW $20 GH VXEVWLWXWLRQ D\
la commune de Senlis puisse bénéficier du SISMO.

La présente convention a pour objet de préciser les engagements, les droits et les
FRQGLWLRQV G:-LQWH Udé NQBMUFESX de ka cdthim&r2 de Senlisde fagon

j DVVXUHU OD PLVH HQ £XYUH OH VXLYL HW O-DWWHLQWH G
du SISMO dans le respect des intéréts des différentes parties.

Il est entendu que la commune de Senlis exploite actuellement un réseau de transport
public gratuit, toutefois les termes de la présente convention  prévoient également des
dispositions générales destinées aux réseaux payants. Les dispositions en question
deviendraient opposables a la commune de Senlis dés lors que son réseau de transport
deviendrait payant (article sn°4.2, n°9 et n°10 notamment).

La commune de Senlis V-HQJDJH j] WUDQVSRVHU GDQV OHV GLVSF
conclues par contrats, conventionnements ou marchés avec son(ses) opérateur(s), les
obligations détaillées dans la présente convention.
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Notamment, chaque Bénéficiaire équipé du SISMOse porte garant du maintien de
O-LQWHURSpUD Ecl, enrggpectdds prithcdpXd communs stabilisés au niveau de
la Région Hauts de France.

2. SUWLFOHILQLWLRQ GHV DFWHXUV

Les acteurs intervenant sur la présente convention sont les suivants :

Le SMTCOest le cocontractant public du marché de partenariat public privé et a ce
titre, il a une relation directe et permanente avec MOBI{OISE Le SMTCO est
O-LQWHUP p G L D Banéficidifei\destse@ite¥ mis en place dans le cadre du SISMO
et MOBIOISE Le SMTCO peut se faire conseiller et représenter par un ou plusieurs
DVVLVWDQWY j PDvWULNMHuiG d& RI8M@M IeHSMBEXdeut étre amené a
solliciter les Bénéficiaires au travers de groupes de travail spécifiques .

La région Hauts -de-France est AOMmembre du SMTCO etAOM de substitution sur le
territoire de la commune de Senlis.

Lacommune de Senlis encharge GH O-H[SORLWDWLRQ G-XQ UpVvadtDX GH
Bénéficiaire du SISMO a la demande de la Région Hautsde-France.

Sont ainsi désignés dans la présente convention par le terme « Bénéficiaire » :

f Les Autorités Organisatrices de la Mobilit¢ (AOM) membres du SMTCOqui ont
QRWDPPHQW HQ FKDUJH OD GpILQLWLRQ O-RUJDQLVD
mobilités sur leurs ressorts territoriaux.

f /H ' pSDUWHPHQW GH O:-2LVH HQ TXDOLWp QRWDPPHQW
YRLULH GpSDUWHPHQWDOH DOLPHQWH OHV RXWLOV G-L
les perturbations routiéres.

f La Commune de Senlis

Les Opérateurs de Mobilités exploitent le(s) service(s) de mobilités que leur a (ont)
FRQILpV O-DXWRULWp RUJDQLVDWULFH DYHF ODTXHOOH
contractuelles peuvent revétir différentes formes juridiques propres a chaque

Bénéficiaire.

La commune de Senlis V-HQJDJH j] SRUWHU | ODsdhRe3 Qpetateurd @@FH GH
ORELOLWpVY OD SUpVHQWH FRQYHQWLRQ HW V-HQUIDJH |

FRQFHUQDQW PLVHV j OHXU FKDUJH HQ DSSOLFDWLRQ GHV
exonérationde sa UHVSRQVDELOLWp FRQWUDFWXHOOH j O-pJDUG (

Le partenaire privé MOBIOISE HQ WDQW TXH PDVWUH G-RXYUDJH GX 6,
GLUHFW G-XQH SDUWLH d8 Xa kbrigéptoR,H BeH @ Wéalisation, du
déploiement, ainsi que du gros entretien renouvellement, de la maintenance et de
O-H[SORLWDWLRQ GX V\VWgPH LQWpJUp 6,602
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3. $3UWLFOMUpPH GH OD FRQYHQWLRQ

Pour la commune de Senlis |e présent accord entre en vigueur a compter de sa
VLIQDWXUH HWHWMXIMIEXW4dilRtPn du marché de partenariat visé dans le
préambule, ou dissolution du SMTCO.

En cas de retrait de la commune de Senlis pour des motifs non visés au paragraphe
précédent (expiration ou résiliation du marché de partenariat  / dissolution du SMTCO),

les conditions financieres de retrait a la charge de la commune de Senlisintégreront le

reglement des éventuels frais liés a la suppression des informations et liens | a
FRQFHUQDQW DLQVL TX-j OD GpSRVH HW j OD UHSULVH GHYV

La présente convention pourra étre résiliée par anticipation a la date de notification

de la sortie temporaire ou définitive du périmetre du SISMO prévuea O -D U WdeH® H
présente convention. Les conditions financieres seront identiques a celles prévues pour

le retrait.

4. SUWLFOHY '"URBIHWVWV% pQpILFLDLUHYV

4.1. Equipement des réseaux.

La mise en place du SISMO offrea la commune de Senlis une opportunité unique en
WHUPHY GH PLVH HQ xXYUH HW G:-XVDJH G:-pTXLSHPHQWYV
UpVHDX[ j O-DLGH DX SLORWDJH HW j OD FRRUGLQDWLRQ D
A ce titre, la commune de Senlis peut bénéficier des équipements matériels, des

services immatériels et logiciels WHOV TX:-LOV VRQW GplILQLYVY GDQV OH FI
en annexe 1, dans les domaines concernés par celui-ci et en particulier en information

GHV YR\DJHXUV HW G:DL Gdéd serdicell fi8 @aRdpavtCialderqande, de

billettique ou de comptages pour le cas des réseaux gratuits.

4.2. Acquisition des supports billettiques.

Les cartes sans contact utilisées pour héberger les titres de transports sont
interopérables avec le systéeme billettique régional PassPass.

Leur acquisition sera a la charge de la commune de Senlis ou des Opérateurs de

Mobilités qui devront consulter MOBIOISEpour la fourniture des supports. La commune

de Senlis V-HQJDJH j UHVSHFWHU VXU OHV VXSSRUWY ELOOHW
gue définie dans le cadre du SISMO(Cf. article 8).

4.3. Acces aux services immatériels du SISMO

4.3.1. Statistiques .

La commune de Senlisa acces aux statistique V G- XVDJH TXL OXL V&@WleSURSU
les statistiques billettiques pour ses titres monomodaux) ou qui sont relative s a des
services dans lesquek elle est directement engagé e (par exemple les statistiques
relatives aux titres multimodaux intégrant son réseau). La commune de Senlisa acces
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aux données de ventes de ses propres titres ou titres multimodaux. Un module de
compensation permet de répatrtir les recettes des titres multimodaux.

La commune de Senlispeut demander que son (ses) Opérateur(s) de mobilité ait (aient)

DFFqV DX[ VWDWLVWLTXHV GHV VHUYLFHVY HQ UDSSRUW DY#}
Le SMTCOD DFFqV j O-HQVHPEOH dahtVe Ye¥peErindes/dghotiXards/de
O-DUWILFOH

/IHV GURLWYV G Dferietipd  désl hbRil@aons demandées par la commune de
Senlis, validées par le SMTCO et fournies par MOBIOISE

Aceteffet , desoutiis G-DFFqV | GdauX Wddrqakdas ser ont mis en place par MOBH
OISE sous réserve des dispositions suivantes:
- GLVSRQL Br.d@desvme@et haut débit
- lesouvertures des GURLW YV @& db ¢oRmg¥Xions informatiques ;
- un VPN est paramétré et mis en place (paramétres fournis par MOBIOISHors de
OD GHPDQGH SRXU VpFXULVHU O-DFFqV DX[ GRQQpHV

La liste de ces outils est fournie en annexe 1 de la présente convention.

Les parties signataires et leurs Opérateurs de mobilit¢é V-HQJDJHQW |j WHVSHF
réglementation relative a la protection des données personnelles prévue par le RGPD
et les recommandations en vigueur de la CNIL, préciséeV j O-DUWLFOH

4.3.2. Centrale de réservation des Transports  Collectifs a la Demande
(TCAD).

Les obligations liées a la mise a disposition de la centrale de réservation sont précisé es
j O-Bl&81.5.

4.3.3. Autres services immatériels du SISMO .

La commune de Senlis peut bénéficier des services immatériels fournis par le SISMO
dans le cadre de ses activités. Ces services sont listés enannexe 1.

4.4. Droit a la formation et a la documentation.

La commune de Senlisa la possibilité de faire suivre a ses personnels ou aux personnels
de ses prestataires concernés par le projet, notamment de son (ses) Opérateur(s) de
mobilité toute formation utilisateur dans le cadre du plan de formation défini
conjointement par le SMTCO et MOB{OISE

Elle aura aussi accés a toutes les documentations nécessaires au bon usage des services
dont elle bénéficie. Ces éléments sont listés en annexe 4.
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5. SUWLFOHYEOLIJDWGHRQPQpILFLDLUHYV

La commune de Senlisest responsable de la gestion et du paramétrage des éléments de
la base de données globale du SISMO qui concernent son réseau.

La commune de Senlisest responsable de la bonne transmission au gestionnaire du SISMO
de ses données issues de son outil métier dans le(s) format(s) spécifié(s) .

Il appartient a la commune de Senlisde garantir le respect des dispositions suivantes, le
cas échéant a travers des clauses spécifiquesintégrées ou a intégrer dansleurs marchés
publics destinés aux services de mobilités.

5.1. FOURNITURES DES DONNEES.

5.1.1. Fourniture des données initiales .

La commune de Senlis V-HQJDJH j PHWWUH j GLVSRVLWLRQ GX 6,60:
O-LQWHUPpGLDL Wpéateurs(8) Qe mobilité toutes les données référentielles
nécessaires a la création de la base de données référentielle centrale , a titre gracieux

et VRXV XQ |IRUP D WoGnhgliseKIefig JaMec MOBYOISE

Les modalités de mise a disposition des données sont listées et détaillées en annexe 2.

5.1.2. Mise a jour des données.

La commune de Senlis V-HQJDJH j PHWWUH |j MRaUitré graefedr.,g UH P H(
GLUHFWHPHQW RX SDU O-LQW Bpémet(sDdeUrdbildéH, toRed lesv HV
données nécessaires aubon fonctionnement du SISMO.

Ces données concernent la base de données « référentiel » mais aussi toutes les
modifications temporaires des services de mobilités, les événements prévisibles
VXVFHSWLEOHV G - QitrébleluKI€ls)Lr&sgduVeervice(s) de mobilité et les
informations événementielles.

Les données a tenir a jour et leurs modalités de mise a jour , notamment fréquences et

délais, sont listées en annexe 2.

5.1.3. Evolution/changement G T R XnétierO

(Q FRXUV G-H[SORLWDWLRQ HWG HQ KO %WRHRE K O([GyptiPte-UW
graphicage et habillage) F K H ]Op@rateur de Mobilité, une réunion de travail sera
organisée avant toute modification pour en mesurer les conséquences et lister les

actions a mener.

Si les interfaces entre le nouvel outil métier et le SISMO ne sont pas opérationnelles, la

commune de Senlis V-HQJDJH j SUHQGUH HQ FKDUJH OHV IUDLV
FUpDWLRQ G- XQH QRXYHOOH LQWHUIDFH

5.1.4. Qualité des données.

La commune de Senlis V-HQJDJH j IRXUQLU GLUHFWHPHQW RX SDU
(ses) Opérateur(s) de mobilité, des données de qualité permettant de faciliter leur
exploitation et intégration dans le référentiel du SISMO
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La qualité des données transmises étant primordiale, la commune de Senlis en est
responsable au regard du SMTCCet de la Région Hauts-de-France.

5.15. )RXUQLWXIGHH GAXIQS W LI W H F Kréglemzrit inkéMeuiG 1 X Q
pour les services de T CAD.

Lacommune de Senlis V-HQJDJH | FRP Ppat @aicX {AWminimum 2 mois avant
la mise en service) et a tenir a jour des modifications (au minimum 1 mois avant la mise
HQ = XY lgsHdocuments techniques offrant un descriptif complet et précis de son
service de TCAD.

Le contenu de ces documents est décrit en annexe 8.

Le reglement intérieur du TCADsera annexé ace document selon | es modalités arrétées
a nnexe 8.

5.1.6. Signalement des perturbations transports et routieres
ponctuelles ou temporaires des  bénéficiaires .

$ILQ G-DVVXUHU OD TXDOLWp I&G ebmwtie Y& BSenlisc X - B QERITRIH |
transmettre toutes les informations liées aux perturbations et les mesures
compensatoires, au SMTCO eta MOBIOISEen temps réel, selon des modalités qui sont
précisées a @nnexe 6.

'"HV GURLWY jGOmH #egsdisie des perturbations sont donnés a la commune de
Senlis par des habilitations validées par le SMTCO et fournies par MOBIOISE

52. (;,*(1&(6 '7,17(502'$/,7(

Afin de respecter les principes de coord QDWLRQ GH O-RIIUH GH WU
G-LQWHU P RaGcoraniumépde Senlis V- HQ J D piendre en considération, a la

demande du SMTCGQet/ou de la Région Hauts de France, OHV FRQW U DIm@atibHV G :-R S
des RITUHV GH WUDQVSRU#re®@bbhiavid@iod deHore¥po@lances entre

plusieurs modes de transports (par exemple, obligation de correspondances, de
transmission des retards et des attentes entre un service de train et de TCAD).

5.3. EQUIPEMENTS.

5.3.1. Mise a disposition par la commune de Senlis des €léments a
équiper pour le SISMO .

La commune de Senlis V-HQJDJH j PHWWUH | Gtaws RyuipgveretV HV
propres vehicules, et ceux de son (ses) Opérateurs(s) de mobilité afin de permettre les
installations et interventions nécessaires au bon fonctionnement du SISMO.

Ces locaux équipements et véhicules, auront été préparés suivant les modalités
définies au préalable conjointement entre la commune de Senlis le SMTCO et MOB#
OISE. Cette préparation concernera notamment les branchements électriques, les
réseaux informatiques et les réseaux de télécommunication.

Les modalités de mise a disposition sont détaillées en annexe 7.
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Il est rappelé que les véhicules mis en service par la commune de Senlis dans le cadre
du SISMO divent étre pré-cablésselon les prescriptions techniques (dossier de cablage)
communiquées sur demande par MOBIOISE

5.3.2. Sécurité des Matériels sensibles

Les matériels certifiéess EMV (pupitres, valideurs, portables de vente et validation,

portables de contrdle) sont soumis a des mesures de securité renforcées.

Ces mesures sont décrites dansle document « SISMO2 Procédure de sécurité des

matériels EMV » (Cf. annexe 12)

Lacommune de SenlisV-HQJDJH j PHWWUH HQ SODFH OHV PHVXUHYV \
le document et a signaler a MOBI-OISEsi elle rencontre des difficultés.

5.3.3. Utilisation et entretien des matériels.

La commune de Senlis V-HQJDJH | MdWa@rdielskid a disposition dans le cadre
du SISMO et dans le respect des regles définiesdans des documentations nécessaires au
bon usage des services dontelle bénéficie. Ces éléments sont listés en annexe 1.

La commune de Senlis V-HQJDJH j YpULILHU OH ERQ IRQFWLRQQHP
embarqués dans les véhicules avant tout départ du dépdt (Cf. Fiches de vérification SAE

et BILLETTIQUE erannexe 13).

La commune de Senlis V-HQJDJH j] SURFpGHU j O-HQWUHWLHQ GHV P
disposition par le SMTCOdans le cadre du SISMO.

Cet entretien concerne la maintenance de premier et deuxieme niveau (définition
normalisée AFNOR des matériels KRUV PDWpPULHO G-LQIRUPDWLRQ YI
PTXLSHPHQWYV WHUPLQDX] SPULSKpULTXHVF - -HptelUJpV
notamment le changement des consommables, le maintien a niveau de propreté

suffisante, et en cas de besoin, la dépose et repose de matériels défectueux, tels que

définis | @nnexe 3.

/| " HQWUHWLHQ VHUD UpDOLVp FRQIRUPpPHQW DX[ UHFRPPD!
MOBYOISE(CE. annexe 4).

5.3.4. Propriété des matériels mis a disposition.

Les matériels mis a disposition de la commune de Senlis détaillés en annexe 1 ainsi que
lesmatériels G-LQIRUPDWLRQ Y RadiedtHX pjomieté dRIMTCQ

Les biens acquis parla commune de Senlis et/ou les Opérateurs de Mobilités au titre

des recettes annexes du Marché de Partenariat du SISMOne sont pas considérés comme

des biens mis a disposition par le SMTCO.

&RQFHUQDQW OH PDWpULHO G L QNRIOR)DAMOnR@neg de\FdlidaX U D X
la responsabilité de | -LQ VW D O O \Wépts®et GuHstd@kage dudit équipement et
V-HQJDJH j LRQOBIOIBHai le SMTCQ@vant toute intervention conformément a

OD SURFpGXUH Cdes@qiipemdéents DIWIR @écrite enannexe 12.

MOBIOISEVH FKDUJHUD GH OD YpULILFDWLRQ GX ERQ IRQFWLF
fois informé par la commune de Senlis GH OD SRVH GH O:-pTXLSHPHQW
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5.4. Assurance des matériels.

La commune de Senlis V-HQJDJH | GgéuCabcl Hug son/ses Opérateur(s) de
mobilité (s) déclare de facon exhaustive a son assureurla liste des matériels qui sont
mis a disposition par le SMTCO dans le cadre du SISMO.

La commune de Senlis (et son/ses Opérateurs(s) de mobilit¢) prend a sa charge le
surcodt éventuel de la couverture des matériels mis a disposition par le SMTCO.

Dans ce cadre, la commune de Senlis(et son/ses Opérateurs(s) de mobilité ) prend a sa
charge le remplacement des matériels mis a sa disposition qui seraient détériores,
détruits, perdus ou volés.

5.5. Modification de réseau.

En cas de modification de son réseau VXVFHSWLEOH G-LPSDFWHU OH ERQ |
SISMOQla commune de Senlis V-HQJDJH | SpdmcguirierLled SMTCO dans un délai
préalable minimum de 6 mois.

5.6. Réponses aux réclamations des usagers

La qualité du service rendu dépendant en partie de la promptitude a répondre aux

guestions et messages poseés par les usagers sur les différents canaux de communication

du SISMOJa commune de Senlis V-HQJDJH j WUDLWHU FHV TXH\WeWLRQV |
informer le SMTCO et MOBIOISE dans les plus brefs délais suivant les modalités

détaillées dans Qnnexe 6.

5.7. Signalement des anomalies.

$ILQ G- DV \gxalxéide selice du SISMO, il est important que les anomalies soient
identifiées et corrigées.
A cet effet, la commune de Senlis ou son/ses opérateurs de mobiltés V-HQJDaAHQW
remonter au SMTCQ et a MOBIOISEWR XWHYV OHV D QeévRsiaterohtyY T X -LO
A cet effet, deux outil s de remontée des informations sont mis en place par le MOB}
OIE:
- /[*RXWLO -,5%$ SRXU OHV VLIQDOHPHQWYV GHY DQRPDOLH
- [-RXWLO *(67,21 '( 3%11( SRXU OHV VLIQDOHPHQWYV G:-DC
matériels entrainant une action de maintenance/remplacement

5.8. 5 HQRXYHOOHPHQW GX FRQWUDW GYH[SO

En cours de vie du SISMOlJa commune de Senlissera amenée a renouveler son contrat
G-H[SORLWDWLRQ

Quelle TXH VRLW OD IRUPH G-DWIsthbmEaxng/ dek £enlis HWHHQIXCHI H |
informer le SMTCOdes échéancesde UHQRXYHOOHPHQW GH VRQ VHV FRQW
dans des délais suffisants et devra intégrer dans son dossier de consultation O -HQVHPEOH
des éléments techniques et fonctionnels fournis par le SMTCO en vue de garantir la
compatibilité entre les outils métiers du futur Opérateur de mobilité et les logiciels du

SISMO.
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Des réunions de travail seront organisées obligatoirement avec le SMTCO:

- Avant le lancement de la procédure de consultation ;

- $YDQW OD PLVH HQ VHUYLFH GX FRQWUDW G-H[SORLWD
Le SMTCO associera MOBDISE le cas échéant.

(Q FRXUV G-H[SORLWDWLRQ HW & Q® YFROOVOEGRIRBHKDOQPHWH QW
O-RSpUDWHXU GH WUDQVSRUW XQH UpXQLRQ GH WUDYDL
modification pour en mesurer les conséquences et lister les actions a mener.

Si le changement G:-2SpUDWHXU Gré¢ceRRE la@épdsp des matériels mis a
disposition, | Opérateur de mobilité sortant est tenu de déposer soigneusement et a ses
frais les matériels pour les restituer a MOBIOISEqui vérifiera si ces équipements sont
bien complets et en bon état de fonctionnement avant mise a disposition au nouvel
Opérateur de mobilité .

6. SUWLFOFHVSRQVDELOLWpD

Le SMTCODVVXUH OH FRQWU{OH G-H[pFXWLRQ da)XSISMD&tFKp Gl
notamment la qualité de service. Lacommune de Senlis V - H Q J D bh ¢&td a fournir

au SMTCO eta MOBIOISEO - LQWpJUDOLWpPp GHV GRQQpHV TXL FRQFR:
réalisation.

En cas demanguements des obligations de la commune de Senlisdécritesa O-DUWLFOH
celle-FL V-HQJDJH j GpGRPPDJHU OH 607&2 GHV FRQWTXHQF
charge du fait du manquement.

En cas denon-respect des obligations de la commune de Senlis le SMTCOpeut, par
courrier recommandé avec accusé de réception, mettre en demeure ce tte derniére de
respecter ses engagementsdans un délai adapté a la situation . A compter de cette mise
en demeure, et en cas de non-prise en compte par la commune de Senlisle SMTCO
pourra, sous un délai de 15 jours a compter du délai susvisé :

f se substituer a la partie défaillante. Les frais engagés par cette prestation ainsi
gue la pénalité a la charge du SMTCO seraient alors directement imputés par le
SMTCG la commune de Senlisdéfaillant e, en dehors des cas de force majeure ;

f prononcer la sortie temporaire ou définitive de la commune de Senlisdu SISMO.

Dans tous les cas, le retrait ne dispensera cependant pas la commune de Senlis du
réglement des frais liés a la suppression des informations et liens | a concernant ainsi
TX-DX[ WUDQVIHUWYV GHV PDWpULHOV

En cas de manquement des obligations de la commune de Senlis TXHOOH TX-HQ VR
cause, le SMTCO ne saurait étre tenu pour responsable et pourrait engager des actions
récursoires contre la partie responsabile.

(Q FDV G:-DUUrVen@ehos,d0sdn terme normal prévu au 06 juillet 2033, le
SMTCO informerala commune de Senlis par courrier recommandé avec accusé de
réception enrespectant XQ GpODL GH SUpD3mds ®ODXQMROEVSULVH G-H
la résiliation. /HV PRGDOLWpPpV GH PLVH HQ *XanhtldecourldrRQW SUpFL
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7. SUWLFOBWRLWVURISWELpWpPV

7.1. Propriété des données.

7.1.1. Données initiales.

Les données constitutives des bases de données du SISMO sont mises a disposition par

la commune de Senlis GLUHFWHPHQW RX SDU Gon/sesNDidédaepi@s). @el UH G+
mobilité dans les conditions prévuesa O -DUWLFOH

Ces données restent la propriété de la commune de Senlis.

7.1.2. Données résultats.

ASUqV WUDLWHPHQW HW LQWpJUDWLRQ SDU Qd3 dowidexX FW X U |
deviennent la propriété du SMTCO.

Le SMTCO disposera du droit de mettre les données ftraitées et intégrées a disposition

G -DXWUHV S Dwtidgtsidemdntedry.

En tant que partenaire, la commune de Senlis a naturellement acces a toutes les
informations manipulées ou créées par le SISMQ apres accord du SMTCOQdans la limite

de son domaine de compétences.

7.2. Propriété du référentiel documentaire SISMO

/| - HQVHPEOH GHYV pOpPHQWY WHFKQLTXH VestirdteRsE ddnQlé VD W LF
référentiel documentaire SISMO.

Ce référentiel est un bien constitutif du SISMO.

/IH GURLW G- XWLOLVDWLRQ GH FHVY GRFXPHQWYVY QRWDPPHC
FKDUJHV WHFKQLTXHV SRXU OD S DhavueMé Rmant&abc8 8¢10 G- R
PDWpULHO GH SUHPLHU QLYHDX HYestGcoxfivd &la vdnwiunBde GHV O
Senlissignataire de la présente convention, pour les seuls besoins de lamiseen + XY UH

HW GH O-H[SORLWDWLRQ GH OHXUV VA\VWgPHV JpUpV SDU OH
de la présente convention.

Les documents composant ce référentiel documentaire sont enrichis au fur et a mesure

des travaux menés avec les partenaires du SMTCO etde MOB}OISE

7.3. Propriété des clés de sécurité billettique Pass Pass.

/| - LQWHURSpUDELOLWp ELOOHWWLTXH UpJLRQDOH HVW JDUL
régionales, permettant de protéger les données contenues dans les supports et de
limiter les risques de fraude.

Ces clefs de sécurité sont la propriété de HDFM (Hauts-de-France Mobilités) qui les met
gratuitement a disposition du SMTCO et de ses membres pour les seuls besoins de la

PLVH HQ +tXYUH HW GH O-H[SORLWDWLRQ GH OHXUV V\VWqgP
interopérables sur le territoire régional

Le SMTCO et MOBR ,6( V-HQJDJHQW j UHVSHFWHU HW j IDLUH UHVS
les principes communs de sécurité définis dans le Référentiel Documentaire Pass Pass.
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7.4. Propriété de la marque P ass Pass et des visuels
associeés.

La marque « Pass Pass porte sur les services de mobiltée s YHFWHXUV G-LQWHURS
HW G:-LQWHUPRGD O L-dépgrranbeQl\é SyrtiicatHawAd&:France Mobilité s est
propriétaire de la marque Pass Pass

7.5. Propriété de la marque Oise Mobilité ( SISMO) et des
visuels associés .

Le SMTCQest dépositaire en cours de marché, et propriétaire en fin de marché, de la
marque et des visuels Oise Mobilité, et de toute marque ou visuels qui viendraient a se
substituer au SISMO.

8. SUWLP@&RPPXQLFDWLRQ GX 6,602 SD
%WQpPILFLDLUHYV

La commune de Senliset MOBIOISEV-HQJDJHQW j FRPPXQLTXHU VXU OH
disposition dans le cadre du SISMCauprés des usagers.La commune de SenlisV-HQJD JH

a imposer cette oblig ation a son/ses Opérateurs de mobilité .

Le SMTCO etMOBIOISEmettront a disposition de la commune de Senlis les visuels et

supports de communication.

Quel que soit le mode ou le support de communication utilisé par la commune de Senlis,

elle V-H Q JDrédpegter (Cf. annexe 5) la charte graphique définie .

9. SUWLF@HFRUGY GH GLVWULEXWLRQ

Tout voyageur possédant un support billettigue Pass Pass doit pouvoir accéder, avec

celu-FL HW PR\HQQDQW OH FKDUJHPHQW GH WLWUHV YDOLG
transports bénéficiant du SISMQ

A ce titre, un support billettique  Pass Pasgeut potentiellement héberger les titres des

gammes tarifaires monomodales des réseaux de transport T XL O - XWaln§ queHe® W

titres des gammes tarifaires multimodales associant plusieurs de ces réseaux.

Des accords de distribution croisée peuvent également étre conclus entre les réseaux,
permettant ainsi a un voyageur disposant du support Pass Pasgle bénéficier du réseau

GH GLVWULEXWLRQ G- XQ DXWUH SDUWHQDLUH

10. SUWLFOHOWHURSpPpUDELOLWpP ELOO

'‘DQV OH FDGUH GH O -ile@dindielares e GyBtErmabillétipue Pass Pass,le

SMTCO ete Bénéficiaire du SISMQloivent respecter les regles communes arrétées avec

la communauté régionale pour garantir le bon fonctionnement du systeme billettique.

/- XQ GHV HQ M H Xgst@exfaéiljte0l@s deplacements VXU O-HQVHPEOH GX W
UpJLRQDO DYHF XQ VXSSRUW FRPPXQ FDSDEOH G:-DFFXHI
transport. Pour le SMTCO etles bénéficiaires du SISMQcette convergence technique

permettra it notamment de proposer des tarifications combinées associant le service

ferroviaire régional (Hauts-de-France) et les services routiers.
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10.1. Le support billettique Pass Pass

Le support Pass Pass est le support unique de la mobilité dans les Hauts-de-France.
Un support Pass Pass est un support :
hébergeant O-DSSOLFDWLRQ WUDQVSRUW 3D0O2Y;3DVV GplLQ
pPLY SDU XQ SDUWHQDLUH UHVSHFWDQW O-HQVHPEC
FRQWUDFWXHOV RX O-XQ GH VHV SUHVWDWDLUHV | SEL
présents engagements contractuels.
affichant le visuel Pass Pass.
Le support Pass Pass est obligatoirement reconnu par le partenaire. Le support
interopérable s Pass Pass peut étre de plusieurs natures :
non liés a un porteur, et donc cessible : on parle de support anonyme ;
liés a un porteur, et donc non cessible : support déclaratif ou nominatif

Par ailleurs, il existe plusieurs types de supports Pass Pass, en service ou en projet,
notamment :
la Carte Sans Contact Pass Passqui peut étre de plusieurs natures (carte
nominative Pass Pass, carte déclarative Pass Pass, carte anonyme Pass Pass)
le Billet Sans Contact Pass Pass

Cette liste peut subir des modifications en fonction des évolutions technologiques et

des évolutions de service.

/IRUVTX-HOOHV LPSOLTXHQW XQH pYROXWLRQ GH VHUYLFH
O-REMHW G-XQH SULVH GH GpFLVLRG-MakcQMObitit® KIDEMD G L F D W
DLQVL TX-XQH SULVH HQ FRPSWH GHV LPSDFWV WHFK
O-LQWHURSpPUDELOLWpP

8Q VXSSRUW KpEHUJHDQW GHV FRQWHQXV VXSSOpPHQWDL
Pass, ou faisant référence a de tels contenus est prévu. Un tel support pouvant
impliquer une organisation et des acteurs extérieurs au domaine Transport/Mobilité, sa
miseen tXYUH QH SHXW rWUH UpDOLYVpH SMXEO ¢XdeHDFEKMAIR ULV D W
V XLWH iGstdc@idth, et doit étre traitée en concertation avec les partenaires de la
mobilité dans les Hauts-de-France, dans le cadre des travaux de HDFM, afin
notamment :
- G:-LGHQWLILHU OHV RSSRUWXQLWpPpV GH FRQYHUJHQF
partenaires ;
- de définir les compléments de services communs et coordonnés pour ces types
de supports.

10.2. /Y$SSOLFDWLRQ 7UDQVSRUW 3DVV 3DVV

L'application transport Pass Pass est définie comme étant I'ensemble des données
transport s comprises dans un support ou relatives a un support. Ces données portent
sur les titres de transports, les profils des utilisateurs du bassin d'interopérabilité, ainsi
gue les mécanismes de gestion de ces données.

/| -DSSOLFDWLRQ WUDQVSRUW 3DVV 3DVV HVW OD SURSULj
gratuitement a la disposition de ses membres et partenaires pour les seuls besoins du
IRQFWLRQQHPHQW GH O-LQWHUPRGDOLWp HW GH OD PRELO
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TRXWH pYROXWLRQ RX PRGLILFDWLRQ GH O-DSSOLFDWLRQ
LQVWUXFWLRQ HW GpFLVLRQ GH +')0 OD GHPDQGH LQLWLTE
pouvant émaner du partenaire.

11. $UWLFO&RQILGHQWLDOLWpP GHV
LQIRUPDWLRQV

La commune de Senliset son/ses Opérateurs de mobilité ont libre acces aux données
FRQFHUQDQW OHXU UpVHDX HW j XQH SDUWLH GHMWaRQQpH
le cadre de titres intermodaux .

,OV V-HQJDJHQW doskds HovitHI&neOskirgient pas directement propriétaires

(cf. article 7.1) aux seules parties signataires de la convention et a en faire un usage
strictement conforme aux dispositions de la présente convention.

La commune de Senlis et son/ses Opérateurs de mobilit¢é V-H Q JD JHQpéttgr Ild
réglementation relative a la protection des données personnelles prévue par le RGPD

et les recommandations en vigueur de la CNIL.

12. SUWLFOBMHRGDOLWpPV ILQDQFLqQUHV

Le SMTCO supporte sur son budget lesémunérations prévues au marché de partenariat
conclu avec MOBIOISE

Pourdes GHPDQGHYV pPDQDQW G Bérgfictakes du>SMMBpEW s besoins
spécifiques de leur réseau, ORUVTX-HOOHYV VRQW DFFH Sdétpiét wve® DU OH
FRQGLWLRQQHU OD PLVH HQ £XYUH GHV pYROXWLRQV VROC
des demandeurs.

Pour les Bénéficiaires disposant du service Open Payment (acceptation des cartes de
paiements sans contact sur les équipements billettiques) le SMTCO et MOB{OISEont

intégré la totalité des codts de la solution dans le marché de partenariat . Le service

est couvert pour un volume de transactions en Open Payment représentant un cumul
DQQXHO GH YHQWHY GH WLWUHV Q -H[pan&DQW SDV H X |
Si ce volume de transactions en Open Payment est dépassé, MOBIOISEsera rémunéré

suivant les modalités fixées au marché de partenariat . Dans cette hypothése et selon

les montants financiers complémentaires a engager, le SMTCO se réserve la possibilité

GH OLPLWHU O -XWLOLVDWLRQ GH OD VROXWLRQ HW RX VF
Bénéficiaires.

13. SUWLFOH WLJIHV

7TRXW OLWLJH UHODWLI j OcdngStior. setavyhrté @evart leFthbuna H
administratifd -$PLHQV

&HWWH VDLVLQH QH SRXUUD FHSHQGDQW YDODEOHPHQW LC
de tout reglement du litige par conciliation entre les parties.
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14. $QQH[HYYROXWLYHYV DX FRXUV GH
GX FRQWUDW 6,602

Les annexes ont vocation a évoluer et a étre mises a jour au cours de la durée du marché de
partenariat SISMO.

Annexe - Liste des équipements et services mis a disposition par le SMTCO dans le cadre dyégISEMO
détaillé au XX/XX/XXXX)

Annexe 2 Liste des données constitutives du référentiel du SISMO

Annexe 3 Maintenance des matériels mis a disposition des Bénéficiaires, et de leurs Opérateurs de mobilités.
Annexe 4 liste des documentations utilisateurs.

Annexe 5 support de communication du SISMO.

Annexe 6 modalités de communication du SISMO.

/ Annexe 6.1t Coordonnées du SMTCO.

/ Annexe 6.2t Coordonnées de MOBIISE.

/ Annexe 6.3t Coordonnées du Bénéficiaire.

/ Annexe 6.4t Coordonnées de(s) Opérateur(s) de Mobilités.

Annexe 7- Mise a disposition par les Bénéficiaires, des éléments a équiper pour le SISMO.

Annexe 8 Description technique et Réglement intérieur du service de Transport Collectif a la Demande (le cas
échéant).

Annexe9 - Procédure de sécurité et stockage des matériels EMV

Annexe - WE} P& []veS oo S]}v § %0 } * o <H]% u v3e [JV(}EuU 3]}v A}C
Annexe 1 - Procédure de vérifications des matériels embarqués

/ Annexe 1.1-Véhicule configuration réseaux payants

/ Annexe 1.2-Véhicule configuration réseaux gratuits

Annexe 12t Courrier Région Hautde-France / demande mise a dispositida SISMO pour la comume de
Senlis

Fait en 3 exemplaires | « « « « « « « « OH ««aeaaa««

Pour le Syndicat Mixte Pour la région Hauts - | Pour la commune de Pour MOBI -OISE
Transport des Transports de-France Senlis
&ROOHFWLIV GH

Le Président Le Président Le Maire Le Président

Arnaud DUMONTIER Xavier BE RTRAND Pascale LOISELEUR Laurent BOUCHOU
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Acte exécutoire le 12/06/2025
Recu par la Préfecture le 12/06/2025
Publié sur le Site Internet de la Ville le 12/06/2025

$QQH[H ILVWH GHV pTXLSHPHQWY HW VHUYLF
GLVSRVLWLRQ SDU OH 607&2 GDQV OH FDGUH GX

Conseil Municipal du 5 juin 2025
Délibération n° 10 - Annexe 2

(TXLSHPHQWYV
(TXLSHPHQWYVY ELOOHWWLTXHVY GH YDOLGDWLRQ GH YHQ\

FRPSWDJH

(TXLSHPHQWV G-DLGH j O-H[SORLWDWLRQ HW G-LQIRUPDWL
EDQGHDX OXPLQHX[ pFUDQ 7)7 HPEDUTXp VLPSOH RX GRXEC
VRQRUH

(TXLSHPHQWV G-DLGH j O-H[SORLWDWLRQ 7$' 7DEOHWWH

6HUYLFHY LPPDWpULHOV
$FFgV DX[ GRQQpHV VWDWLVWLTXHYVY GH YDOLGDWLRQV H!
WUDQVSRUW
$FFqV DX[ GRQQpHVY VWDWLVWLTXHYVY GH VXLYL G-H[SORLWDW

2XWLOV G:-DFFqV j GLVWDQFH DX[ LQIRUPDWLRQV PLV j GLVSRVL'

6\VW /RJILI &RQGLWLRC 3Up Ul |'URLWV
%, /1(77, 48,&.6,* |2UGLQ 6HORQ
&RQQH[LRQ LQWHUQHW p® ®B PAENMWUp SD
029 2,¢€
%,/1(77, 8%$3 2UGLQ BHORQ
&RQQH[LRQ LQWHUQHW pp ®E PAENWUp SD
029 2,¢€
6, 7% 2UGLQ 6HORQ
SHUWXUERRQRBWRQ LQWHUQHW pp PG PALANMMWUpP SD
029 2,¢€
6, 0$1(7 2UGLQ BHORQ
JHVWLRQ &RIYQH[LRQ LQWHUQHW pD ®E PAENWUp SD
7% HW GHV 02%, 2,6(
UpFODP
6, 287, 2UGLQ 6HORQ
'(&,6,211(J/&RQQH[LRQ LQWHUQHW p® ®B PAENWUp SD
3RZHL 029 2,¢€
6% ( 1$9,1 2UGLQ 6HORQ
&RQQH[LRQ LQWHUQHW p® ®E PAENMMWUp SD
931 FRQILJXUp FROQILO2DWERQ
IRXUQLH S 2,6

/JHV SDUWLHV VLJQDWDLUHV HW OHXUV 2SpUDWHXUV GH ORELC
UpJOHPHQWDWLRQ UHODWLYH j OD SURWHFWLRQ GHV GRQQpPHYV
HW OHV UHFRPPDQGDWLRQV HQ YLJXHXU GH OD &1,/
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Annexe 2 - Liste des données constitutives du référentiel
du SISMO.

Deux notes cadrent I"aspect référentiel pour le SISMO :

- 21014 NTE 22501 Contraintes sur les ID (identifiants) dans les référentiels SISMO
- 21014 NTE 23001 Mise en place et maintien des réeférentiels SISMO.

™ |La note 21014 NTE 22501 décrit toutes les données présentes dans les référentiels
SISMO. Ce document précise, pour chaque format de référentiel (Hastus,
Transfichier et GTFS) comment les données doivent étre saisies et sous quels formats
(numérique, alphanumeérique, etc).
Cette note met également en place un certain nombre de régles de nommage,
devant étre respectées afin d’assurer le bon fonctionnement du SISMO.

™ La note 22014-NTE-23001 décrit le processus de mise en place des référentiels
SISMO (intégration et contréle) ainsi que les processus afin de les mettre a jour.

Pour les Opérateurs de Mobilités ne disposant pas d'outils métiers susceptibles de
fournir des exports de données (par exemple au format excel, csv), MOBI-OISE met a
disposition un outil de saisie de I'offre (Transitools).

Les données du référentiel doivent étre mises a jour régulierement afin de correspondre
a l'offre réelle.

Le délai de contréle d’intégration par MOBI-OISE a réception d’'une offre est de 5 jours
OuVres.

L’envoi du rapport de contréle est compris dans ce délai.

L’intégration d’un référentiel contrdlé et validé par MOBI-OISE se fait sous 1 jour ouvré.

Données du FrontOffice :

Elles se composent du contenu rédactionnel de la page « réseau » des partenaires, tels
gue les liens, les lieux publics, les dépositaires, les horaires, la description du réseau,
I'accessibilité, les tarifs ou les coordonnées des transporteurs.

Elles se composent aussi des actualités et des perturbations (données dynamiques),
visibles sur la page d’accueil et dans la feuille de route
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1. ,1752'8&7,21
1.1.0bjet

Cette note technique décrit les contraintes sur chaque champ de données des référentiels SISMO 2
issus des outils métiers des délégataires.

1.22'RPDLQH GYDSSOLFDWLRQ

Ce document est applicable au systeme mis en place par le groupement (GME) des sociétés Equans,
Cityway et Kuba dans le cadre du marché de partenariat SISMO2.

1.3.Responsabilité

Ce document est :
. Rédigéparle UHVSRQVDEOH GDJIDLUH GY(TXDQV
. Vérifié par le responsable technique SISMO2 ;
: &RQWU{Op TXDOLWDWLYHPHQW SDU OH VHUYLFH TXDOLWp GT(T>
. Approuvé par le Directeur de Projet.

1.4.Documents applicables

[DA1] - V6 25-05-2021 Programme fonctionnel du SISMO2

[DA2] - 25-05-2021 SISMO2 Offre technique

1.5.Documents référenc és

[DRO1] 21014 SPE 21112 | SAE zSpécifications générales

[DRO2] 21014 SPE 21002 | GME *Glossaire SISMO2

[DRO3] 21014 SPE 21005 | GME zlInterfaces et architecture générale

[DRO4] 21014 PL 21007 GME - Plan Management Qualité SISMO2
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2. 5$33(/ '8 352&(66 '71,03257
2.1.Phase cible SISMO2

Rappel &KDTXH FHQWUH GYH[SORLWDWLRQ GRLW rWUH tueshRkd QWp
données de ce centre et uniquement de ce centre.

Schéma de principe des flux des référentiels :

Les référentiels intégrés dans le SAEIV sont directement issus des outils métiers des délégataires de
chaque réseau.

Le SAEIV étant porteur de toutes les contraintes des différents sous-VA\VWgPHYVY FfHVW DSUqV
des données dans Navineo que des exports sont faits pour le SIM et la billettique.

/IHV GRQQpHYV GHV UplpUHQWLHOV GH FKDTXH GpOpJDWDLUH GRLYF
SIM, du SAEIV et de la billettique, respecter un certain nombre de contraintes.

Le GME émet donc des régles a respecter pour faire entrer les référentiels de données dans ces
contraintes
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3. 5(*/(6 (7 352&(6686 0,6 (1 3/$&(

Afin de respecter les contraintes sur chacune des données citées dans la partie précédente, le GME et
OY$JHQFH GH ORELOLWp PHWWURQW HQ SODFH XQ FHUW Résou3.RPEU

3.1.Réles de chacun

Le GME exprime les contraintes techniques sur les données de référentiel SISMO 2 et se coordonne
avec les acteurs concernés.

/IT$JHQFH GH ORELOLWp pPHW HQ FRQVpPTXHQFH GHV SURFHVVXV HW
contraintes fonctionnelles et techniques. Celle-FL YpULILH pJDOHPHQW WRXW SISM@MRQJ
2 le bon respect des régles édictées.

/IHV 'pOpJDWDLUHV GH FKDFXQ GHV UpVHDX[ UHVSRQVDEOHV GHYV
référentiels SISMO 2, issus de leurs outils métiers, afin que ceux-ci respectent les régles énoncées.

3.2. Regles a re specter

3.2.1.Titre a restriction géographiques

/HV UHVWULFWLRQV GHHMWQ®A MWV G RAAHVQHWHQW OH PDLQWLHQ ¢
identifiants peuvent étre inscrits sur les cartes des usagers lors de la vente du produit.

Pour les restrictions sur ligne, il est nécessaire de maintenir pour chaque ligne un identifiant unique pour
le réseau qui est inscrit sur le support :

Les champs identifiant la ligne sont :

f Pour les outils exportant via Transfichier, le champ numBill
f Pour les outils exportant via GTFS, le champ route_short_name
f Pour les outils exportant via Hastus, le champ RTE:Identifier

Pour les restrictions sur arréts tarifaires, il est nécessaire de maintenir pour chaque arrét tarifaire, un
identifiant unique pour le réseau. Cet identifiant est associé par la billettique a un code billettique inscrit
sur le support.

/IHV FKDPSV LGHQWLILDQW OfYDUUrW WDULIDLUH VRQW

f Pour les outils exportant via Transfichier, le champ arret
f Pour les outils exportant via GTFS, le champ stop_code ou stop_id
f Pour les outils exportant via Hastus, le champ NDE:Identifier ou PLC : Identifier

Les API billettiqgues sont utilisées par la boutique sur la base de ce champ.
7TRXWH PRGLILFDWLRQ GIXQ LGHQWLILDQW XQLTXH GH OLJQH JpQqgl
7TRXWH PRGLILFDWLRQ GI1XQ LGHQWLILDQW XQLTXH GTDUUrw WDULI

Dans le cadre général, les identifiants uniques des arréts tarifaires sont utilisés par les logiciels de gestion
de scolaires pour la distribution de titres a restriction OD scolaire.

Dans le cadre des réseaux Région et COROLIS, les codes communes INSEE sont renseignés comme
LGHQWLILDQW XQLTXH GYDUUrw WDULIDLUH /HV DXWRULVDWLRQV
par origine-destination de commune a commune. Les éventuelles grilles tarifaires OD futures seraient
également basées de commune a commune.

Pour assurer la compatibilité Intercode, une régle de transformation est appliquée automatiquement lors
GH OfLPSRUW GH OD W RkgROHIEHYUE, RIanRltmMeR EaV les utilisateurs des outils
de gestion de scolaire, sur les numéros de département du code commune INSEE.

3RXU OHV FRPPXQHYV GIDXWUHV GpSDUWHPHQWYV GplLQLVY GDQV XQI
les regles suivantes sont appliquées au sein de la billettique dans les référentiels des outils de
gestion des scolaires
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80 devient 1 (ex : 80441 devient 1441)
93 devient 2 (ex : 93441 devient 2441)
76 devient 3 (ex : 76441 devient 3441)
95 devient 4 (ex : 95441 devient 4441)
77 devient 5 (ex : 77441 devient 5441)
27 reste 27 (ex : 27441 reste 27441)

X 61 devient 7 (ex : 61441 devient 7441)

X 62 devient 8 (ex : 62441 devient 8441)

x 02 devient 12 (ex : 02441 devient 12441)

Ces regles ne concernent que la billettique et ne sont pas a appliquer dans les référentiels des
délégataires.

X X X X

x

x

3.2.2.Référentiel topologique des 4 périmetres de la Région

La topologie de la Région Hauts-de-France est utilisée pour la localisation des équipements de
validation, quel que soit le délégataire ou le transporteur.

/HV GpOpJDWDLUHYV TXL GpILQLVVHQW OHV GRQQpPHV GH WRSRORJLF
identifiants des éléments de topologie pour constituer un référentiel régional cohérent.

Pour cela, il est nécessaire :

f '7LGH QdJ¥ inahiet&unique (par mn émoniqgque GIDUWYHQVHPEOH GHV DUUrwyvVv
5pJLRQ TXHO TXH VRLW OH GpOpJDWDLUH /HV DUUrWV WDULID
référentiel Région utilisé pour, entre autres :

0 La définition des titres et grille OD de la gamme tarifaire régionale,

o Ladistribution des titres OD depuis les équipements billettiques (*),

0 La distribution des titres OD commerciaux depuis les équipements billettiques ou non-
billettiques (**),

f '"TLGHQWLILHU GH RBrQrngradhigke) GTHOH WOWYWHQVHPEOH GHV DUUrwv
5pJLRQ TXHO TXH VRLW OH GpOpJDWDLUH /HVY DUUrWV ORJLTX
référentiel Région utilisé pour, entre autres :

0 Lalocalisation des équipements de validation,

0 Le contrdle des titres de transports

o /THQUHIJLVWUHPHQW GHV VWDWLVWLTXHY GH IUpTXHQWDW
o /fDUUrW WDULIDLUH GRQW IDLW SDUWLH OYDUUrW ORJLTX]|

f '"TLGHQWLILHU GH Prargiuméydidexligne bikettique OfHQVHPEOH GHV OL.
Région quel que soitledélpJDWDLUH /HVY OLJQHV GHVY ORWYV GH OD UplJ
XWLOLVp SRXU OD YHQWH HW FRQWU{OH GH YDOLGLWp GHV W
statistiques de fréquentation et de vente.

f Concernant les lignes passant par les DUUrwWV GH SOXVLHXUV ORWV LO HV
délégataire définissent la ligne, les arréts et les courses associées.

(*) Lors de la rédaction de ce document, seul des titres OD scolaires régionaux existent. Ces titres sont
encodés par la billettique uniqguement et ne sont pas distribués par des équipements non-billettiques.

'"HV WLWUHV 2' FRPPHUFLDX[ RQW pWp XWLOLVpY GDQV GIDQFLF
étre possible de réaliser la vente de ces titres sur des équipements non-billettiques comme la boutique
HQ OLJQH SDU H[HPSOH YLD OfXWLOLVDWLRQ GHV $3, ELOOHWWL
(commerciaux) est nécessaire pour établir la tarification entre deux arréts (grille OD).
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4.35(6(17$7,216 '211((6

'DQV OH FDGUH GH OfLQWHURSpPUDELOLWpP DYHF +G)0 XQ FHUWDL
référentiels des délégataires des Réseaux du SISMO 2.

Les contraintes sur les formats des données dans les tableaux ci-dessous sont les contraintes les plus
fortes de chacun des sous-systemes : ce sont donc les contraintes minimales a respecter.

Les tableaux ci-dessous présentent les maniéres de saisir les champs de données en fonction du format

du référentiel du délégataire. 6 fLO Qf\ D SDV GH FKDPS LQGLTXp SRXU UHPSOL
dans le référentiel du délégataire , la donnée devra étr e saisie par les exploitants dans NAVINEO,
manuellement ou avec un import Excel.

Pour faciliter la lecture, les champs obligatoires ont été surlignés en bleu.
Les termes ou acronymes suivants sont utilisés dans les tableaux des pages suivantes :

IHM : Interface Homme-Machine : écrans NAVINEO

Suivi : Suivi SAE poste central et véhicule

Bill : Systeme billettique

SIM: Sous-6\VWqgqPH 6,0 6\VWgPH GY,QIRUPDWLRQ OXOWLPRGDOH
GTFS: )RUPDW GYH[SRUWDWLRQ GH GRQQpHVY WRSRORJLTXHV SU
Transfichier )RUPDW GfH[SRUWDWLRQ GH GRQQpHV WRSRORJLTXH\
Hastus )J)RUPDW GTH[SRUWDWLRQ GHGRQYH@BYWRB $RQ RHJISTORLW D
Neptune )JRUPDW GYH[SRUWDWLRQ GH GRQQpPHVY WRSRORJLTXHV Y
BL : Bandeau lumineux embarqué véhicule

AS : Annonces sonores

TFT : Ecran TFT embarqué véhicule

BIV %RUQH GT,QIRUPDWLRQ 9R\DJHXU /&'

PIvV. 3DQQHDX GYT,QIRUPDWLRQ 9R\DJHXU 7)7

PGD : Panneau Grand Départ LED

~h R h R —h R R R R —h R —~h —h —h
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4.1.Parc véhicules

numeéro 0a9999 Identifiant (1) Obligatoire Suivi (4) NUM_PARC [num parc
Billettique
SIM
société la3car(2) Identifiant (1) Obligatoire Suivi societe
Billettique
SIM
PMR Booléen Obligatoire suivi personneMobilite
% % % % SIM Reduite
immatriculation la32car Conseillé Suivi immatriculation
habilitation la32car Requise pour conducteur suivi habilitation
nbMax psgers Entier Obligatoire (3) suivi nbMaxPassagers

(1) {Société + Numéro de parc} doivent étre unigues SDU &HQWUH GGESORLWDWLRQ

(2) Chiffres interdits en derniere position

(3) Obligatoire pour les véhicules avec comptage passagers ( réseaux gratuits)

(4) 180B3%$5& XWLOLVp GDQV MLQWHEBERUFGE GHY YpKLFXOHV OH SDUF YpKLFXOH QYHVW SDV WUDQ
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4.2 Effectif agents

matricule 1465534 Identifiant (1) Obligatoire Suivi Driver/objectld  [matricule EMP:Displayldentifier
Billettique |Driver/number
(4) NUM_COND

société la3car(2) Identifiant (1) Obligatoire Suivi Driver/company [societe
Billettique |3
4
SOCIETE_AGEN
T
Mot de passe 129999 Obligatoire Suivi Drvier/password [motDePasse
Billettique
nom 1464 car (6) Conseillé Suivi Driver/name (5) [nom EMP:FullName
Billettique
prénom 1464 car (6) Conseillé Suivi Driver/firstName [prenom

Billettique ®)

Profil agent 1a32car Donne les habilitations Obligatoire Suivi ) profilAgent
Adresse électronique mail Conseillé addMail
Téléphone téléphone Conseillé tel

(1) {Société + matricule} doivent étre uniques par CE, le matricule doit étre unique par transporteur

(2) Chiffres interdits en derniére position

(3) Avec conversion pour la billettique

(4) NUM_COND et SOCIETE_AGENT XWLOLVpV GDQV O-Blll @ Nétd desivéhitues (

(5) Obligatoire pour la billettique, si absent du référentiel, doit étre saisi directement dans le systéme billettique

(6) Caracteres autorisés billettique : [A-Z][a-z][0- @a@éeéénibouliclespace]. Tronqué a 20 caractéres et transformés en majuscule s par la
billettique

(7) /I THQVHPEOH GHV DJHQWYV WUDQVPLV 89D lntégrél dérk (urj g ipek @andtleiedirs T»Aehs la billettique. Ce groupe
GLVSRVH GHVY GURLWY QpFHVVDLUHV j OTH[SORLWDWLRQ ELOOHWWLTXH
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4.3.Réseau

Un réseau SAE est un groupe de lignes
&KDTXH OLJQH GRLW IDLUH SDUWLH GIXQ HW GYfXQ VHXO UpVHDX

Mnémo 1a32car Identifiant unique par CE  |Obligatoire Suivi reseau agency_id
Libellé commercial 1a64car Conseillée Suivi libCom agency_name
MC:URL url (1 a 250 car) gtfs URL agency_url
MC:Texte ladcar Conseillée X X X X TXT

MC:Fichier picto bitmap [Fichier bmp Conseillée X PICTO_BM

MC:Fichier picto petit Fichier jpg|giflpng [48 x 48 Conseillée X PICTO_PT

MC:Fichier picto grand |Fichier jpg|gifjpng {110 x 110 Conseillée X X PICTO_GD

Sur les Média le nom du réseau commercial est saisi dans le back office Optybase
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4.4.Ligne

Mnémo 1a32car Identifiant unigue par CE |Obligatoire Suivi Identifant unique |Line/objectld [ligne route_short_nam |RTE:ldentifier
Le Route short e ou route_long-

name, le route InEEITE
identifier, la
balise ligne
doitvent
correspondre au
numero
commercial de la
igne (macaron de
ligne)
Réseau 1a32car De la ligne Obligatoire Référence |- reseau agency_id
Couleur 6 digits hexa Obligatoire X X X |Suivi couleur route_color
Libellé commercial 1a64car Obligatoire Suivi Doit contenir|Line/publishe |libCom route_long-name |RTE:Publicldentifier
destination de la
ligne
Num ligne bill 1a65534 Inutile sur réseaux gratuits |Obligatoire Billettique Line/number |numBill
(©) (2
NUM_LIGNE
MC:Texte ladcar Conseillée X X X X |BL TXT
MC:Annonce 14250 car Conseillée AS TTS
MC:Fichier picto bitmap |Fichier bmp Conseillée X PICTO_BM
MC:Fichier picto petit Fichier jpg|giflpng [48 x 48 Conseillée X PICTO_PT
MC:Fichier picto grand [Fichier jpg|gifjpng {110 x 110 Conseillée X X PICTO_GD

LN A siren

(1) Caracteres autorisés par la billettique : [A-Z][a-z][0- @féeééiiboulic[espace]. Tronqué a 50 caractéres

(2) 180B/,*1( XWLOLVp GDQV OBHiL p@/dHdad ERielI&s$ (

(3) Doit étre unique par AO et pour la région. Doit étre stable car peut-étre encodé sur les titres de transport et utilisé dans les statistiques (continuité
des rapports de fréquentation).
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4.5.Arrét

Mnémo la32car (1) Identifiant unique par CE |Obligatoire Suivi Si arret stop_code ou stop_id [PLC:Identifier ou
Identifiant unique Billettique BoardingPosition NDE:Identifier
billettique [4) :

StopArea/Objectl
D=StopArea/Na
me= (2)
MNE_ARRET (5)
Si
CommercialStop
Point =
StopArea/objectil
D

Libellé court lal5car (3) Obligatoire Suivi libCourt stop_name PLC:AlternetName ou

billettique NDE:Description

Libellé long 1la255car (3) Obligatoire Suivi StopArea/StopAr |libLong stop_name PLC:Description ou

billettique eaExtension\near NDE:Description
estTopicName
(6)(7)

MC:Texte 1 bloc long la20car Conseillée X X X X [BL TXT_1BLOC_LG

MC:Annonce 14250 car Conseillée AS TTS

MC:Fichier photot Fichier jpg|giflpng {1900 x 810 Conseillée X PHOTO

zoneTariff lai5car (7) Obligatoire Billettique [StopArea/StopAr

billettique eaExtension\near
estTopicName
()

(1) Caracteres autorisés par la billettique : [A-Z][a-z][0-9]

(2) Tronqué aux 15 premiers caracteres du mnémo

(3) Caracteres autorisés par la billettique : [A-Z][a-z][0- @féeééiiboulic[espace]

(4) Doit étre unique par AO et pour la Région. Ne doit pas changer car utilisé pour la vente de titre OD et les restrictions de validation OD (cf §3.2).
La billettique assure la conformité Intercode et le dialogue avec les outils de gestion des scolaires .'DQV OH FDGUH GTXQ DUUrw O
(type BoardingPosition), ID ELOOHWWLTXH GpWLHQW XQH WDEOH GH FRUUHVSRQGDQFH HQWUH FH OLEF
logiqgue, mnémonique échangé a bord avecle SAE ) HW OfLGHQWLILDQW ELOOHWWLTXH SHUPHWWDQW j OD ELOO
maniére localisée .
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(5) 01(B$55(7 XWLOLVp GDQV CcHila@iviies\ERiclles$ (
(6) Tronqué a 40 caractéres pour la billettique, puis tronqué a 15 carac WgUHV SRXU OfDIILFKDJH VXU OHV YDOLGHXUV
(7) Le champ StopArea/StopAreaExtension \nearestTopicName alimente la zone tarifaire si , dans Navineo, OH W\SH GTDUUrW HVW
commercialstoppoint . La zone tarifaire est alimentée parle libellélong VL OH W\S HshHarding pdsition. Chaque arrét logique
(BoardingPosition) est contenu dans un arrét tarifaire (CommercialStopPoint) : les CommercialStopPoint sont créés automatiquement
SDU OH 6%$( GDQV OH FDGUH GH OfYL QW H-Uikbrit tteésteh Bigrdd Opd&s Boartikdpositi@rHati{éts logiques) ayant
le méme zoneTariff.
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46.3RLQW GTDUUrw

Mnémo la32car (1) Identifiant unigue par CE |Obligatoire Suivi Stoparea/objectl |pointArret stop_code ou stop_id [NDE:Identifier
d(2)
PMR Booléen Obligatoire X personneMobilite |wheelchair_boarding
Reduite
Arret 1a32car ‘X SRLQW G DU U Obligatoire Référence |StopArea/contain |arret stop_code NDE:Place
edin
Libellé court lal6car Conseillé Suivi libCourt stop_name NDE:Description
Libellé long la255car Conseillé Suivi StopArea/name |libLong stop_name NDE:Description
X Décimal Obligatoire StopArea/Longitu |x ou longitude (3)|stop_long (3) NDE:Xcoordinate
de (3)
y Décimal Obligatoire StopArea/Lattitud |y ou lattitude (3) |stop_lat (3) NDE:Ycoordinate
e (3)

(1) Caracteres autorisés par la billettique : [A-Z][a-z][0-9]
(2) StopArea du type BoardingPosition
(3) Avec conversion des coordonnées
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4.7. WLQpUDLUHYVY HW WURQORQV GYLQIUDVWUXFWXUH

Itinéraires

A travers cartographie |1 a 32 car Identifiant unigue CE Obligatoire Suivi

itineraire

shape_id

()

Liste ordonnéedes WURQORQV GTLQ I®D \ON UWE @ pxtiHEBdousiH Y RLU FL

(1) Nom créé par le convertisseur Hastus/Transfichiers a partir de la ligne et du parcours

/URQORQV GTLQIUDVWUXFWXUH

A travers cartographie |1 a 32 car Identifiant unique par CE  |Obligatoire Suivi

non mémorisé par le SAE

trononinfra

@)

@)

x1 Décimal Coordonnée début trongon |Obligatoire x1 ou longitudel [shape pt_long (1) Trouveé par le
Q) convertisseur
yl Décimal Coordonnée début trongon |Obligatoire y1 ou lattitudel |shape_pt_lat (1) Trouvé par le
(2° convertisseur
X2 Décimal Coordonnée fin trongon Obligatoire x2 ou longitude2 |shape_pt_long (1) Trouvé par le
Q) convertisseur
y2 Décimal Coordonnée fin trongon Obligatoire y2 ou lattitude2 |shape_pt_lat (1) Trouvé par le

(r°

convertisseur

(1) Avec conversion des coordonnées
(2) Nom du troncon donné par le convertisseur
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48.3DUFRXUV HW SRLQWYV GTDUUrW SDUFRXUYV

Parcours
Utilisation
IHM Saisie Format Note Présence | _ s |> |2 _Exp_ort Imp_ort_ Import GTFS | Import Hastus
L |3 (& |§ | Autre | billettique | Transfichier

Mnemo lal5car (1) Identifiant unigue CE Obligatoire Suivi Route/objectld  [parcours 2 3)
A travers carto 1a32car Itinéraire du parcours Obligatoire Suivi itineraire shape_id Trouvé par le

convertisseur
Sens 1a32car Obligatoire Suivi sens 4) PAT :Direction
Sens Bill AouR Conseillée Bill Route/direction [sensBill (4) (6)

(5) SENS_BILL
Ligne la32car Obligatoire Suivi ligne route_short_name ou |PAT :Route
route_long-name
Liste ordonnéedes SRLQWYV GTDUUrW SDUF RitMIeEGHU§DUFR XUV

(1) Caracteres autorisés par la billettique : [A-Z][a-z][0-9]

(2) Nom créé SbU OH FRQYHUWLVVHXU *7)6 7UDQVILFKLHUV j SDUWLU GH OD OLJQH HW GHV DUUrwyVv C
(3) Nom créé par le convertisseur Hastus/Transfichiers a partir de la ligne et du parcours type

(4) Sens calculé par le convertiss eur a partir de direction_Id

(5) Sens calculé par le convertisseur a partir de PAT:direction

6) 6(16B%,// XWLOLVp GDQV -Biffa oWl ted VEhetles $ (
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SRLOQWYV GITDUUrW SDUFRXUV

3W GIDUUrWwW l1a32car B3RLQW GYDUUrW |Obligatoire Suivi pointArret stop_code ou stop_id |PAT:stopldentifier
GIDUUrw SDUFRX

emplacement la32car Quai éventuel (gare Obligatoire X X |Suivi emplacement platerform_code
routiére) 2

pt hor Booléen Suivi ptHor 1) 1)

Via Booléen X X X X |Suivi via 1) 1)

Absc réf Décimal Abscisse de référence Suivi abscissseRef shape_dist_traveled

(1) Calculé par le convertisseur
(2) 4XDL HPSODFHPHQW REOLJDWRLUH SRXU OHV SRLQWYV GYDUUrW SDUFRXUV GHV dfictbedV URXWL

sur les PGD/PIV
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4.9.Propriétés de jour, courses et horaires

Propriétés de jour

Mnemo 1a32car Identifiant unique CE Obligatoire Suivi proprieteJour trip_id TRP:InternalNumber
Courses
Mnemo la32car (1) Obligatoire Suivi VehicleJourney/o |idCourse trip_id TRP:InternalNumber
bjectld
parcours la32car (1) Obligatoire Suivi VehicleJourney/r |parcours 2) (©)
outeld
Propriété de jour 1a32car Obligatoire Suivi proprieteJour trip_id TRP:InternalNumber
Code bill 1a65534 Identifiant unique CE Obligatoire Bill VehicleJourney/ |codeCourseBill TRP:Number
billettique Number
(4)
NUM_COURSE

Liste ordonnéedes KRUDLUHV DX[ SRLQWV GIDUUrW SR L@®Wc/désBouspLUHY GH OD FRXUVH

(1) Caracteres autorisés par la billettique : [A-Z][a-z][0-9]

(2) Calculé par le convertisseur GTFS  (a partir de shape_id )

(3) Calculé par le convertisseur Hastus  (a partir de la ligne et du pattern )
(4) 180B&2856( XWLOLVp GDQV @3N &QdoNdides MBHicHles $ (
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Horaires

SRLQW GYDUUTr\1a32car (1) Obligatoire Suivi VehicleJourneyAt|pointHoraire stop_code ou stop_id
SIM Stop/stopPointld
heure arrivée hh:mm:ss (2) Obligatoire Suivi VehicleJourneyAt|heureArrivee arrival_time TRP:PassingTime
(3) Stop/arrivalTime
SIM
Heure départ hh:mm:ss (2) 4) Suivi VehicleJourneyAt|heureDepart departure_time TRP:PassingTime
SIM Stop/departureTi
me

(1) Caracteres autorisés par la billettiqgue : [A-Z][a-z][0-9]

(2) $YHF KK GH GXUpH MRXUQpH GTH[SORLWDWLRQ PD[LPDOH HW PP HW VV GH j
(3) Sauf terminus origine

(4) Obligatoire pour le terminus origine
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4.10.Jours types, propriétés de jours et habillage courses

Jour type

Mnemo 1a32car Identifiant unique CE Obligatoire Suivi jourType 1) 1)
Liste des propriétés de jour du jour type (voir ci-dessous)
Liste des habillages courses du jour type (voir ci-dessous)

(1) Donné par le convertisseur

Propriété de jour

propriété de jour 1a32car Obligatoire Suivi proprieteJour trip_id BLK:InternalNumber

Habillage course

course la32car Obligatoire Suivi course trip_id TRP:InternalNumber
SV la32car (1) Obligatoire Suivi serviceVoiture block_id ou trip_id BLK:Number
SA la32car (1) Obligatoire Suivi serviceAgent block_id ou trip_id CRW:Dutyldentifier
Pta PVA 1a32car Suivi pointArretPrise CRW:ReportPlace
Heure PVA hh:mm:ss (1) Suivi heurePV CRW:ReportTime
Pta RVA 1a32car Suivi pointArretRelach CRW:ClearPlace

e
Heure RVA hh:mm:ss (1) Suivi heureRV CRW:ClearTime

(1) Uniguement majuscules ou chiffres
(2) Avec hh de 00 a 71 et mm et ss de 00 a 59
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4.11.Calendrier

date jj/mm/aaaa Obligatoire Suivi dateDebut (2) CAL:Date

jour type 1a32car Obligatoire Suivi jourType 1) 1)

(1) Défini par le convertisseur
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5. 5(*/(6 '( 1200$*(

&H SDUDJUDSKH SHU P HitféreatBsrE§Ies\déindmnbigés  applicables au référentiel de la
SKDVH GT{H[SORLWDWLRQ 6,602 DILQ GYDVVXUHU OH ERQ IRQFWL

Ces regles de nommage visent a respecter un certain nombre de contraintes liées a la topologie du

6,602 (Q HITHW WRXV OHV UpVHDX[ &HQWUHV GT([SORLWDWLRQ |
de la Région Hauts-de-France, dont les quatre périmétres (Centres) forment une seule et méme
topologie.

Il conviendra pour tous les champs des référentiels de bien vérifier les formats acceptés par le systeme
(dans la colonne format des tableaux du §4).

5.1.Tous objets : ID externes

3RXU WRXV OHV REMHWYVY OLJQHV DUUrwV FRXUVHV « OHV " H[W!
doivent rester vides.

&HOD ULVTXH VLQRQ GYHPSrFKHU OH ERQ IRQFWLRQQHPHQW GX WH

5.2.Réseaux

Les mnémoniques de réseaux doivent rester stables dans le temps.

5.3.Lignes

Les numéros de ligne billettique (Num Ligne Bill ) sont encodés dans les titres de transport : ils ne
devront donc pas étre modifiés

Ces numéros doivent étre unigues par topologie

Dans le cadre des quatre périmetres de la Région, ces numéros doivent également étre uniques.

Cette unicité est déja assurée par la Région qui donne les numéros de lignes aux délégataires, qui
doivent ensuite les retransmettre dans chacun de leurs référentiels.

Ce champ sera initialisé par Mobi Oise et le GME dans le cadre des référentiels GTFS et Hastus.

54.$UUrwWV HW SRLQWYV GYfDUUrw

541.0QpPRQLTXH GTDUUrW HW GH SRLQW GITDUUrw

IHV SUHPLHUV FDUDFWQqUHV GX P Q piteRtifidr deXrhiin@ i MDitidue Ws stidtd ¥tH Q W
SRLQOQW\pauf &2 billgttique.

Dans le cadre des arréts tarifaires (CommercialStopPoint), le mnémonique permet a la billettique de
PDLQWHQLU XQH WDEOH GH FRUUHVSRQGDQ FHergddd dads 1&s titdsdeé ID L U
transport (norme Intercode ) dans le cadre des tarifs et restrictions de validations de type Origine-
Destination.

Dans le cadre des arréts logiques (BoardingPosition), le mnémonique est utilisé pour la communication
entre le SAE et la Billettique pour les arréts (cf. §4.5).
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&KDTXH PRGLILFDWLRO HOWUDLOH OD FUpDWLRO G{IX0O ORXYHO DUL
donc toujours conserver le méme mnémonigue.

Les 15 premiers caracteres _du mnémo nique GTDUUrW G R uMddiéx\ar dentrel
/IHV PQpPRQLTXHV GIDUUrw QH GRLYHQW SDV rWUH PRGLILpV XQt

5.4.1.1. Contraintes spécifiques pour les 4 périmétres de la Région

'‘DQV OH FDGUH GH OD 5pJLRQ OD SDUWLH QXPpULTXH GX PQpPRQ
étre unique pour la Région.

Afin de respecter cette unicité, le GME, en coordination avec la Région propose la régle de nommage
suivante :

f Numéro de département (60)
f 3 derniers chiffres du code INSEE de la commune
f 2 chiffres a incrémenter a partir de 01 : « 01 », « 02 », ...

3RXU OHV FRPPXQHV GIDXWUHYVY GpSDUWHPHQWYV G mbedu SMEGDQ V X QI
PrPH SULQFLSH DYHF OH QXPpUR GH GpSDUWHPHQW GH OD FRPPXQI

Il est a noter que la norme exacte de la Région rajoute un « : » entre le numéro de département et le
numeéro de périmetre. Ce « : » est impossible a intégrer dans le systéme SISMO 2.

Il'y a trois points a vérifier par rapport aux arréts :

f Comment seront créés les arréts partagés entre plusieurs périmetres de la Région (ils doivent
étre uniques) ;
f Comment sont gérés les arréts partagés par la Région et les réseaux urbains ;
f Comment seront récupérés les mnémoniques d'arrét des arréts en dehors de I'Oise et qui existent
déja ?
Seul le premier point sera pris en compte lors de la phase d'initialisation OD UgJOH HVW TXH
HVW GpFODUp SDU OH GpO pJB&tyéddidphidque@dnbdanssdh pénnvetrs U p

/IH *0( HW O1$JHQFH GH ORELOLWp KDUPRQLVHURQW VL EHVRLQ SHW
pour les 2 points suivants.

3RXU OHV OLEHOOge &R cahetezs @lphdminviériqgue) avec Commune en majuscules
HW QRP GH O9DUUs & ére@uéllergext\simpxdSible le nom/numéro du quai.

5.4.2. Champ zoneTariff G { X QétD U

Dans tous les référentiels des réseaux payants, le champ zoneTariff des arréts (voir 84.5) doit
étre égal au code INSEE delacommu QH GH O fibdUlesranéts logiques sont contenus dans
un arrét tarifaire.

543. 1RPV GIDUUrwWV DIILFKpV DX[ YR\DJHXUYV

/IHV pTXLSHPHQWY GYLQIRUPDWLRQ YR\DJHXU DX :Véxt© 16106 @Aag padtW L O L
DIILFKHU OHV QR P Va@cbractérea/ Ce dddotp leSvVpsaisir a la main dans NAVINEO et sera
initialisé par Mobi Oise et le GME.

21014 NTE 22501 | GME - Contraintes sur les ID dans les référentiels SISMO2.docx 25/26

<« TRXWH UHSURGXFWLRQ WRWDOH RX SDUW ldell@ ¢iété QOBHQISEL WH VDQV OfDXWRULVDWLRQ pFULWH




/IH 6,0 FUpH GHV 3RLQWYV GH ORELOLWpV j OTDLGH GfXQ DOJRULWKP
certain rayon. Le nom de ces Points de Mobilité est modifiable par Mobi Oise qui unifiera ces noms avec
OH 7TH[WH EORF ORQJ XWLOLVp SDU OHV pTXLSHPHQWY GYLQIRUPD

8Q WUDYDLO LWpUDWLI VHUD PHQp SDU OREL 2LVH DILQ GH YpULI

partagés entre plusieurs réseaux/topologies : les délégataires devront modifier ces champs selon les
recommandations de Mobi Oise.

/HV $20 HW OH 607&2 VHURQW pJDOHPHQW FRQVXOWpV DX FDV SDU
affichés.

5.5. Agents

Les champs noms et prénoms des agents doivent impérativement étre présents dans la billettique.
6fLOV QH VRQW SDV SUpVHQWY GDQV OHV LQWHUIDFHY LOV SHXYH!

Si, pour des raisons de RGPD, ces champs ne sont pas renseignés dans NAVINEO, les agents devront
étre impérativement crées manuellement dans la billettique par Mobi Oise.

5.6.Calendriers

/ID SpULRGH GH YDOLGLWp GH OYRIIUH GRLW rWUH FRQWLQXH DYHF
GDWH GH ILQ GH OfYRIIUH

/IHV RITUHV GRLYHQW DYRLU XQH SURIRQGHXU GIDX PRLQV XQ PRLYV
/IHV RITUHV UHVWUHLQWHY j GHV MRXUV LVROpV j OfpFKHOOH GX FD

21014 NTE 22501 | GME - Contraintes sur les ID dans les référentiels SISMO2.docx 26 /26

<« TRXWH UHSURGXFWLRQ WRWDOH RX SDUW ldell@ ¢iété QOBHQISEL WH VDQV OfDXWRULVDWLRQ pFULWH




Syndicat Mixte des Transports Collectifs de I'Oise
Systeme intégré de services a la mobilité dans I'Oise

SAEIV

Note Technique

MISE EN PLACE ET MISE A JOUR DES
REFERENTIELS SISMO 2

Référence : 21014 NTE 23001

Version C



Le contenu du présent document demeure propriété de la société MOBI-OISE. Il ne peut étre ni

diffusé, ni reproduit sans un accord écrit de la société MOBI-OISE. De méme toutes les informations
contenues dans ce document ne serRQW QL GLYXOJXpHV QL UpYpOpHV VDQ\
société MOBI-OISE.

HISTORIQUE DES VERSIONS

A 7 Création

B 8 &KDQJHPHQW GHV SURFHVVXV GILQWpJUDWLI
de QRXYHDX[ UplpUHQWLHOV HQ IRQFWLRQ GH

C Maodification charte graphique du document

D

REDACTION / VALIDATION

A 03/01/23 H bE MARNHAC J BERNARD S JACQUEMIN J BERNARD
B 24/11/23 C PasiNI H bE MARNHAC S JACQUEMIN J BERNARD
C 25/11/24 L CHOLLET E LEPETIT - -
D

DIFFUSION

Elargie :

Restreinte :

21014 NTE 23001 C SAEIV - Méthodologie de mise en place et mise a jour des référentiels SISMO 2.docx 2/8

<« TRXWH UHSURGXFWLRQ WRWDOH RX SDUW ldell@ ¢iété QOBHQISEL WH VDQV OfDXWRULVDWLRQ pFULWH




Sommaire

O N R0 O 1[0 ] ) TR 4
0T T O = Y 4
2D o]y T N = n =T 07 T N PR 4
IR ST =T 0 N E Y = 0 = 4
L. DOCUNENTS APPLICABLES ...ttt ittt tet et e et e et et et et s ea e et em e et e e s s e e e e ea s e e e e e e s e s e s e e s e eas e teea e e et e e n s e eeas e enens 4
L S DOCUMENTS REFERENCES ..t tttutttittueteaeaeaeaeasae et st ea et ea ettt ea e e ea e e s ea e s e s e sseeast et sen e et sensnensenseeneens 4

TX Z WW > h WZK AR LLDMK Z ottt te e e e ee e e e e e et ae e e e e e same e 5
2. 1.PHASE BEXPLOITATICBISIMQR. ...ttt ettt e e e ettt ettt e s 5

iIX Dd,K K>K'/ ™ [/E/d]l >/ d/IKE LAV = o 1 X A TR 6
3.1.DONNEES ISSUES DES DELEGATALRES. .. cutuittittnittaetaetsa e eae st ea et st s a e st s ea s e s e ea s s et e s et en st ts et et eaeenseaeneenssens 6
3.2.CONTRAINTES PORTANT SUR CES REFERENTIELS .. tuituitititienitetttieteeetseneenessensnesssassesseessssneensssrnenneseneeneseensensssd 6

4. PROCESSUS DE MISE A JOUR DES REFERENTIELS.... ..ottt et e st s emae e e e e eae 7
4.1.PROCESS GENERAL POUR LA PHASE DERINITINE ...t ututuitittneeneeetttae et taseaeaesasaeessa s s sa s sasassaee et saensteeneaeneeneens 7
4.2.POUR UN NOUVEAU REFEREKNIERIFICATION DE TOPOLOGIBIEEDES HORAIBES .....uuueiieeeeeeeeeeeemmmnsae e e e e aeeeeeaeeeees 1.
G T N[ U A = I 1 =1 8
YT 1 =S 8

21014 NTE 23001 C SAEIV - Méthodologie de mise en place et mise a jour des référentiels SISMO 2.docx 3/8

<« TRXWH UHSURGXFWLRQ WRWDOH RX SDUW ldell@ ¢iété QOBHQISEL WH VDQV OfDXWRULVDWLRQ pFULWH




1. ,1752'8&7,21
1.1.0bjet

Cette note technique décrit les méthodologies de mise en place puis de mise a jour des référentiels lors
GH OD SKDVH GTH[SORLWDWLRQ GX 6,602

1.22'RPDLQH GYDSSOLFDWLRQ

Ce document est applicable au systeme mis en place par le groupement (GME) des sociétés Equans,
Cityway et Kuba dans le cadre du marché de partenariat SISMO2.

1.3.Responsabilité

Ce document est :
: Rédigéparle UHVSRQVDEOH GDIIDLUH;GH OfDIIDLUH GY(TXDQV
: 9pULILp SDU OH UHVSRQVDEOH V\VWgPH GH OYDIIDLUH GY(TXDOQ\
: &GRQWU{Op TXDOLWDWLYHPH@E@a8DU OH VHUYLFH TXDOLWpP GT
. Approuvé parle UHVSRQVDEOH GYDIIDLUH GH OYDIIDLUH GY(TXDQV

1.4.Documents applicables

[DA1] - V6 25-05-2021 Programme fonctionnel du SISMO2

[DA2] - 25-05-2021 SISMO2 Offre technique

1.5.Documents référenc és

[DRO1] 21014 SPE 21112 | SAE tSpécifications générales

[DRO2] 21014 SPE 21002 | GME +Glossaire SISMO2

[DRO3] 21014 SPE 21005 |GME +Interfaces et architecture générale
[DRO4] 21014 PL 21007 GME - Plan Management Qualité SISMO2
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2.5$33(/ '8 352&(66 '7,03257
2.1.Phase GfH[SORLWDWLRQ 6,602

Rappel &KDTXH FHQWUH GYH[SORLWDWLRQ GRLW rWUH DOLPHQWp SC
données de ce centre et uniquement de ce centre.

Schéma de principe des flux des référentiels :

Les référentiels intégrés dans le SAEIV sont directement issus des outils métiers des délégataires de
chaque réseau.

Le SAEIV étant porteur de toutes les contraintes des différents sous-V\VWgPHYVY FfHVW DSUQqV
des données dans Navineo que des exports sont faits pour le SIM et la billettique.

/IHV GRQQpHYV GHV UplpUHQWLHOV GH FKDTXH GpOpJDWDLUH GRLYF
SIM, du SAEIV et de la billettique, respecter un certain nombre de contraintes.

Le GME émet donc des régles a respecter pour faire entrer les référentiels de données dans ces
contraintes.
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3.0(7+2'2/2*,(6 '7,1,7,$/,6$7,21 '(6
5()(5(17,(/6
&HWWH SDUWLH SHUPHWWUD GH SUpVHQWHU OH SURFHVVXV GYLQL

3.1.Données issues des délégataires

Il'y 3 types de référentiel, issus des outils métiers des délégataires :

LIB'BUS TEO GTFS
AXO HASTUS EXPORT STANDARD HASTI
R104 ORDICAR/APPLIB TRANSFICHIER
TRIO 1 TEO GTFS
TRIO3 TEO GTFS
KO2 OKAPI TRANSFICHIER
SABLONS BU¢ TEO GTFS
COROLIS TEO GTFS
CYPRE ORDICAR/APPLIB TRANSFICHIER
DUC OKAPI TRANSFICHIER
LA NAVETTE OKAPI TRANSFICHIER
LE BUS TEO GTFS
PASSTHELLE B HASTUS EXPORT STANDARD HAST!I
TIC TEO GTFS
TOHM OKAPI TRANSFICHIER

Il'y a trois grands types de formats de référentiels : GTFS, Hastus et Transfichier.

3.2.Contraintes portant sur ces référentiels

Détaillées dans la note 22501.
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4. 3528(6686 '( 0,6( $ -285 '(6
5()(5(17,(/6

Cette partie présente les méthodologies pour mettre & jour les référentiels lors de la phase transitoire.

4.1.Process général pour la phase définitive
Les étapes générales afin de mettre a jour les référentiels de la phase définitive sont :

X Le délégataire envoie son nouvel export issu de son outil métier en transmettant avec le
formulaire de transmission de jeux de données présent dans le systeme de maintenance
https:// https://support.mobioise.eu/
X Mobi Oise vérifie la cohérence et le bon fonctionnement dans le SAE : retours par mail/
WpOpSKRQH DX GpOpJDWDLUH VJLO \ D HUUHXU
X 6L OH UplpUHQWLHO VfLQWQgJUH ELHQ GDQV OH 6%(,9 OREL 2LV
6 $ ( HWegddldans la billettique en pré prod pour vérifications, et le Transfichier depuis le
6$( HW OJLQWQqJUH GDQV OH 6,0 HQ SUp SURG SRXU YpULILFDW
X '"H QRXYHDX UHWRXUV j OfH[SORLWDQW MXVTXTj YDOLGDWLRQ

4.2.Pour u n nouveau référentiel (modificat ion de topologie et/ou
des horaires ) :

La méthodologie afin de mettre a jour un élément topologique dans le référentiel est :

X Le délégataire graphique le nouvel élément dans son outil métier.
x Il transmet la nouvelle version du référentiel en spécifiant les changements dans le formulaire
de transmission des jeux de données disponible sur https://support.mobioise.eu/, et en
indiquant précisément si la topologie est impactée, dans quelle mesure.
X Mobi Oise procéde aux vérifications pour que le référentiel respecte la note 22501 : en
OfLQWpJIJUDQW GDQV OH 6%$( HW GDQV OD ELOOHWWLTXH YLD O
X IfLPSRUW GDQV OH 6%( VH IDLW
0 Via duplication du référentiel en cours de production, import topologique avec
suppression des horaires, et mise a jour de la topologie, si les modifications
topologiques sont conséquentes, mais non structurantes (exemple : plusieurs reprises
GILWLQpUDLUHV GpSODFHPHQW GH SOXVLHXUV SRLQWV G
VXSSOpPHQWDLUH «
0 9LD FUpDWLRQ GYX@, lthpop topdlQdidledansk tatg das ou les
PRGLILFDWLRQV VHUDLHQW WURS FRQVpPpTXHQWHYV SRXU Ut
GHV OLJQHV VRQW UHSULVHV OHV SDUFRXUV QTfRQW SOX\
actuelle) ; ce cas peut se produire sur changement de DSP, ou a la rentrée scolaire via
UHIRQWH WRWDOH GH OfRIIUH
o 9LD SULVH HQ FRPSWH GHV PRGLILFDWLRQV pQXPpUpHV SLC
SAEIV en dupliquant le référentiel en cours de production, et modification dans Navineo,
VL OHV PRGLILFDWLRQV VRQW PLQHXUHYVY SHX QRPEUHXVH
import gue de modifier manuellement (exemple RX SRLQWYVY GYDUUrwW VHX
déplacés, ou un seul itinéraire a été modifié) ;
0 Via duplication du référentiel en cours de production, sans changement topologique
aucun si seul les horaires sont impactés (cas sensé étre le plus fréquent durant la phase
GYH[SORLWDWLRQ GX 6LVPR
X Import horaires sur le référentiel créé, avec suppression des horaires existants.
Aller-retour éventuel avec le délégataire.
X Mobi Oise importe le nouveau référentiel dans le SAE et le SIM et le pousse en prod ainsi que
le Neptune billettique généré.

x

Mobi Oise pourra accompagner le délégataire.
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Le délai de traitement pour un changement topologique est a définir par le GME.

4.3.Nouvel agent :

/IH GpOpJDWDLUH FUpH OH QRXYHO DJHQW GDQV Of,+0 .XEDSD\ GH
Il prévient ensuite Mobi Oise par mail.

Mobi Oise modifie le parc agent dans NAVINEO et le pousse en production.

Le délai de traitement pour un nouvel agent est 24h.

4.4.\/éhicul es :

Le délégataire envoie la nouvelle version de son parc véhicule dans NAVINEO a Mobi Oise en

précisant les changements.

Mobi Oise integre le nouveau parc véhicule dans NAVINEO et le SIM.

Mobi Oise integre les nouveaux véhicules dans la billettique, via OfH[SRUW 1HSWXQH ELOOHMWA
Le délai de traitement pour un nouveau véhicule est a définir.
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Annexe 3 — Maintenance des matériels mis a disposition
des Bénéficiaires, et de leurs Opérateurs de mobilités.

La maintenance des équipements embarqués fournis dans le cadre du SISMO est prise
en charge par :
- la fourniture a chaque Opérateur de Mobilité d'un lot d’équipements de
rechange ;
- Il'assistance du service maintenance de MOBI-OISE pour une aide au diagnostic ;
- la gestion par MOBI-OISE, de la rotation entre les équipements défectueux et
Cceux répareés ;
- le démontage / remontage par l'opérateur de Mobilité de I'équipement
défectueux, en cas de besoin.

A ce titre, les Opérateurs de Mobilités réalisent la maintenance embarquée niveau 1
(nettoyage, consommable : papier pupitre) mais également la maintenance ou 2 en
remplacant un équipement qui ne fonctionne pas.

Le remplacement est une intervention niveau 1 mais qui devient niveau 2 car certains
composants tels que les cartes SIM, CFast et SAM de I'équipement en panne sont retirés
et remis dans l'équipement de réserve.

Définition des niveaux de maintenance Afnor :

Niveau 1 : réglages simples prévus par le constructeur au moyen d’organes accessibles
sans déemontage ni ouverture de I'équipement. Ces interventions peuvent relever de
la maintenance préventive (nettoyage de tétes d’impression par exemple) ou curative
(échanges d’éléments consommables accessibles en toute sécurité, tels que des
voyants, certains fusibles, des rubans).

Niveau 2 : dépannages par échange standard des éléments prévus a cet effet et
opérations mineures de maintenance préventive, telles que le contrble de bon
fonctionnement. Ainsi il peut s’agir de la dépose d'un pupitre ou calculateur en
dysfonctionnement et de son remplacement par un équipement en état de
fonctionnement.

En cas de panne dun équipement, I'Opérateur de Mobilités utilise son lot
d'équipements de rechange pour assurer la continuité de I'exploitation.

L’équipement défectueux est placé dans sa boite d’origine, et I'Opérateur de Mobilités
signale a MOBI-OISE via I'outil GESTION DE PANNE que I'équipement en panne est prét
pour I'enlevement.

Cet enlevement est ensuite programmé par I'administrateur technique de MOBI-OISE
qui testera le matériel. Il organisera la rotation entre les matériels défectueux et ceux
répareés.



Annexe 4 - Liste des documentations utilisateurs.

L’ensemble des documentations nécessaires a l'utilisation et a la maintenance des
systémes est fourni :

manuels d’utilisation ;
manuels de maintenance et plan de cablage ;
manuels de formation.

PHASE SOuUs REFERENCE VERSION INTITULE
SYSTEN

4-Formatic 4-SIN 21014 FOR 21: A Supports de Formation

4-Formation | 5-Décisionnel 21014 FOR 21131 A Supports de Formation Décisionnel
4-Formatic 6-TCAI 21014 FOR 21: A Supports cFormation TC

4-Formation 7-SAEIV 21014 FOR 21133 A Support formation SAEIV ANALYSE
4-Formatic 7-SAEI 21014 FOR 21: A Support formation SAEIV S

4-Formation 7-SAEIV 21014 FOR 21135 A Support formation SAEIV SUIVI
4-Formatic 8-Agence d 21014 FOR 21: A Support de formation des opérateurs de ti

Mobilité

4-Formation 7-SAEIV 21014 FOR 22018 A Support formation PRESENTATION SAEIV
6-Exploitation  3-Billettique 21014 MAN 21144 A Manuel installation TPV

6-Exploitation  3-Billettique 21014 MAN 21145 A Manuel utilisateur abri velo

6-Exploitation  3-Billettique 21014 MAN 21146 A Manuel utilisateur apl

6-Exploitation  3-Billettique 21014 MAN 21147 A Manuel utilisateur consultation statistique
6-Exploitation  3-Billettique 21014 MAN 21148 A Manuel utilisateur demande internet
6-Exploitation  3-Billettique 21014 MAN 21149 A Manuel utilisateur gestion cartes
6-Exploitation  3-Billettique 21014 MAN 21150 A Manuel utilisateur gestion contexte
6-Exploitation  3-Billettique 21014 MAN 21151 A Manuel utilisateur gestion des stocks
6-Exploitation  3-Billettique 21014 MAN 21152 A Manuel utilisateur gestion gamme tarifaire
6-Exploitation  3-Billettique 21014 MAN 21153 A Manuel utilisateur gestion societe
6-Exploitation  3-Billettique 21014 MAN 21154 A Manuel utilisateur gestion utilisateur
6-Exploitation  3-Billettique 21014 MAN 21155 A Manuel utilisateur parametres generaux
6-Exploitation  3-Billettique 21014 MAN 21156 A Manuel utilisateur pdc

6-Exploitation  3-Billettique 21014 MAN 21157 A Manuel utilisateur pdvv

6-Exploitation  3-Billettique 21014 MAN 21158 A Manuel utilisateur planificateur
6-Exploitation  3-Billettique 21014 MAN 21159 A Manuel utilisateur postpaiement
6-Exploitation  3-Billettique 21014 MAN 21160 A Manuel utilisateur prelevement
6-Exploitation  3-Billettique 21014 MAN 21161 A Manuel utilisateur pupitre-valideur-abri velo
6-Exploitation  3-Billettique 21014 MAN 21162 A Manuel utilisateur suivi des recettes
6-Exploitation  3-Billettique 21014 MAN 21163 A Manuel utilisateur supervision
6-Exploitation  3-Billettique 21014 MAN 21164 A Manuel utilisateur tpv

6-Exploitation  3-Billettique 21014 MAN 21165 A Manuel utilisateur tpvs

6-Exploitation  3-Billettique 21014 MAN 21166 A Manuels utilisateurs Billettique
6-Exploitation 4-SIM 21014 MAN 21167 A Annuaire des manuels utilisateurs SIM
6-Exploitation 5-Décisionnel 21014 MAN 21168 C Manuel utilisateurs Décisionnel
6-Exploitation  6-TCAD 21014 MAN 21169 A Manuel utilisateurs TCAD Back Office
6-Exploitation  7-SAEIV 21014 MAN 21170 A Manuel IHM PC Analyse

6-Exploitation  7-SAEIV 21014 MAN 21171 A Manuel IHM PC Saisie

6-Exploitation ~ 7-SAEIV 21014 MAN 21172 A Manuel IHM PC Suivi

6-Exploitation  7-SAEIV 21014 MAN 21173 A Manuel IHM pupitre conducteur sur KP6000
6-Exploitation  7-SAEIV 21014 MAN 21174 B Plaquette conducteur TP5700
7-Maintenance 3-Billettique 21014 MAN 21176 A Manuels de maintenance Billettique




7-Maintenan

4-SIN

21014 MAN 21:

Manuel de maintenance

7-Maintenanc

D

5-Décisionnel21014 MAN 21178

Manuel de maintenance Décisionnel

A
A
7-Maintenan 6-TCAI 21014 MAN 21.: A Manuel dmaintenance TC
7-Maintenance 7-SAEIV 21014 MAN 21180 A Manuel administrateur Poste Central
7-Maintenan 7-SAEI 21014 MAN 21: A Manuel de maintenance
7-Maintenance 7-SAEIV 21014 MAN 21011 A Manuel de mise en service des véhicules
7-Maintenan 7-SAEI 21014 MAN 21! A Manuel de maintenance des vé
6-Exploitation ~ 7-SAEIV 21014 MAN 22016 C Manuel pupitre conducteur déporté sur TP570
6-Exploitatic 6-TCAI 21014 MAN 22t A Manuel utilisateurs TCAD Froni
6-Exploitation  7-SAEIV 21014 MAN 22173 A Manuel pupitre conducteur déporté sur KP60Q
6-Exploitatic 7-SAEI 21014 FOR 231 A Formation utilisation de I'applicatior
6-Exploitation ~ 7-SAEIV 21014 FOR 23124 A Formation utilisation du black office
6-Exploitatic 7-SAEI 21014 MAN 231 A Manue- gestion du supg
6-Exploitation  7-SAEIV 21014 MAN 23126 A Manuel utilisateur de I'application mobile
6-Exploitatic 7-SAEI 21014 MAN 231, A Manuel utilisateur du back
6-Exploitation ~ 7-SAEIV 21014 FOR 23128 A Formation gestion du support
6-Exploitatic 7-SAEI 21014 MAN 23! A Plaquette conducteur KF
6-Exploitation  3-Billettique SISMO2 MAN A SISMO2-Module VPI_Traitement des duplicat
20230824
6-Exploitation 5-Décisionnel SISMO2 MAN A Support Formation outil décisionnel Power Bl
20240516!
6-Exploitation  3-Billettique SISMO2 MAN A Support formation QuickSight
202401301
6-Exploitation  3-Billettique SISMO2 MAN A SISMO2-Procédure d'intégration du fichier ay
20230824
6-Exploitatic 3-BillettiqL SISMO2 MA A SISMC-Cartes TE- PASS PASS OISE MOB
20240222!
6-Exploitation  7-SAEIV SISMO2 MAN A SISMO2-Procédure Installation BIV IV SOL
20250502!
6-Exploitatic 3-BillettigL SISMO2 MA A Support QuickSight Commandes en ligne
20231207!

sur TP

Annexe 5 — Support de communication du SISMO.

Pour toute communication a I'attention du public utilisant les services du SISMO, tous
les acteurs s’engagent a respecter la charte graphique du SISMO et informer sur tous
les services (centrale d’information et de réservation téléphonique, site internet,
agence de mobilité, ...) mis a disposition dans le cadre du SISMO.
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Bienvenue dans la charte graphique

de Oise Mohilité. Elle a été mise au point
a n de préciser les regles graphiques
d'utilisation de I'identité. Elle s’adresse

a tous ceux qui ont besoin de s’approprier
ses codes d’expression, notamment

aux graphistes.

Le logotype et son identité ont été pensés dans un désir
de modernisation de la marque Oise Mobilité.

Une modernisation qui soit pérenne a n que la marque
puisse vivre dans le temps, loin des e ets de mode
graphigue qui sont par essence éphémeres. Une
modernisation qui prenne aussi en compte des supports
d’applications variés, qu’ils soient imprimeés ou digitaux.

En n, une évolution qui soit marquée sans forcément
étre synonyme de perte de repere vis-a-vis de
la marque existante et donc des usagers.

C’est ce gue nous vous invitons a découvrir
au sein de cette charte graphique.

CHARTE GRAPHIQUEOISE MOBILITE
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REGLES D'UTILISATION

Logotype et signatures, zone de protection

Le logotype simple

Le nouveau signe Oise Mobilité s’appuie sur les deux « 0». -

Les deux lettres sont coupées en oblique, elles se répondent et o Ise

forment un nouveau symbole, un signe in ni représentant : EEE »
« la connexion, la uidité m o b I I Ite
* |le mouvement, la mobilité

« |e lien entre les territoires

La signature Simpli ez vos déplacements Oi se

. . . ~ V 4
Selon les besoins de communication, le logotype pourra &tre mobi I ite
utilisé sous sa forme compléte avec sa signature.

Simplifiez vos déplacements

La signature SMTCO OISG
mgm y &
Selon les besoins de communication, le logotype pourra étre mObl I |te

utilisé sous sa forme compléte avec sa signature. Syndicat Mixte des Transports
Collectifs de I'Oise

Zone de protection

A n de conserver I'impact et la lisibilité du logotype, une zone de
protection et une taille minimale d’utilisation ont été déterminées.

Une zone de protection est un espace dans lequel aucun élément
graphique, textuel ou autre ne peut étre installé.
Celle-ci est mesurée par le « 0» de «mobilité ».

]mp]lf]EZ\lQS depincementsi




REGLES D'UTILISATION

Taille d’utilisation

Tailles minimales d’utilisation

Quel que soit le support, il est
strictement interdit de reproduire
le logotype en deca de

ces minima, ceci a n de
préserver sa lisibilité.

La taille minimale est indexée sur
la largeur totale du logotype
(signe et typographie compris).

Logotypes monochrome

Dans certains cas et sur
certains supports particuliers
(contraintes techniques fortes,
impressions, bonne lisibilité,
etc.), le logotype peut étre utilisé
dans une version monochrome.

Impression
. oise |
QO mobilits mobilité
\ | \ \
20 mm 30 mm

Monochrome blanc sur fond gris

Jise

mr bilité

Simplifiez vos déplacements

Numérique

C’O %if;l!)ilité
I
50 px

Monochrome gris sur fond blanc

oise
mobilité

Simplifiez vos déplacements

100 px

oise

mobilité

Simplifiez vos déplacements

Q

16 px



REGLES D'UTILISATION

Utilisation sur fonds

oise
mobilité

-
JIse
LY L] V &
mc bilité
Syndicat Mixte des Transports
Collectifs de I'Oise

ise
mobiliteé

oise |
mobilité

Jase
mr bilite

Simplifiez vos déplacements

-
JSse
mgm V 4
mv bilite
Syndicat Mixte des Transports
Collectifs de I'Oise

dise ise |
mobilite mobilité




REGLES D’UTILISATION

Bloc contact

) oise-mobilite .fr | 0970 150 150 oise-mobilite .fr | 0970 150 150

oise-mobilite .fr | 0970 150 150

Q) oise-mobilite .fr | 0970 150 150

oise-mobilite .fr | 0970 150 150

C oise-mobilite .fr | 0970 150 150

oise-mobilite .fr oise-mobilite .fr oise-mobilite .fr
0970 150 150 0970 150 150 0970 150 1®

oise-mobilite .fr c oise-mobilite .fr oise-mobilite .fr
0970 150 150 0970 150 150

0970 150 150




REGLES D’UTILISATION

Bloc contact

o o
©
N ®
© 3
[ o
o1 o
o =
~—+
o) o)
o —n
=

o oise-mobilite .fr

c oise-mobilite .fr

< 0970 150 50

0970 150 BO

COLIEED

oise
mobilité

oise-mobilite.f r | 0970 150 150

olse | oise |
mobilite mobilite
oise-mobilite.f r | 0970 150 150 Simplifiez vos déplacements

oise-mobilite.fr | 0970 150 150
olse oise-mobilite .fr

mobilité 0970 150 150

OISe mgug » oise-mobilite .fr
mobilité 0970 150 150
Simplifiez vos déplacements



REGLES D'UTILISATION

Interdits

Q

oise
mobilite

X Changer les proportions
ou la composition du logo

oise
mobilite

X Déformer le logo

oise
mobilite

> Changer les couleurs du logo

oise
mobilité
Simpli er

vos déplacements

X Utiliser une autre typographie
ou modi er les proportions
de la signature

o'\‘-""e\)‘\\'\"'e

(0% A

X Incliner le logo

oise
mobilite

X Utiliser le logo sans le signe

oise
mobilite

> Utiliser le logo
sur un fond perturbé
qui géne sa lisibilité

oise
| mobilité |
:~ 7777777777777777777777777 A\ OB%N\
S
\?OO\'OR

X Empiéter sur la zone
de protection

10



UNIVERS CHROMATIQUE ET TYPOGRAPHIQUE

Palette et réferences chromatiques

L'univers coloriel est composé de trois couleurs dominantes,
'anthracite, le corail, le vert.

Les valeurs du bas de page sont leur équivalent en niveau de gris.

Typographie

La typographie identitaire de la marque est la Fieldwork, utilisée
dans sa version classique. Moderne et lisible, elle s’ associe
parfaitement avec le monogramme.

Ses di érents styles et graisses permettent une grande liberté de
composition et de hiérarchisation dans les niveaux de texte, pour
des compositions variées et rythmées.

Cette typographie, peut étre téléchargée sur Adobe Fonts dans
sa version classique.

La typographie secondaire Lexend deca, libre de droits, peut étre
téléchargée sur Google Fonts (fonts.google com/specimen/Lexend+Deca ).

Anthracite Oise Mobilité

Corail Oise Mobilité

Vert Oise Mobilité

CMJN C61 M59 J59 N68 C0O M87 J78 NO C63 M0 J100 NO
RVB R57 V50 B46 R232 V60 B53 R108V181 B45
HEXADECIMALE HEX #39322E HEX#E83C35 HEX #6CB52D
PANTONE® Pantone® 440 C Pantone® 179 C Pantone® 360 C
CMJIN CO MO0 JO N92 CO MO0 JO N78 CO MO0 JO N61
RVB R55V54 B54 R92 V92 B91 R133V133 B132

HEXADECIMALE HEX #363635

HEX #5¢5¢5h

HEX #858484

Print

Fieldwork Geo
adobe font

geo hair

geo thin

geo light

geo regular
geo demibold
geo bold

geo black
geo fat

Web

Lexend deca

google font

Lexend deca thin
Lexend deca light
Lexend deca regular
Lexend deca medium
Lexend deca semibold
Lexend deca bold
Lexend deca extra bold
Lexend deca black

11



PARTIE 2

Univers

-
e
©
| —
G
)
=

L'univers illustratif doit étre utilisé

pour des petites déclinaisons imageées,
avec une utilisation tres limitée des
personnages. D’autres eléments
llustratifs concrets pouvant étre
utilisés pour de la signalétique, comme
une main tenant un billet, peuvent étre
déclinés dans le méme style illustratif.




UNIVERS ILLUSTRATIF

Gamme d'illustrations

RVB

R 252V 105B 41 R 255V 176B 51 R 255V 209 B 20 R 94V 222B 255 R 161V 229 B 255

CMJIN

COM70J84NO0 COM37J83NO COM17J9IN O C54M0J4NO C38MO0J2NO

HEXADECIMAL

#b033 #d114 #5ede #aleb

R 201V 235B 247 R 194V 255B 97 R 158V 222B 36 R 41V 56 B 84

C25M0J4NO0 C32M0J80NO C46MO0J94NO C91M 74340 N 37

HEXADECIMAL #c9ebf7 #c2 61 #9ede24 #293854

Les couleurs de bases restent sur le vert et le
orange mais nous optimisons leur teinte vers une
évolution en adéquation avec l'univers illustratif.

Un univers coloriel enrichi qui ne se limite
pas aux deux seules couleurs du logotype.

13



UNIVERS ILLUSTRATIF

Ecrans de validation

Eléments graphiques Pupitre et Valideur

14



UNIVERS ILLUSTRATIF

Visuels services

Mticket y

2-boutique

Mticket

2-boutique

2-boutique

15



UNIVERS ILLUSTRATIF

Visuels services

ticket SMS ticket SMS
infos trafic f infos trafic
w 4

ticket SMS

infos trafic

16



UNIVERS ILLUSTRATIF

Visuels services

alerte
infos trafic ’

open payment

alerte
infos trafic

alerte
infos trafic

open payment

open payment

17



UNIVERS ILLUSTRATIF

Noti cations des alertes SMS et e-maill

18



UNIVERS ILLUSTRATIF

Etiquettes QR Code

oise | oise
Q) mobilité Q) mobilité
st sttt

ap.m

E: .-I-.-.E
LKy il i "o
)
[=]

oise |
mobilité
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UNIVERS PHOTOGRAPHIQUE

Moodboard

21



UNIVERS PHOTOGRAPHIQUE

Principe d’application

oise '

oise | mobilité
mobilité oise-mobilite.fr | 0970 150 150
oise-mobilite.fr | 0970 150 150

Voyagez
en toute
simplicite !

Jouez la
carte de
la mobilité
simpli ée !

oise |
mobilité

oise-mobilite.fr | 0970 150 150

m oise |
mobilité

oise-mobilite.fr | 0970 150 150

Elis sectas quatem

qui nim suntio quidquas
que int il il eriatin
ihilitatint magnam

Elis sectas quatem

qui nim suntio quidquas
que int il il eriatin
ihilitatint magnam




UNIVERS PHOTOGRAPHIQUE

Visuels campagne servicielle

23
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SUPPORTS PRINT

Billettique
Carte Pass Pass

W

Jise oise-mobilite.fr
mr bilité AT e

Recto

Je monte,
je valide. Logo réseau | Logo AOM

Carte N° 0 006 915 894

JULIEN
BERTAUX

Valable jusqu’au : 33/MM/AAAA

oise |
mobilité

oise-mobilite.fr | 0970 150 150

Verso

SRS

pPQSS PQASS

Houts.de.France Mobi|il7e§Q

25



SUPPORTS PRINT

Billettique
Billet sans contact
« Mon ticket rechargeable »

oise |
mobiliteé

mon ticket

rechargeable

oise-mobilite.fr | 0970150150 | | yndicat Mixte des

Transports Collectifs de |'Oise

Recto

Ce ticket
est réutilisable,

oise |
mobilité Ticket N° 000 691589487

Verso

oise |
mobilité

mon ticket

rechargeable

Syndicat Mixte des
Transports Collectifs de I'Oise

oise-mobilite.fr | 0970 150 150

26



SUPPORTS PRINT

Formulaires

Titre

iX unitaire| Quantité|

SousTotal

27



SUPPORTS PRINT

Sticker Bienvenue

Bienvenue!

Pensez

a valider

a chaque montée

Sticker ticket SMS (et ses variantes)

m oise |
mobilité

mmmmmmmmmmmmmmmmmmm

m oise |
mobilité

‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘

Envoyez

s' Envoyez
BILLET au |

AXO auv |

m oise |
mobilité

s' Envoyez
BUT av

m oise |
mobilité

mmmmmmmmmmmmmmmmmmm

m oise |
mobilité

' Envoyez

s' Envoyez
TICKET au

CAR au

28



SUPPORTS PRINT

Stickers Open Payment

oise _ | oise | oise _ |
mobilité mobilité mobilité

*Trajet d'une heure toutes correspondances comprises *Trajet d'une journée toutes correspondances comprises *Trajet de deux heures toutes correspondances comprises
>
Ao, oo

s \9
e, e
Vette qu parc®
9€roport et Navette

29



SUPPORTS PRINT

Sticker Depositaires

oise
mobilité

Simplifiez vos déplacements

30



SUPPORTS PRINTS

Stickers Application

CHARTE GRAPHIQUE OISE MOBILITE

31



SUPPORTS PRINT

fartes mémos thématiques

QO Avec oise MoBILITE

Avec la carte Pass Pass,

La carte Pass Pass, c'est simple et efficace :

® Utilisable dans tous les transports de I'Oise et des Hauts-de-France
(bus, cars, TER, transports collectifs & la demande...)

® Gratuite avec votre premier achat
® Rechargeable sur la e-boutique Oise Mobilité

® Peut accueillir jusqu’a 8 titres de transport différents
(abonnements et carnets de voyages)

] oise . |
H mobilité

14 oise-mobilite.fr | 0970 150 150

Q) Avec oise MoBILITE

Pour simplifier
vos déplacements,

Découvrez I'étendue des services Oise Mobilité

Q) oise-mobilite.fr | 0970 150 150

2 ]
L'’Agence Oise Mobilité oise
19, rue Pierre Jacoby agug »
60000 Beauvais mobilité

Avec Oise Mobilité

oise _ |
mobilité

oise-mobilite.fr | 0970 150 150

Comment ¢a fonctionne ?

Créez un compte Choisissez vos Enregistrez vos

sur oise-mobilitefr modes de réception lignes favorites via

(SMS ou maiil) la rubrique « Horaires »
en cliquant sur en cliquant sur

)

en cliquant sur

€ Mon compte

Avec I'application Oise Mobilité, activez
== les notifications de votre ligne depuis vos Fravoris



SUPPORTS PRINT

A che A4

Campagne servicielle

¥

oise |
mobilité

oise-mobilite.fr | 0970 150 150

[

oise |
mobilité

oise-mobilite.fr | 0970 150 150

e | ¢



SUPPORTS PRINT

A che A4

Campagne servicielle

EHAs oise . AT o oise _ .
1§ mobilité i mobilité
E:-. © oise-mobilite.fr | 0970 150 150 E:. ] oise-mobilite.fr | 0970 150 150

o H . | '3 ) o S e | '3



SUPPORTS PRINT

Kakémono
Campagne servicielle

voyager




SUPPORTS PRINT

Dépliant multiservices
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Flyer d'accompagnement
conducteurs et agents
sur 'Open Payment

Document uniguement a usage interne
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SUPPORTS DIGITAUX

Site internet & responsive
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Application
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Bannieres réseaux sociaux

Post sponsorisé Facebook

Banniére Facebook Banniére X
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Réseaux sociaux
Exemples de posts

Visuel post X




SUPPORTS DIGITAUX

Ecrans embarqués
Open Payment

oise
mobilité

Simplifiez vos déplacements -

ois% it oiscleo it Resay i)
mo I Ite mo I Ite Hauts-de-France

Simplifiez vos déplacements - Simplifiez vos déplacements -



SUPPORTS DIGITAUX

Vidéos

Vidéo version longue Vidéos versions courtes
a destination du grand public a destination des réseaux sociaux
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Radio

Qu’est-ce qui est violet, rectangulaire et qui vous fait voyager
dans toute I'Oise et méme dans les Hauts-de-France ?
La carte Pass Pass !

La carte Pass Pass, c’est la carte qui vous permet de charger
tous vos titres de transport pour vous déplacer en toute liberte.

Rechargez-la facilement sur la boutique en ligne Oise
Mobilité et dans vos points de vente habituels.

Oise Mobilité, Simpli ez vos déplacements ! , ,



S3|N2IY3A INS a1uap|

9 Jl1dVvd




IDENTITE SUR VEHICULES « apposition conseillée sur les 2 ancs et en hauteur du logo OM et bloc infos (N° et tél)
« obligatoire a minima sur le anc droit d’un logo OM et blocs infos
B u S « apposition obligatoire du logo SMTCO sur le cul de bus

Taille minimale conseillée des stickers devant étre apposés sur les véhicules :
(la taille des logos doit étre su samment dimensionnée pour étre visible et permettre une bonne lecture des usagers)

" " . oise
Longueur conseillée : 120cm Longueur conseillée : 60cm Longueur conseillée : 56cm m mobilité

Syndicat Mixte des Transports
Collectfs de I0ise:

oise-mobilite.fr
0970 150 150

Longueur conseillée : 36cm (facultatif)

Longueur conseillée : 60cm Longueur conseillée : 120cm



IDENTITE SUR VEHICULES - apposition conseillée sur les 2 ancs et en hauteur du logo OM et bloc infos (N° et tél)
« obligatoire a minima sur le anc droit d’un logo OM et blocs infos
Car « apposition obligatoire du logo SMTCO sur le cul de bus
Taille minimale conseillée des stickers devant étre apposés sur les véhicules :
(la taille des logos doit étre su samment dimensionnée pour étre visible et permettre une bonne lecture des usagers)

Longueur conseillée : 60cm Longueur conseillée : 120cm

oise |
mobilité

Longueur conseillée : 120cm Longueur conseillée : 60cm

. oise
Longueur conseillée : 56cm m mobilité

‘Syndicat Mixte des Transports
Collectfs de [Oise

oise-mobilite.fr
0970 150 150

Longueur conseillée : 36cm (facultatif)




IDENTITE SUR VEHICULES « apposition conseillée sur les 2 ancs et en hauteur du logo OM et bloc infos (N° et tél) . oise
« obligatoire a minima sur le anc droit d’un logo OM et blocs infos Longueur conseillée : 56cm m mobilité

I\/I i n i b u S « apposition obligatoire du logo SMTCO sur le cul de bus oo

Taille minimale conseillée des stickers devant étre apposés sur les véhicules :
(la taille des logos doit étre su samment dimensionnée pour étre visible et permettre une bonne lecture des usagers)

Longueur conseillée : 53cm Longueur conseillée : 90cm oise-mobilite.fr
0970 150 150

Longueur conseillée : 36cm  (facultatif)

oise

mobilité www.lanavette.ville-lamorlaye.fr QO oise-mobilite.fr | 0970 150 150



Ssedssed abeiniionod a1uap|

/L dl1dVvd




IDENTITE COVOITURAGE PASS

Visuel covoiturage PassPass

Panneau covoiturage PassPass

51
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Annexe 6 — Modalités de communication du SISMO.

Afin d’assurer le meilleur échange des informations entre tous les partenaires impliqués
dans la vie du SISMO (notamment sur le signalement des réclamations, le suivi des TAD,
des mises a jour des référentiels de données et autres points techniques), MOBI OISE
administre un fichier de contacts avec I'ensemble des coordonnées utiles. Les
Bénéficiaires et leurs Opérateurs de Mobilités sont tenus de compléter ce fichier.

Pour les réponses a la clientéle et le signalement des réclamations, les Bénéficiaires et
leurs Opérateurs de mobilité s’engagent a transmettre au SMTCO et a MOBI-OISE toutes

les informations utiles dans les meilleurs délais pour diffusion et réponses le cas
échéant.

Le logiciel Manett centralise 'ensemble des échanges entre tous les partenaires
depuis la réclamation jusqu’a la réponse a l'usager.

Annexe 7 — Mise a disposition par les Bénéficiaires, des
éléments a équiper pour le SISMO.

Cette annexe correspond au fichier parc établi S R Xalphase d’installation du SSVO.



Annexe 8 — Description technique et Reglement intérieur
du service de Transport Collectif a la Demande (le cas
échéant).

Sommaire type du Descriptif Technique :

1)

2)
3)
4)
5)

6)
7

8)

9)

DESCIIPLION GES SEIVICES ...eevvvvueeieiieeeiieeeett st e e e e e e et eeea e e s e eeeeeeeaete e s eseeeeseessasbasa s eeeesessessabaassseseeeseersssranes

Présentation

Modalités de réservation

Horaires de fonctionnement

Modalités de prise en charge

® 20 o |p

Article 1 :

Réglement intérieur du TCAD

Liste des communes desservies par le Transport collectif & la demande

Article 2 :

Fonctionnement du Transport Collectif a la Demande

Avrticle 3 :

Horaires de fonctionnement du Transport Collectif a la Demande

Avrticle 4 :

Réservation du Transport Collectif a la Demande

Article 5 :

Tarifs et titres de transport

Article 6 :

Prise en charge des passagers

Article 7 :

Annulation par les usagers

Article 8 :

Personnes autorisées a utiliser le service

Article 9 :

Personnes a mobilité réduite (P.M.R.)

Article 10 :

Transport des enfants

Article 11 :

Comportement des usagers -Sécurité

Avrticle 12 :

Retard du passager

Article 13 :

Sanction en cas de retard ou non présentation du passager

Article 14 :

Dispositifs en cas de retard et absence du chauffeur

Article 18 :

Réclamations

Article 16 :

Aide envers les passagers

Article 17 :

Information au public

THTHR TR TR TR TR TR TR TR TR TR TR TR TR TR TR TR T

Article 15 :

Infraction au réglement

Points d’'arréts du Transport a la Demande

Liste des communes desservies

Gamme tarifaire du Transport a la Demande

Le parc de véhicule

L'affectation des véhicules

Le fichier service véhicule (modéle joint)

Plan de communication du service TCAD

Coordonnées des

référents



Annexe — Procédure de sécurité et stockage des
matériels EMV

Procédure cadrée et détaillée dans le document référencé « SISMO2 — Procédure Sécurité des
matériels EMV.pdf » ci-apres.
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ProcédureSécurité des matériels EMV

Ce document % }uE& } i § o (Jv]8]}v = E Po - e UE]S % ES] po] &
us ] oo Ds veoO E 0$ISHBo0}]S S]tv M

Il est destiné aux autorités organisatrices de la mobilité pour étre repris dans le cadrecdesats,
marchésmis en place avec leumpérateurs de mobilité

Kv v§ v Ve } MU v8 % E h <u]% u vS Ds iU o[ ve u o * %o U %o |
portables de vente et validation et portables de contrble qui sont déployés dans le cadre du projet
SISMO

GLOSSAIRE
CHD Données de titulaire de carte
SAD }vv ¢ [ uSZ vS8](] S]}v e ve] O
EMV EUROCARD MASTERCARD VISA

1. LES RISQUES ET LES MENACES

Pour se défendre contre les menaces ala sécurité, tous les éléments du cycle de vie d'un équipement
}A vS ISE % E]e Vv }u%S U %p]le o ( E&] S]}v ige<cpu— o ee]lv ~
illustré dans le diagramme suivant :

SISMOProcédursécurité des materiels R2A246BV1.0.doc
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Desu v. ¢ /A]*S vS8 veS}lue o+ ouvsSe p Co Al o[ <u]% u vsX

Alors que la technologie aide a se défendre contre certaines menaces, les vulnérabilités sont
considérablement réduites par des processus et des procédures solides et tous les émiipem
doivent étre traités comme des actifs de grande valeur.

Voici quelques méthodes actuellement utilisées pour obtenirles CHD / SAD

- Ecoute EE%0}]8 €& o0 ¢ }uupv] 38]}ve A Ee+ }u  %op]e o[ <p]% u v3X

- Piratage- Obtention d'un accés non autoriséix données sur un équipement.

- Modification- Le matériel ou le logiciel d'un équipement peut étre modifié pour fournir des
données alattaquant ou les rendre plus facilement disponibles.

- Enregistrementdesdonnées*}v. & o <u]% u vS (@dpnnéen]E o0 -

- Vol- Un équipement volé ne compromet pas-luéme les données qui y sont stockées, mais
offre plus de temps et de liberté & un attaquant pour tenter les autres méthodes.

Il est désigné un interlocuteur uniqgueommeéresponsablesécurité EMV eén chargede la bonne
application des procédures de sécuréé de la formation des intervenants au sein du réseau de
transport

Cetinterlocuteur est approuvét formépar MOBFOISE

Le responsable sécurité EMV peut déléguer desponsabilités/fonctions a du personnel dans

O[}EP v]e §S]}v 0O ¢ HUE]S Ulv % Eo o}E- % Ee}vv o0 Z ]o0]8 X

Le responsable sécurité EMVa chargele la bonne application des regles de sécurité

1. Seul le personnel habilité doit manipuler les équipements EMV. Un reggttenu a jour
par le responsable sécurit¢ EM\2 & PJ]*SE €& % & v o[ ve u 0 e V}iue
collaborateurs habilités et leur date de formation.

2. Tout lepersonnel habilité doit étre formé et r&utorisé au moins une fois par gar le
responsable sécurité EMV

3. Les dossiers de formation doivent étre conservés pour tout le personnel habilité et étre
disponibles pour examen par®@BIOISEBuU des auditeursiers.

2. FORMATION
Le responsable sécurité EMV est forméM@BIOISEt dispense la formation au sein de son réseau
de transport.

Pour organiser les formations|OBFOISHlispose

[ pVot de matériel de formation maintenu a jour qui sera mis a disposition @pérateusde
mobilités a leur demande powrganiser des sessions de formation

[UV U v O (}&uU 8]}v  *8]v u E *%}ve 0 * pE]S Ds

SISMOProcédursécurité des materiels R2A246BV1.0.doc
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Le responsable sécurité EMV estf@ret ré autorisé au moins une fois par an MEOBIOISE

La formation doit comprendre les éléments suivants :
- a. Sensibilisation a une tentative de falsification ou de remplacemesggleipements EMV.

- b. Procédures pour vérifier l'identité des personnes prétendant étre du personnel de réparation ou
d'entretien, avant de leur accorder l'accés aux equipements EMV.

- ¢. Savoir pourquoi ne pas installer, remplacer ou remettre en service des équipemesits san
vérification.

- d. Sensibilisation aux comportements suspects autour des équipements (par exemple, tentatives de
déconnexion ou d'ouverture par des inconnus).

- e. Procédures de signalement des comportements suspects et indications d'altération ou de
SU *S]Sus]tv o[ <M]% U VS ~% E A U%O0 U uv & *%}ve 0 }u v C

- f. Processus pour le stockage, le transport, le fonctionnement et la maintenance sécurisés des
équipemensselon le role autorisé de la personne.

3. STOCKAGE DU MATERMES A DISPOSITION

Lorsque les équipements EMV sont stockés, les directives suivantes doivent étre respectées

1. Un emplacement de stockage & accés contrdlé doit @ilisé pour stockeles matériels
(maintenance, matériels en charge)

2. L'accés a I'emplacement de stockage doit étre accordé uniguement au personnelformé et
habilité. Toutes les modifications apportées aux autorisations d'acces doivent étre enregjsardes
responsable sécurité EMV.

3. Tout accés a I'emplacement de stockage sécurisé doitétrsignésur un registrgpar une
personne habilitée

OX Z <y SE ve( ES [ <u]% u v3 A Ee }u Z}E- 0— U%O0 U V$
étre enregistréarune personne habilitégy compris la date/I'heure, le personnel responsable, I'ID de
l'appareil etle numéro de série.

AX > 8} | [ <u]% uestdudiie@imés/alles réguliemar le responsable sécurité
EMV. Les enregistrements d'audit doivieitre consignés

6. Tous les journaux doivent étre disponibles sur demande pour le personkE&OISBu des
auditeurs tiers.

4. UTILISATION QUOTIDIENNE

Au cours des vérifications quotidiennes normales
- |} @& < pdgnducteur prépare un bus pour fenctionnement

- g M [ peenducteur prépare uportable de vente et validation
- gqU[uV }VSE€0 UE % E % E YV %}ES o0 IvSEE€o

SISMOProcédursécurité des materiels R2A246BV1.0.doc
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les affichages visuels et le comportement @eglipementsEMV doivent étre observés, et la coque
doit étre contrdlée pour détecter tout signe d'intrusion ou de falsification.

Un élément clé a rechercher dans ce contrble est tout équipement étranger installé a proximité de

o[ <u]% u vS Ds <pu] %o}pEE ]S JvS E %S CE o }uupv] S]}v E J}I(E «
carte @ns contact.

Toute anomalie doit étre signalému responsable de sécurité EMdans un premier tempt si le

doute subsistea l'équipe de maintenance d&OBIOISEjui peut effectuer un contréle plus

approfondi et remplacer I'appareil si cela estindiqué

SISMOProcédursécurité des materiels R2A246BV1.0.doc



Annexe 1 — Procédure d’installation et de dépose des
équipements d’information voyageur au sol

Procédure cadrée et détaillée dans le document référencé « Procédure installation IV SOL »
ci-apres.



Procédure Installation Equipements IV SOL

Ce document décrit les différentes étapes que chaque acteur doit valider pour la
OLQ VW D O O Daydiper@ent infdpmation voyageurs au sol (Borne, PIV et PGD).

Nous rappelons que le génie civil (GC) relatifal -L QV W D O O Di#pdase/ @esidhligements
déployés est entierement a la charge d u Bénéficiaire.

Sile Bénéficiaire ne trouve pas de soustraitant qualifié pour la réalisation du génie civil
MOBIOISESRXUUDLW V-HQ FKDUJHIBéa&iAdire OGD QRPGMW HRDEGGUH G- XQH UF
annexe au Marché de Partenariat SISMO

Etapes a suivre :

™ Nouvelle Installation

X Rencontre in situ avec le Bénéficiaire OH 607 &2 HW MDBRQISERduH
définir les principaux jalons du chantier ;

X Planning du chantier a transmettre par le Bénéficiaire et/ou son prestataire
a MOBIOISE et au SMTCQ JO : Début du Chantier ;

X Transmission par MOBi2,6( GH OD ILFKH G:-LPSODQWDWLRQ YDO!
O-pTXLSHPHQW

X Transmission par MOBIOISE de la QRWLFH GH *pQLH &LYLO G:-LQVYV
O-pTXLSHPHQW DX %pQplILFLDLUH HW VRQ SUHVWDWDLL

X Le prestataire Génie Civil (désigné par le Bénéficiaire) notifie MOBI -OISE du
jourJ0Ode O-LQVWDOODWLRQ

X MOBIOISE se déplace a JO pourposer la téte de Biv sur le mat , la raccorder
DX ERLWLHU G - Rt@fidetHeD Vi énRs€rvice ;

™ En cas de déplacementde O -pTXLSHPHQW

X BHQFRQWUH LQ VLWX DYHF OH %pQplLFLEBOSEROUOH 607 &2
définir les principaux jalons du chantier ;

X 3ULVH HQ FRPSWH GH OD |é&dstakte Gommudiguaepar MDA R Q
OISE;

X MOBIOISE valide le nouvel emplacement de | -pTXLSH Padag We
Bénéficiaire, le prestataire et le SMTCO ;

X Transmissionpar MOBIOISEGH OD QRXYHOOH ILFKH G-LPSODQWDW
par le SMTCO etle Bénéficiaire (et éventuellement le propriétaire foncier)

X Planning du chantier a transmettre par le Bénéficiaire et/ou son prestataire
a MOBIOISE et au SMTC@ JO : Début du Chantier ;

SISMOZProcédure Installatituipement/ SO202405027



Transmission par MOBI2,6( GH OD ILFKH G-LPSODQWDWLRQ YDO!
O-pTXLSHPHQW

Transmission par MOBI2,6( GH OD QRWLFH GH *pQLH &LYLO G-
O-pTXLSHPHQW DX %pQpILFLDLUH HW VRQ SUHVWDWDLL

Le prestataire Génie Civil (désigné par le Bénéficiaire) notifie MOBI -OISE du
jour JO de la dépose.

&RQVPFXWLYHPHQW j OD GpSRe&/dgardrhage piiskqueé kPHQW O
stockage de ce dernier relévent de la responsabilité du Bénéficiaire. Toute

dégradation subie par le matériel durant la période de stockage incombe au

Bénéficiaire.

Dans le cas oule Bénéficiaire et son prestataire VRQW GDQV O-LQFDSDFL
SUHQGUH HQ FKDUJH OH VWRFNDJH GH O:pTXLSHPHQ\

prestataire livre O -p T XL S t&d-RQrAt) a MOBIOISEen veillant & protéger
O-pTXLSHPHQW GH WRXWH GpJUDGDWLRQ

o MOBIOISEHIITHFWXH XQ pWDW GHV OLHX[ GH O:-pTXLSHPHQ

0 8Q ERQ GH UpFHSWLRQ GH co\WIIXLS K PHQ ®FORAHHLD- H
OISEHW OH SUHVWDWDLUH LQFOXDQW O:-pWDW GH O:-p°
sera remis au prestataire GC ;

o %YRQ VFDQQp HW WUDQVMOBIOKSE B déstibaliehQduH
Bénéficiaire et du SMTCQ

Repose de O - p T X L S HIREH@3tétaire (désigné par le Bénéficiaire ) notifie
MOBIOISEdes dates de repriseet UHSRVH GH O-pTXLSHPHQW

0 MOBIOISEremet | e méat a disposition du prestataire ;

0 8Q ERQ GH UHVWLWXWLRQ ¢»#sighé par MIOBIBIBECQ&NV VHUD
prestataire ;

0 Bon scanné et transmis par MOBYOISEa destination d u Bénéficiaire et du
SMTCQ

0 Lejourdelareposede O-pTXLSHNRBEDWBESe déplace sur site pour
la remise en place et la remise en marche de O -p T XL S Hahél QU&/ la
vérification de son bon fonctionnement.

o0 MOBIOISEdresse unPVtransmis au Bénéficiaire et au SMTCQ
- Bon fonctionnement si tout est opérationnel

- Avec Réserve si probleme de fonctionnement observé

'DQV WRXV OHV FDV VL O-XQ GHV pOpPHQWY FRQVWLW)
de O-pTXL S H Btéli@odifié, celle -ci doit étre mise a jour et revalidée par
les différentes parties ( Bénéficiaire, SMTCO,MOBIOISE«

SISMOZProcédure Installatifquipement/ SO202405027



Annexe 1 — Procédure de vérifications des matériels
embarqués

f Annexe 1 .1-Veéhicule configuration réseaux payants

Procédure cadrée et détaillée dans le document référencé « Procédure de vérifications SAE et
BILLETTIQUE configuration payant » ci-apres.
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Vérifications SAE et BILLETTIQUE

Configuration véhicule réseau payant

Ce document décrit les différentes étapes de vérification du bon fonctionnement du systéme

embarqué SAE et billettique,

1. Avant le démarrage

en configuration payant.

Matériel

Points a vérifie Résulta

SAE /calculateur

Si accessible, vérifiez que le calculateur
est éteint et qu'aucune marque de
dégradation ni aucun cable arraché ne
sont visibles a proximité

SAE / Bandeau lumineux,
Ecran TFT ou diedres (si
présents)

Vérifiez que les afficheurs clients sont
éteint et qu'aucune marque de
dégradation ni aucun cable arraché ne
sont visibles a proximité

Billettique / Pupitre

Vérifiez que le pupitre est éteint et
gu'aucune marque de dégradation ni
aucun cable arraché ne sont visibles a
proximité

Billettique / Valideur (si
présent)

Vérifiez que le valideur est éteint et
gu'aucune marque de dégradation ni
aucun céble arraché ne sont visibles a
proximité

2. Alimentation électrique a la mise en contact du véhicule

Matériel

Points a vérifier Résultat

SAE / Calculatel

Si accessibleérifier que la led uC cligno

vert

SAE / Bandeau luminet (si

Le bandeau doit afficher la date et I'he

présent) apres 2 min
SAE / Ecran TFT ou dieédres L'écran TFT doit afficher le logo Oise mobilité
(si présents) apres 2 min

Billettique / Pupitre

Vérifier que le pupitre démarre

SISMO2-Vérifications SAE et BILLETTIQUE configuration payant-20240503-V1.0.doc
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Billettique / Valideur (si Vérifier que les valideurs démarrent api2

présent)

min

3. Vérification des équipements billettiques en service fermé

Matériel Points a vérifier Résultat
Billettique / Vérifier que I'afficheur client fonctionne et qu'il afficheservice
Pupitre fermé, Hors service commercial sans aucune alarme
Vérifier la présence de papier dans I'imprimante et qu’il ne forme
pas de bourrage
Si vouspossédez une carte sans contact, poser la carte sur la
le pupitre doit réagir avec un messagéitre refusé service
fermé » accompagné d’un signal sonore
Billettique / Vérifier que I'afficheur client fonctionne et qu'il afficheservice
Valideur (si fermé, Hors service commercial sans aucune alarme
présent) Si vous possédez une carte sans contact, poser la carte sur I

le valideur doit réagir avec un messagg€itke refusé service
fermé » accompagné d’un signal sonore

4. Vérification affichage écran conducteur

Matériel Points a vérifier Résultat
SAE

Veérifier que I'onglet SAE apparait bien sur le pupitre

Vérifier qu’aucun pictogramme n’est affiché en rouge sur la :

secondaire et vérifier 'heure et la date
Billettique Basculer sur la partie billettique en appuyant sur le pictogramme

conducteur : et vérifier que le message « Service fermé »
est affiché

5. Vérifications a la prise de service

Matériel Points a vérifier Résultat
SAE A la prise de service coté SAE, vérifier gu’'une alarme ne remonte
Billettique
Vérifier qu'apres la prise de service, I'onglef x
s’affiche bien et que vous avez les bons produits vendables
SAE | Vérifier que la girouette ssynchronise bien avec le SAE
girouette affichant la bonne destination
SAE /son | Vérifier que I'information voyageur est audible

SISMO2-Vérifications SAE et BILLETTIQUE configuration payant-20240503-V1.0.doc
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6. Vérifications a la fin de service et coupure de contact

Matériel Points a vérifie Résulta
Billettique / A la fin de service, un ticket de fin de service doit sortir

pupitre

SAE et Lors de la coupure du contact, les équipements ne doivent pas
Billettique s'éteindre instantanément, mais aprés un délai d’environ 3 min.

SISMO2-Vérifications SAE et BILLETTIQUE configuration payant-20240503-V1.0.doc



f Annexe 1 .2 -Véhicule configuration réseaux gratuits

Procédure cadrée et détaillée dans le document référencé « Procédure de vérifications SAE et
BILLETTIQUE configuration gratuite » ci-apres.
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Vérifications SAE et BILLETTIQUE

Configuration véhicule réseau gratuit

Ce document décrit les différentes étapes de vérification du bon fonctionnement du systéme
embarqué SAE et de la billettique, en configuration gratuit.

Toute anomalie doit étre signalée au responsable.

1. Avant le démarrage
Matériel Points a vérifie Résulta
SAE /calculateur Si accessible, vérifiez que le calculateur

est éteint et qu'aucune marque de

dégradation ni aucun cable arraché ne
sont visibles a proximité

SAE / Bandeau lumineux, Vérifiez que les afficheurs clients sont

Ecran TFT ou diedres éteint et qu'aucune marque de

dégradation ni aucun cable arraché ne

sont visibles a proximité

Billettique / Pupitre Vérifiez que le pupitre est éteint et

gu'aucune marque de dégradation ni

aucun céable arraché ne sont visibles a

proximité

Cellule de comptage Vérifiez qu’aucune marque de

dégradation ni aucun cable arraché ne

sont visibles a proximité des cellules.

Vérifier que les capteurs sont propres

2. Alimentation électrique a la mise en contact du véhicule

Matériel Points a vérifier Résultat
SAE / Calculate! Si accessibleérifier que la led uC cligno
vert

O

SAE / Bandeau luminei(si | Le bandeau doit afficher la date et I'he

présent) apres 2 min

SAE / Ecran TFT ou dieédres L'écran TFT doit afficher le logo Oise mobilité
(si présents) apres 2 min

Billettique / Pupitre Vérifier que le pupitre démarre

SISMO2-Vérifications SAE et BILLETTIQUE configuration gratuit-20240503-V1.0.doc
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3. Vérification affichage écran conducteur
Matériel Points a vérifier Résultat
SAI

Vérifier que I'onglet SAE apparait bien sur le pupitre
Vérifier gu’aucun pictogramme n’est affiché en rouge sur la zon
secondaire et vérifier 'heure et la date

W

4. Vérifications a la prise de service

Matériel Points a vérifier Résultat
SAE A la prise de service coté SAE, vérifier gu’une alarme ne rer

SAE | Vérifier que la girouette se synchronise bien avec le S/

girouette affichant la bonne destination

SAE / son Vérifier que I'information voyageur est audible

5. Vérifications a la fin de service et coupure de contact

Matériel Points a vérifier Résultat
SAE e Lors de la coupure du contact, les équipements ne doiven
Billettique s'éteindre instantanément, mais aprés un délai d’environ 3 min.
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PREAMBULE

1) ALCOME est un organisme agréeé en application des articles10%41 .54110-1 19° du code
o[l VAJE}vvV u v ~Z «%}ve Jo]§ o EP] e WE} u 8§ pnE- d o X
ALCOME des obligations, dont celle de proposer un contrat aadecivités territoriales chargées
[ eepE E 0 + op E]S o ES]cp BXIXi o[ vv A& ol EE!'Ss U upAE F
%ol O]<H o i of] ES] o oXiX1 o[ vv A& ol EE!'S U § pAk % Ee}vv o
ol EE!'S X

(2) En aplication des articles R.54102 etR.541104ducodede o[ VA]E}vetdevd EE!S U
les contrats proposés par ALCOME doivent étre des cortyrpes. Les principales obligations et les
modalités financieres de ces contrdiges sont définesouv & + ve o[ EE!S X

> EE!'S (]& vs e } o]P S]}ve J(( & v§ ¢« puAE &S] 0« OXIiIXiU 0XiX
ALCOME propose des contrats adaptés a chaque catégorie de personnes publiques ou privées avec

0O *<d 00 » o] EE!'S SPphw] ( ]3VvI ol &E e }VSE SeU ¢ ve <pu[uv u'lu % E-
puisse étre éligible a plusieurs contrats avec ALCOME. Le présent d¢ppiragst destiné aux

% @Ee}vv e %op O0]<p » AJe o o[ E3] 0o dXiXi o[ vv & ol EE!S X

3) >[ PE u vS [ > KiBcessitéte respecterdesobligationsquienrésultentconstituent
la cause et le but du présent contrtpe.

4)>] €Ed4Bde o[ vvaml| E&use&lescollectivitégerritorialesetleursgroupements>, o[ ES] o

4.3.1 de cette méme annexe viscollectivitésterritorialeschargées [ ¢ u & s&@ibritépublique

gui sontdescommunesgt le barémeest proportionnela la populationcommunale Lesgroupements

Ale « o[ ES] o 8XiXi AE ]vs }v ISE s PE}% p®ESE 0 PuopvEl3
publique.

5) La Commission consultative des filieres a Responsabilité Elargie des producteurs du 8 juillet
Ti7i *}pzZ 18 «<p o v (] o[ ES] o 0 X Xriter¢gramunalitg§s chafgfesSE + h
[ eepE E o wubliqueCElpat IeBecommunes ne seraient pas directement membres.

e USE ¢« PE}U% u v3eU <p] % E AE ] vd % v vS3U Vv % %o0] 3]h

%o E}%}ES]}IVV O 0 %o}%po S]}v o[ ve u o * }Juupv * lao p&E S8

e O CE]S %ol O]J<pp *pE o0[]vS PE 0]5 e lUuupv e 0o HE § EE]S}]C
[ P o]S A v o o}JU & v}iv} «3 v o[Ju E] 38]}v 8 EE]3}E] o & u]

« intercommunalités», un habitant ne doit pas donner lieu a pkisis versements de soutiens

financiers. Il convient donc de prévoir des regles de prévention de Conflits entre des communes et des

groupements qui souhaiteraient conclure un conttgpe avec ALCOME sur des mémes parties de

territoire et des mémes partiede population.

(6) Les transferts partiels de compétence de la collecte ou du traitement des déchets sont illégaux,
et il convientde respecterle principe [ £ opdeAdf £ &E[ [ vcompétencetransférée a un
établissement publicde}} % @& S§]}v ]vS (E }uupv o % E o[uv e e U U E X

(7 La conclusionde 35.000contratsaveclescommunesmposeune dématérialisatiortotale des

& o S]}ve }VSE Sy oOEPWS&E o0F ¢  }u-administdation étant également
o[Mnv * rithe @ds} politiques nationales dans le numérique. La plateforme misé @re par
certains éceorganismes pour la gestion administrative des collectivités territoriales ne concernant pas
les communes, la dématérialisation des relations contractuelleslasemmmunesloit reposer sur la

%0 E } %0 E . }vv ¢ [ > KD X

(8) Si la transmission des titres de recettes entre ordonnateur et comptable public ainsi que la
transmission des factures dedammandepubliquesonttotalementdématérialiséeslatransmission
dématérialisée de titres de recettes a une personne privée sous un format ouvert, réutilisable et



E%0}]S 0 % E pv *C+S u SE ]S uvsS pStu 8] V[ % ¢ S5 % E
o[} o DR fditk, pour la premiére fois, a une filiere & Responsabilité Elargie du Producteur de prendre
en chargdescoltsdelasalubritépublique,etde o[} E P v jedrSihistrativeterritoriale de la France

v TAX1i1 Yuupv U <u[ > KD %o} @administrafvepEnt 3R0TH titres de recettes
% E v viv u 8 E&] o] X hv 8§ oo Z &P UJv]*3E S]TA u vbo E} %o } E
étude []Ju%opas o[ Slléstdoncnécessairale procéderaladématérialisatiorde la transmission
destitres de recettes & ALCOME.

Nonobstant la dématérialisation des titres de recettegstlenoutre nécessaire [ § daf&ception

S0 ul]* VvV % ] uvs e+ S]SE - E S8S e« S}pus po}vP [pv A E ] X

9 > EE!S % }pA v3 | @ oursgqitdirsct, fpitparlavoiede o[ £ % &drjwent
de prévoir des dispositions contractuelles permettant de continuer a exécuter le présent contrat en
e [ vvpo 8]}v SIUS I % ES] ol EE'S X

(10) >[ ES] o io0 0 ]E 3Pk quedds EtkBémbrEs, ce qui inclut leurs autorités
JV(E v S]}v o *U % E vv VS 0 * U *pHE e v ¢ JE *» %o}upE JvS E |JE S »
avec des sanctions effectives. La performance de la filiere a Responsabilité Elargie des Reodiesteu

% E} U]Se S v us] & % E A vi]}v of] vi}iv <D P}Se S0}
des parties ne peuvent étre différentes selon que le présent contrat est conclu avec des communes,

dont le maire exerce la police municipale de laogt E]S %ot 0]<u o dEcdllegenéraX i1i 1
descollectivitésterritoriales ainsique la police spécialedes Z Se o[ S8 du cedendii

o[ VA]E}vv u v3Ude}roupements.Les groupements AE}IvS v o[ %% uC E puE
commures de leur territoire, afin que le nettoiement de la voides Mégots abandonnés soit
accompagné de mesures de prévention et de répression des inciwiiada police municipale de la

salubrité publique.

(11) >[ ES3] o -Z&idodke de sant@ublique fait interdiction de fumer dans certains lieux

affectés a un usage collectif (bureaux et administration, commerces et cemtneerciaux|ieuxde

0}]*]E-U o] HAE SIPE]*S]<h U E+ § E *S WE vSeU S o]teds vSe ° v
Cetteinterdiction peut étre a o [} (E Jd@ Hotspotsa proximité de ceslieux, devantfaire o[} i §

mesures prioritaires de prévention.

(12) La lutte contre les Hotspots devrait étre le moyen prioritaire pour atteindre les objectifs de

& u 3]}v [ v }v emraiBdrile sonrapportcodt-efficacitéet du fait quelatolérancede

,}8e%}8e v % pud <p[]v ]8 & pv ]Jv ]JAJo]l]s8 Pv Eo Vvusl]E [ Vv }v
publics.

(13) Lorsque la COMMUNE ou le GROUPEMENT deraaAHEOME deourvoir a la gestiondes

D P}Se }o0 § ¢ ¢ % CE uvsU > KD 118 }EP w]106FE codelde o[ ES]
o[ VA]JE}vv u v3U * %% 0° [}((E *X > % E]V ]%o ups Jols e }
applicable aux contratsnére ALCOME et ses prestataires. |lldmicnécessaire [} E P wijecddre

3 0 %}UE * %% 0° [}((E U A puv % E A]e] ]o]8 & pv upE u]
pourvoit a la gestion des Mégots.

(14) La distribution des cendriers gmchedoit étre optimisée.Parleur métier, lesburalistessont

les mieux a méme de cibler le public des fumeurslsgteuventétre approvisionnésimultanément

en Produits de Tabac et en cendriers de poche, sans émissions de gaz a effet sigpgdéraentaires.

La COMMUNE ou le GROUPEMENT ne devrait distribuer les cendriers de poche uniqguement a titre
lu% o u vs |E e UCE 0] *U o0}E-<p e E ]J*}ve 0} 0 * *% J(]<H * O]

(15) Comptetenu de la publicationle 18 février2021de o[ E @Eesinddessairele prévoirdes
]*%0}e]181}ve SE Vve]S}]E * %}pE of vv T1iTiX



(16) Au cours des premiers mois de lancement de la filiere, ALCOME a été sollicitée par de
nombreuses communes, intercommunalités et leurs associations lui indiquartiffiaulté a
déterminer la personne publique signataire et éligible aux différents prestations proposées par
ALCOME par ce contrat. Aussi, il est apparu nécessaire, sans toucher aux équilibres financiers du
contrat de préciser que les soutiens financietsautres prestations sont destinées aux COMMUNES

ou au GROUPEMENT assurant la charge effective et opérationnelle du nettoiement.

Il a été convenucequi suit :

Article 1 : Définitions

1.1- « COMMUNE » désigne toute commune assurele nettoiementde la voirie sur sonterritoire,

gui demande a conclure, puis conclut avec ALCOME le cofifta¥%o u vS]}vv % €& o[ EE!S X
12-h '"ZKhW D Edi <]Pv pv PE}u% u vSs Joo 3]A]S « 3§ EE]S}E] o
1 du code généralasb collectivités territorialegjui assurde nettoiementdelavoirie surtout ou partie

duterritoire descollectivitésterritorialesmembresayanttransférécette mission(ci-aprésle

« Territoire »), en lieu et place de ces collectivités territoriales ainsi que de toutes les communes
uu@€-+ CvVvs SE ve( E §S u]ee]}v ]S e cuCE d EE]S}]E U § o
coopération locald« intercommunalité») assure le nettoiement dea voiriesurtout ou partie dudit

Territoire.

1.3- « Conflit» désigne la situation ou deux collectivités territoriales ou structures de coopération
locale («intercommunalités») dont le périmétre territorial comprend au moies partie lesmémes
communes et :

a) soitellesdemandenttoutesdeuxaconclurele présentcontrat-type avecALCOME,

b) *}]8 o[pv u v JVOUE 0-3%%  AS (w3 § 0}E+ <u o[ U3 E
conclu le présent contratype avec ALCOME,

c) soitenfin,ellesont conclutousdeuxle présentcontrat-type avecALCOME.

1.4-«Produitsde Tabac *]JPv 0 ¢ % E} p]se -10f (BE] @ I XAdio[ VA]E}vVV u v$§
Il est explicitement précisé que les emballages des Produits de Tabac ne relévent pas de la présente
convention.

1.5- «Mégots» désigndesdéchetsissusdesProduitsde Tabac.

1.6-«Arrétéi  «]Pv o] EE!S ve « A E-+]}v v A]Pu pG10 lludweopev v o[ C
o[ VAJE}vv u v3U %}ES vs  ZésAoduitsdeZ o (EEE B&5%bIQMITE° du méme

code.

1.7 - « Hotspot» désigneun lieu de concentrationde Mégotsabandonnésliégalement,ou un lieu ou
il peut étre raisonnablement attendu une telle concentratiorod} <]} w &vénementparticulier
oude% E SJ<u ¢« E PEE vS X hv ,}8¢%}5 8 (Jv] 8§ & % & v (}v 3]}
(parexempleunerue commercanteuneplage laplacecentrale [ plourg,unquartier [ (( JE U pv
zone commerciale etd et a défaut, pour un lieu isol@ar une adresse (par exemple une entrée
[Juu p o HE peX
1.8- « Portail i *]Pv of[]vs E( U o . }vv eU 0 u e P E] ]vS P
dématérialisatiordesrelationscontractuellesentre ALCOMIEt la COMMUNBU le GROUPEMENTa
internet.

(Lestermesdébutantparune Majusculesontdéfinisa o[ E ¥]desconditionsgénérales).
Article 2: Objetdu contrat-type, éligibilité
2.1- Le présent contrat a pour objet :



a) derégirlesmodalitésde demandeet de conclusion [ pgontrattypea ALCOME

b) de définir les modalités de mise eh pA E e } 0]P 8]}ve & *% S]A o [uv %o (
organisme agréé pour lé&xroduitsde Tabacet [ | S@Rrt despersonnegubliquesdésignées
o[ €3] o JiweiWu v ol PE u vs 0]AE > KD Vv %%0] 3]}v
10 et L.54110-1 19°du codede o[ vA]E }v\(Respahisabilitélargiedes Producteurs de
Produits de Tabac).

Il est expressément précisé que le présent contyge, par lequeALCOME agit pour mettre ehuvre

%0 ]v E}]S ¢} o]P §]}ve v u 3] & Z *%}ve Jo]S o EP] e WG
o[ £ u3]}v [HUV <y 0 }vcp o EA] % 1 0] U -ordganisme BN tédo s€BACE | % & 0
public.

Sauf lorsge le contrat en dispose autrement, lebligationsédictéespar le présentcontrat sontdes
obligations de résultat.

2.2- Est éligible a conclure le présent contrat toute COMMUNE et tout GROUPEMENT situé sur le
8§ EE]S}IIE Vv 8]}v 0 11 [ W%ewAJEE}oV U} VEU e}pe E » EA <u % E o
demande de contrat a ALCOME, le demandeur du présent cegfratse soit concerté avec les autres
% Es}VVv ¢ %l O]J<pi e A 0 *<g 00 * JO 3 epue %3] 0 [C A}E pv
surven v [uv § o }v(o]SX

o] u v [ > KD U o uv pHE Y -B@Bwoes v§ VPVPE Sop] }uupv]cp E
E eposS S §§ v &S S]}vU I ipneS](] €& <pu[]Jo 8 Jvepe %S] o [
Toutefois sile demandeuraidentifié lors de cette concertationun risquede Conflit,il «[ v P &en
informer ALCOME avec sademande de con§i&@ % U A 0+ 0 U V3e [ %% E ] 5]}v v

Il revient au GROUPEMENT qui demande un cotytpet a ALCOME de rapporter, au plus tard au
moment desa demande, lepreuvesnécessairest suffisantes< i [§atisfaitala définitionde o[ ES] o
1.2.

23- > KD o[} o]P S§]}v A E]J(] EU %E o o u vs o] }v ope]}v

u vsSj}vv e of] 8] o X1 § o[ A ]<Conilit unidueniept siaun Clomflit avéré ou
%3}S v8] 0 3 %} ES o[ §8§ v§]}v CEBMMENBSUIE GREUPENMENEMandeur
a un contrat.

24- > v 858}] u v§ o A}JE] &E o A-2 du cjd€Egéhéral deX iddlfectivités
territoriao U -Jddwé de la police municipale générale, activité qui par nature retfagmissions

& P o]J]vveU S§Vv % us !'SE o[} i 8§ [uv }IVSE S § [uv (Jvv uvs pus
lo [ v ]IS <u %o}UE <p O} i § M % @& COWMMUNE DEISCRPEPEMENT U
déclare expressément que pendant toute la durée du cortype, lessommesverséegpar ALCOME

dans le cadre du présent contrat et les contreparties de la COMMUNE ou du GROUPEMENT seront
utilisées awnettoiementdesMégotsillégalementabandonnést/ou ala gestiondesMégotscollectés

* % E u vSU o £ ope]}v S}tus $1A]3 %0} 0] ulv]e3E 3]A X
Article 2.bis: RéglemenidesConflits
2. bis.l- v e }v(o]SU S o ve % @E ip ] [eclaméirépafationidddr le

préjudice qui lui aurait été causé directement ou indirectempatce Conflit, ¢ [ %o %o 0 Jegreglss
suivantes de résolution des Conflits :

a) Dans un délai de quinze jours ouvrés a compter du moment ou ALCOME acquiert la connaissance
de o[ £]*8 v [uv }v(0o]8 A E }H %}3 v3] oU > KD v Jv(}Eu A]
publiqgues concernées et leur communique [@®uvescommuniquéespar la ou les autres
% Ee}vVv e %ol O]J<p o }v EV ¢ V %%O0] S]}v o[ &S] o TXiX

b) Chaquepersome publiqueensituationde Conflitdispose [ p #élaide quinzejoursouvrésa
}Ju%S E M ulu vs }T oo S Jv(}CEu [uv }v(0]S %}puE&E W



- ¢ }Jv ES E ] 00 0 *}puzZ]8 A o[ HSE % Ee+}vv %M O]<p A
avéréoupotentiel,et confirmersielleconsidéreétre éligibleauprésentcontratavec ALCOME

- communiquera ALCOMEespreuvescomplémentaire®u réfuter lespreuvesde o[ us &
personne publique avec laquelle elle est en Conflit ;

- décidersiellessouhaitenttrouver uneissueamiableace ConflitavecALCOME.

Lorsque les personnes publiques concernées souhaitent trouver une issue amiable au Conflit,
00+ V JV(}EuU v3 > KD 8 ]*%}* v38 O0}E+ [uv o0 ] culvi i}

renouvelableune fois, pour trouver un accord amiable avec ALCOME. Cet accord amiable ne

peut contrevenir ni aux dispositions du présent contrat, ni a toute obligation légale ou

réglementaire a laquelle est soumise ALCOME ou les personnes publiques en cause.

2.bis.2: >} Ee<pu[pv %o Ee}vv %ol O]<H présentconjratet 4 (H A inonflit
avéré ou potentiel au moment de la réception de son contrat dont ALCOME a connaissance, la

v 18]}V epe% ve]A ol Es] o i }EIEUEA eoofSDPo TX ]J+XiX >
informe alors les personnes publiques dans les meilleurs délais.
2.bis.3- Lorsque les personnes publiques en Conflit ont déja conclu le présent ctypgeativec

> KD § ¢}vs [ JE % }pE u Sde@an{dre amiabley GTOME et les personnes
publiques se rapprocheront dans les meilleurs délais pour déterminer les modalités pour mettre fin de

}vv (}] o }v(o]SU J[pv }luupv }JE& X v Stus § 8§ pe U 0} Ee<u[ M
été trouvédans un délai ddeuxmoismaximuma compterde ladate alaquelleALCOMENa informé

0 * % Ee*}VvV ¢ % U O]J<h » }v EV U Jo « E % E} }JV(}EuU u v o] (
2. bis4- ve 0[ZC%}SZ ¢« }T ]Jo Vv %}uEE ]S !SE Gainmfi(dw|[]eupv] E u]
0 %E&} MHUE u vS]}vv of] ES] o TX ]JeXiU > KD %}HEE (]JE n
u vsi]}vv ol E3] 0 0 VA E* 0 % Ee+}vv <u] v[ 818 % » o]P] o }

Article 3: Parties,conclusiondu contrat-type, dématérialisationdesrelations contractuelles

3.1- Lespartiesauprésentcontratsont [ vpart o[ -drganismeALCOMEet [ u Sghrtla
COMMUNE ou le GROUPEMENT désigné en annexe A du présent contrat.

Il estexpressémentonvenuque o [ -organismeALCOME/ [ FppS,dansle cadredu présentcontrat,
en tant que mandataire de ses producteurs adhérents.

3.2- Aucuncontrat ne peut étre concluautrementque de manieredématérialiséeyiale Portail.

3.3- Toute COMMUNEou tout GROUPEMENSouhaitant conclurele présent contrattype doit
demander a conclure un contrigpe en procédant aux opérations suivantespus peine
[[EE® A ]o]8 o] u v

a) Créer unrcompteselonlesinstructionsdu Portail. Lacréationdu compte permet de télécharger
le contrattype en vigueur.

b) Z ve ]JPv &E ]JvS§ PE o0 u vS o % E&S] Xi o[ vv &docunient§uEV]E o
supplémentaires demandés pour les GROUPEMENTS.

c) Approuver le contratype et le faire signerpartoute personneayantrecua cet effet délégation
de compétence ou de signature, sans réserve, ajout, modification de quelque nature sur quelque
support, distinct ou non, du contrdype, et le transmettre a ALCOME via le Portail.

Le contrat doit étre édité, signé manuscritentenumeérisé et télécharge sur le Portail. ALCOME
peut demander a toutmoment o[} & ] B \ootrat signé pour en vérifier la signature
manuscrite.

d) Transmettre sous format numérique, selon les instructions du Portail, la délibération rendue
£ us}E O[}EP v o] & vs 0 % E*}vVv %ol O]<pr MUSIE]-
type sans réserve, ajout, modification de quelque nature. La délibération du GROUPHMENT



explicitement mentionner le territoiresurlequelil assuree nettoiementde lavoirie enlieu et
place des Communes qui lui sont rattachées directement ou indirectement (via un autre
groupement).

3.4-Lecontratestconclualadateet o[ Z €Eeceptiondu contratsurle Portail,souslesconditions
suspensives suivantes :

a) LaCOMMUNBuU le GROUPEMENIDIt avoirsatisfaitentierementauxexigenceslesarticles
3.2et3.3.

b) Absence de Conflit avéré ou potentiel avec une autre personne publique au moment de la
réception du contrat sur |@ortail.

c) Sile contrabivecla COMMUNBU le GROUPEMENiEtE précédemmentésiliepar ALCOME
pour faute de la COMMUNE ou du GROUPEMENT, la COMMUNE ou le GROUPEMENT doit
E %% }ES E 0 % E HA U % E o }ves & [uv 8] E- Jent% v v3U
constaté avant de conclure un nouveau contrat.

35-W & A& %S]}v U % E PE %Z 1X0U v o % OUE 0]S [}EP v]e
PE « VvV %%o0] 3]hb4t10l19Edicanlede o v A]E } v vaoondusiordu contrat

S elpul]e ol }&E %o E - S % E o0 O [ > KD U p E P &E 0
obligations des organismes et systemes individuels agréés.

36-,J&u]e 0 ¢ v}3](] S8]1}ve % E Apu e+ o[ 5] o ii 3§ o lecgmptableSe ule ]
%ou 0] U S}ue 0 ° Z VP - } Hu vSe o}E-" o[ £ MS]}V H %oE * VS

déclarations et les paiements, sont entierement dématérialisés et transmis via le Portail mis
gratuitement a disposition par ALCOME. Le Portaiaesessible par un acces sécurisé (identifiant et
mot de passe) via du matérieformatiqueet deslogicielscourammentdisponibleq« quaststandards
commerciaux»). Le matériel et les logiciat@cessaires la connexionau Portailet a son utilisation

ainsi que les colts de connexion, sont a la charge de la COMMUNESRGIUPEMENT.

E}v} ¢S vS o[ u]ee]}v SISE - E SS ¢ cuE (}@blicsaBOMMUNE % E o
ou le GROUPEMENT doit dématérialiser la chaine de paiement conformémdnt®& S] o TiXiX

> KDDhE }p o '"ZKhW D Ed <[ VP P E *% S & o+ }v ]S]}ve [uS
notamment a gérer son identifiant et mot de passe selon les bonnes pratiques informatiques, de

uv] E U%! Z & o . S}us SeE(E}XVv/ovdy PhS [pv } o]P S]}v u.
ALCOME [ v P &@mettre adispositionsurle Portailunmode [ u %o odyn «tutoriel ».

> KD <[ VP P P & vS]E o] o (e Mirp@uBabituellpgRalmpaidEerancell
[ P]1S [Pun®]P S]}v u}C vX >} E-«défalanteduRortdilempéchda COMMUNE
ou le GROUPEMENIE respecterune échéancecontractuelle ALCOME [ v P &eporterladatede
SRS Z v v (}v §]}v o Plv }pu o[ u%! Z uvs } «]}vv X
Une fob le contrat signé avec ALCOME;@MMUNBuU le GROUPEMENSI] v P @publierdanssa
0 S U &E Ap  []Jv(}Eu 8]}v o} o S3I}p ]85 A U delasighaturedu J*%o}e U C
JVSE § A > KD }v3 o[} i 8]( <8 ( AYE]* & 0 }v P «8§ o (ML
~E *% 3]A uvs d EE]S}IE « § [ PIE ((] uvd JVEE 0 % E v
public.
Article 4 : Documentscontractuelset modifications
4.1- Leprésentcontratestconstituéexclusivementesconditionsgénéralesivecleursannexes.

42-> KDDhE }p o 'ZKhW D BdomhwniRjuBra ALCOMHEespartiesA.2et A.3de
o[ vv & ,uvs8 E ve JPv U A o0 ¢ } pudéessauplusGardquitre vingt
dix jours a compter de la date de conclusion du présent contrat.

4.3-LaCOMMUNBuUle GROUPEMENI v P &actualiserdansle Portail,danslesmeilleursdélais,
touteslesinformationsnécessairealagestionadministrativedu présentcontrattype. >[ Sy o]e S]}v



de ces informations de gestion administrative ne constitue pas une modification au sens du présent
contrat.

44- ™ ve % E iy ] « } 0]P é]}v\- [Jv(}Eu ]}V i¢tees par ka sectioB[d ] «

Z %]SE | & pSISE /s po]AE s p } o[ VAJE}vVV u vE § « « § A

modifier les conditions générales du présent contrat :

a) sanspréavispour o[ v S€Rvigueurdesmodificationsdesconditionsgénéralegplusfavorables
a la COMMUNE ou au GROUPEMENT ;

b) avecun préavis pour I'entrée en vigueur ne pouvant étre inférieur a 30 jours & compter de la

Juupv] 3$]}v A] o WI}IES Jo ol] Avvs p&E }v ]8]}ve PV & o0

conditions générales est moins favorable a la COMMUNE ou au GROUPEMENT.

La COMMUNE ou le GROUPEMENT qui refuse ces nouvelles conditions générales peut résilier le
% E ¢« vS }VvSE S ¢« o}v o * u} o0]S - ol €ES] o oX

Article5: Prise [ ((efterme
5.1- Leprésentcontratentre envigueuraladate de saconclusion.
5.2-Compt § v 0 %E &E]3 o[ PE u v3[ A& KDil etickp@ssémens | A]

s
% E ] <«<p o & o S]}v }vSE Spu oo VSE > KD [UV % ES S [ M

GROUPEMENT est précaire.

5.3- Le présent contrat prend fin de pleinHfs A o[ PE u v8 [ > KD % }HE 0 * % E}

o[ E3] oclOAXIBE pn } o[ VA]E}vv u viX

54- v %% 0] S]}v of] €3] o OXiXi ofl EE!'S «<«u] J*%}e <«u
v[]Jvd EA] vv v§ <] Ju% s E 0 -typ® et i@ @urropt phy PAEES sur des
opérations de nettoiement ayant eu lieu avant la date de signature du contrat, lorsque le présent
JVSE § VSE Vv AJPU HE }H % E v (]Jv v }UE-+ dauselessddirhesU <«pu oo

(

dues a la COMMUNEM pn '"ZKhW D Ed <p] G *poS vS§ O[ %% 0] S]}v [pv @

prorata temporisU v % E}%}ES]}v W viu & iItUE - o[ vv JAlJo %o v
contrat a été en vigueur.
Article 6: Caducité résiliation, suspensionyésolution
6.1.- Caducité de plein droit
a) > % E ¢ vS }VSE S S H v e He DE A & gueleyuegatia] } v
pHe n & SE ]S }pu o[ vvpo §]}vX > }vidbitl%daederet@iE& e (]v
o[ P& u Jadatpdeladécisiondejusticeannulanto[ P E u[ w8 K Dollkencorea
o] S 0 <L 00 O ]l*1}v ipnes] E %}ES o] vvpo 8]}v o[

of A%]E& S]}v 0 ] 1 &E %}UE& o & Ppo E&J]e S]twrla o[ PE u

KDDhE }p %}pE& o 'ZKhW D Ed ]Jv uv]e S]}v 0 % ES [ > KD
en ° UAE U o e Z V33U %% E 3§ s}pue 0 E *%}ve ]o]3 o[ u3}1 E

L.54310-6 p } o[ VA]E}vv u viX

b) Le présent contratestP o u vS§ M o}Ee<py o KDDhE }p o "ZKhW D Ed v

JU ¢ 13 <u[]o V[ *ep@E E %ebiptégraenenttd dettoievient de la voirie sur son

§ EEJE}E ~E % E]A u vsE d EE]E}E « ligbiliE auj présehs <pu[]o A

contrat.

> KDDhE <[ VP P JV(}JEU E > KD A] o W}ES ]Jo § Ve 0 * %oC

* ]S <u[ oo V[ **uE E %oOHe O Vv §8}] u vS§ 0 A}JE] *pE -<}v
éligibilité au présent contrat.

Le'ZKhW D Ed <[ vP P JV(}JEuU E > KD A] o W}ES]Jo § ve o
<u[]o * 18 <u[]o V[ **u@E E %oope A op*]A uvd 5 ]vs PE o u vs o
Territoire, perdant ainsi son éligibilité au présent contrat.



6.2 .- Résiliatiorpour modificationdesconditionsgénérales

Dans le cas ou la COMMUNE ou le GROUPEMENT refuse une modification des conditions générales en
%0 %0 0] S]}v o[ C S ¥ésilierdepdddentooritatias plein droit et sansque la résiliation
%ol]ee }vv E o] B ]Jv uv]s eovauso [ peX0Eslr E Frigsiliationdoit toutefois
I1SE £ E Ve UV o ] M ituEs- Ju% 3 E o] luupv] S]tv 0
générales via le Portalil.
Larésiliationprendeffet aladate de notification effective,ausensde o[ & ¥3,delarésiliationpar
la COMMUNE ou le GROUPEMENT.

6.3~ Résiliatiorpourfaute

Est assimilé au manquement grave au sens du préseritat desmanguementsnémesansgravité
mais multiples, ou un manquement méme sans gravité mais récurrent.
VAR UVH uUVS PE A [t %E « v3 }vSE Zpresi@padipdéfailantepo ES]  ~
S ( USU % }uE 0 % ES] (]Joo v8 U % E « <uAPICE Eusd] ulg Vv
manquement constaté dans le délai qui lui a été imparti, la partie non défaillante peut résilier de plein
droit le présent contrat o[ A %o |dEEd&aifixé dansla miseen demeure.Lecontrat prendfin a la
date de notification effe $] A o & °¢]Jo] §]}vU « o}v o[ ES] 0o iT Y %o@E& « vS }v

Toutemiseendemeureestnotifiée selonlesmodalitésde o[ EE3. o
6.4-Résiliatiorencas [ P E udedusieursecoorganisme®t/ou systemesndividuelsen

application deo[ E 3] ol0SiXiH&I p } o[ VA]JE}vv u v$
> ¢ % ES] » E }vv Jee VS AE%E *°c U VS <p 0 % E ¢ vS }VvSE § S 9
uv HE pv]cp Hv  PE u vS v %% o0] 3510¢ 19° dy ¢hde] de >XAOi

o[ VA]JE}vv u uS3W[ PE u vE [pv~ < wfgehismefE) et pysteme(s) individuels
agréés exigent notamment de rééquilibrer les obligations entre cesogganismes et/ou systemes

Jv JA] p o« }u %% @E v E V }u%s3S o Eorgahlsme fpordodndy SUEX [} 3
pourquoi :

a) ALCOME peut résilite présentcontrat de pleindroit et sansouvrir droit aindemnitépour la
COMMUNE ou le GROUPEMENTeséquencele la délivrance [ pmouvelagrémentaun
8] E+ Vv %% 0] 35]3.841100i[ iE&S] o } o[ VA]E}vv u v§ V

b) La COMMUNE ou le GROUPEMENT peut résilier le présent contrat et sans ouvrir droit a
]Jv uv]S e[]o *}uZ ]8 Z EE pv UYSE % E-}vv PE X

> (& °¢]Jo] S]}v %o@®E v (( 8§ p i caur€Bouscordjtiomgue lavésiliationait été
notifiée au plus tard le 30 novembre de cette méme année.

6.5 - Clausaésolutoire

>}Ee<u[ of]eep 0 % E} PE %E Ap o[ ES] o 11X ]*Xidd ]Jo v[ pCE
maniére amiable concermala COMMUNE ou BEROUPEMENALCOMIBPpourrarésoudrele présent

contrat de plein droit et sans préavis, sans préjudice de son droit de demander réparation a la
COMMUNE ou au GROUPEMENT résultant. La résolution prend effet & la date de la notification

eff S]A 0 & *}opsd]lvU « o}v o[ E3] 0 i1 M % E * v3 }VSE 35X

/o 8 E%E ** U VS %E ] <M * 0} Eo|[}EH}L lEeselutiosdugontrdty (0] S

<p o KDDhE }p o 'ZKhW D Ed v[ § ]85 % ¢« 0]P] o p %d@vervs }vSE
aucune utilité dans le contrat résolu.

6.6.- Findu contrat

a) A la fin du contrat pour quelle que cause que ce soit, la COMMUNE ou le GROUPEMENT

[ VP P Juupv]<p &  ve 0 ¢ i1 i}JUEe JPUAE ¢ S}pe 0 ¢ ipe3](] 3](e
documens exigés par Iprésentcontrat, quel que soitle terme auquelcesjustificatifset déclarations

HE ] vS | ISE Juupv]cg * ] 0 % E « v3 JVEE § o[ § ]85 %o }uE-u]A]X



> KD <[ VP P § o]E upv }u%38 o]<u] S]( COMMUNE ou au - o]
GROUPEMENT valant solde de tout compte dans les 30 jours ouvrés suivants la réception des
justificatifs, déclarations et documenssisvisésLaCOMMUNBuU le GROUPEMENiTsposede trente
jours ouvrés pour contester le décompte liquidatif eformant précisément ALCOME destifs de
sa contestation et en fournissant, le cas échéant, les justificatifs au soutien de cette contestation. A

O[]eel o ] SE vS ilpuE&- 8§ ( usS v «3 §]}vU o }u %o
créancede la COMMUNE ou du GROUPEMENT devient liquide et exigible.dercgatestationdu
}o S}usS }Ju%sS U 0 ¢ % ES] * % E} E}vs }v(}&uUu u vs o ES] o

Le solde de tout compte est pagé@nsles30joursacompterde laréceptiondu titre derecettede la
COMMUNE ou du GROUPEMENT.

b) Nonobstant la fin du présent contrat, lui survivent les articles 6.5, 7, 12, 13 et 21 pour la durée
nécessaire a la bonne fin du contrat.

6.7 - Suspension

VAR U vepg u vS eu((]* uu v38 PE A OPUE * v3% JESE 53U o] uSE
%o} HEE eep*% v E o[ £ uS]}v e ¢} 0]P S]}ve }Vv(}EuU u vs o[ ES]

Le présent contrat sera également suspendu sans ouvrir droit a indemnité pour la COMMUNE ou pour
le GROUPEMENSN casde suspensiorde o[ P u[ v& K Dalidre quelamiseen ° uvre,le cas
échéant, par et sous la responsabildé o[ pS}ecahpétente,de o[ E EPp4d10-7 du codede

o[ VA]JE}vv u viX

Le présent contrat est également suspendu en cas de déclaration@ fou | HE % & O[pnV
% ES] *U ¢« 0}v 0 ¢ u} o0]8 - ol ES] o 06X

Toutesuspensiorestnotifiée selonlesmodalitésde o [ E $3,enmindiquantlesmotifs dela
suspension et la durée prévisionnelle.

A o[ /A %o Jd&ladiéeprévisionnelledelasuspensionALCOMExaminerdesconditionsde reprise
ou la résiliation du contrat.

Article 7 : Réglementdesdifférends

71- v . ]J(( Ev VvVSE o0 % ES] « E o S]( o] }v ope]}vU oJf]vs
présent ¢vSE SU 0 ¢ % ES] ¢ %}uEE}VvS S vS € S}usS [ }E U <[]Jos Vv =
rapprocher informellement.

((Ev AE (]E
§ pPedg partie la

v o [ Z §8 S v3 3]JA Ju Vv elv ev U o ]
préalable de réglement amiable par diétion avanttoute saisinedu juge,a o[] V]
plus diligente.

(1v V % * A] & o[ E5] o 6Xi SIUS eou S v S VvV % %o0] 5]}
contractuelle, lorsque la COMMUNE ou le GROUPEMBENTage [ u § Suiititre derecette pour
un montantdifférent du montantliquidé par ALCOMBu pour un montantnonliquidé préalablement
% E > KD U o KDDhE }p o 'ZKhW D Ed % @& v o[]v]8] §]A [}EP \
délai suffisant permettant a ALCOME,@s Echecdelamédiation,de pouvoircontesterle titre de
recette au contentieux.

Latentative de médiationpréalableviséeauxalinéas2et3de o[ E 8.1, @ulapoursuite i L« < pgon
§ EGu [pv u ] S]}vv|vesiguedinsepour o[JvS E} [ |SxEféré,oulorsqueladurée
o u ] 8]}v *8 epe %S] o v U] &E 0 (}E ou*]}VvIH 0 %E  E]
o[uv * % ES] X
72-> u ] 8 HE 8 ]PV % E 0 % ES] <u] W %E w ®[pI¥]SNAH
o[ EB8.1.l,emédiateurdoit satisfaireauxconditionsde o[ & E.13&5 du codede procédure civile.
Les frais de médiation sont partagés a parts égales entre les parties.



7.3- > ¢ ]J(( & v eurgn} pu[étre résolus amiablement sont déférés devant la juridiction
in]]]E 8 EE]S}E] o u vs Ju% S vd U of[]v]s] §]1A 0 % ES] o 9

Article 8 : Forcemajeure

8.1- Pour les besoins du présent contrat, et en liepletcede la définition de o[ & $31&du code

civil, la force majeure est définie comme un événement a caractere insurmontable et irrésistible,

& eposS vS [pv (]S A&£ES E] pE Z % % vS Hn }VSEE£€oO0 M 1S pE&E (o}
p HA v I13E Al3 « % E e U *UE * %% E}% E] X > % ES] » }v,
épidémie, méme prévisible comme celle liée arowid 19>, peut avoir un caractere de force majeure

des lors que ses conséquences auraient un caractére insurmengabirésistible ne pouvant étre

évités par des mesures appropriées.

82- v o sUEA v v [uv A v u v3 E pv]es v3 omajeur@ausénsdu 0o (}c
présent contrat, la partie qui invoque farcemajeureinforme o[ W pdHie danslesmeilleursdélais

de la survenance de cet évenement, aleedescriptiondétailléede sescausesde sesconséquences

et une estimation de la durée prévisible du cas de force majeure. Les parties se rapprochent autant

que de besoin et dans les meilleursa@é] U  o[]v]3] §]A 0 % @ES]|[ & UJouE& o¢oqP v
moyens de remédier aux conséquences de cette situation.

> euEA v v [Uv e (& uipE& & o (]v o padlépartieiqui pE *}vS
O[]JVA}<p < 0}V}«d3]}Ve% o 3 ]partiefriepebtinvoquerun casde forcemajeurea
( uS v}S](] S]}v o[ MSE % ES] U }v(}EuU u vs o ES] o 6XiX

>}Ee<u 0 ulu A v uvs % epue %3]0 [ A}E o E 3§ E (}@E
% E3] U o (]85 <p o[pv e % ES3] » v}3](] majeupedeAlispensepad pv o (
o[ USE %o ES] v}S](] E o spEA v v [pv e (J&E ui pE X

8.3- Le cas de force majeure, au sens du présent contrat, entraine la suspensiof d& uS]}v |

présent contrat. Cette suspension sera strictement limitée aux engagements dont les circonstances de

(}&E ui puE ME}IVS u%! Z o[ £ uS]}v S 0 % E]} HE vS 0 <P O

Ui HE HPEIVSE P]IX > spu@&@A (JE WV UE Vv J*% Ve % * 0 % ES] <
% E V E S}uS o u pE ¢ E J*}VvVv 0 U VS %o}ee] 0 v Ap [ v E p]C

of PSE % ES] X

Article 9 : Cessiordu contrat

Le présent contrat ne peut étre cédé ou transférguiconque sans accord préalable et écrit des

% ES] U o p( SE veulee]}v 3]3E pPV]A E+ 0 U % E o[ (( 3 [HV ]*%o
E}v} 3 v3 pv S@E veulee]}v U % E ¢ vE }IVEE § 3]3E uv]A E-+ 0 }u %o
impérative, ladite transmission du présent contifait o[} i PBu vinformationa o[ p p&Hie avec

les justificatifs nécessaires dans un délai ne pouvant excéder 15 jours a compter de la date a laquelle
ladite transmission du contrat a eu lieu.

Sauf dispositin Iégale impérative ou meilleur accord entre les partiagessiondu contrat entraine
la cession de pleidroit aucessionnairelescréancest dettesnéesde o[ A& |08 pyésentcontrat
antérieurement a sa cession.

La transmission a titrquv]A Ee 0 U % E ¢ vE JVSE 5 Vv [}%o%o}s %o o . M
%o Ee*}VvVv %ol O]<¢H O <p o0 ]Jo MHE ]S 8§ SE veule V[ **uE % « A
nettoiement de la voirie sur son Territoire.

Article 10: Loyautécontractuelle

101- H v J*%o}e]S]}V M % E ¢ vS }IVSE S Vv %o PSS ¢[]vS E%E § E }L
personnes publiques ou privées de réclamer une rémunération pour les mémes opérations de
nettoiement ou de résorption des Mégots ou de gestion de Mégots colleggarément.

10.2-Dans le cas ou une autre personne publique réclamerait des soutiens pour les mémes opérations
de nettoiement ou de résorption des Mégots ou de gestion de Mégots collectés



séparémentALCOME



eninformela COMMUNBuU le GROUPEMENIanslesmeilleursdélais,selonlesmodalitésde o[ ES] o
13. Lespartiesseréunirontde bonnefoi afin de déterminer o [ u v ] personnepubliquebénéficiaire
desdits soutiens.

10.3- Sangpréjudicede o[ EBquprésentcontrat:

a) "] 0 ¢ s}ud] ve Ale ¢ U % E PE %Z {iiX1 V[}VE % 3 i A E-
réputés non exigibles et mis sosquestrepar ALCOME;] p « < ude que soit déterminée,par
accord entre les personnes publiques qui léslament ou par une décision de justice
A US}I]E o[pv]<p % Ee}vv %op Oo]lcp E v ] E o ¢}usS] ve }v
*Ho o Z EP [} SV]E of }E }p pv 1*1}v ipes] A  pS}]
bénéficiaire des soutiens visés auqgraphe 10.2.

b) Siles soutiens visés au paragraphe 10.2 ont déja été versés par ALCOME a une autre personne
publique avec laquelle ALCOME a conclu un cotyd en application de son agrément,
ALCOME est libérée du paiement desdits soutiens, la COMMUMNEGROUPEMENT devant
alors fairesonaffairede lesréclamerala personnepubliquealaquelle ils ont déja été versés.

Article 11: Droitsde propriété intellectuelle

11.1- M ve % E iy ] [ ULSE ¢« €E}]S % E}S P e« %atelEctaelle, @3 ]droits 0 %o E}
immatériels sur la base de données associée au Portail, aux fins de gérer les retatinastuelles

VEE > KD 8§ 0 % Ee*}vVv ¢ %Hd O]Jcp o Z E vS oU ¢}vS 0 %o E} % E]
<U % E} U § HE pmicle+3411 dii code de propriété intellectuelle.

11.2- uA&A& (Jve A opc<]A - ol £ uyS]}v U %E& » vS }VSE § S %}uE -
GROUPEMENT peut utiliser sans frais la base de données associée au Portail, dans la limite des
fonctionnalit « (E v U4 * es] 0 % E 0o W}IES JoX >] e § o[uS]o]e S]}v
GROUPEMENT sont strictement limités aux données, documents et informations suivantes :

a) données brutes, déclarations et documents émanant de la COMMUNE ou du GROUPEMENT,
messagerie associée au Portail, de moins de trois ans ;

b) } pu vse &€ o S](¢ M4 0 MO e o}us] ve 8§ 0O HE % ] u vsS u v vS§s
KDDhE }p p 'ZKhW D EdU p8E + } pu vse udestindtiojdelakKD  §
COMMUNE ou du GROUPEMENTMdins de 3 ans.

11.3- Aucune disposition dprésentcontratnepeut ¢« []v§ & %oEm&ad@ordantundroit [pe P

v [ £%0}]S §]}v [pv u E<p  }p o}P} }vs > KD *S %o E}% E] S ]
0[ZC%}SZ « }Y M usS E] o %}ESoYP}o [LEDu PE a]- ]*%}*]8]}v
COMMUNE ou du GROUPEMENT, cette derniere peut utiliser la marque et le logo conformément a
O[He P % E AP %}UE o u 3 E] o u]e J*%}e]18]}vX

Article 12: Conservatiordesdonnées

12.1- Conservatiordesinformationsqui ne sontpasdesdonnéesa caracterepersonnel.

Lespartiespeuventconserveraleurspropresfrais,de pleindroit et sanslimite de duréesurtout type
*U% % }ES O[] V* U O e JVv(}&EuU S]}ve Z vP de od}ZE ondsiprésent ope]}v ¢

contrat et qui ne revétent pas le caractere de donnaearactérepersonnelausensde o[ E4duo

reglement n°2016/679.

12.2- Conservatiomlesdonnéesacaractérepersonnel.

Lorsque la COMMUNE ou le GROUPEMENT communigu€@ME, pour la bonne exécution du
présent contrat, directement ou indirectement (via des adresses de courrier électronique) les noms,
fonctions et coordonnées de contact de ses agents, la COMMUNEGRO&PEMEN] v P &ce

<u[]lo o[ P]e- /E Ofie]@E we s JMEE] E o SE}v]«u S viuu E}e
professionnels, que les agents concernés aient librement consentis au traitement par ALCOME de



données a caractere personnehnsmisesa ALCOMPparla COMMUNBuU parle GRQWPEMENans
0 € ol £ MUS]}V U %o@®& » vS }vSE SU ] vsS 8§ Jv(}EuU - 0 HE C
S o u} o]s [ &£ €& ] E}]sSX

Les droits conférés par le reglement n°2016/679 aux agents de la COMMUNE ou du GROUPEMENT
dont des données a caractéere personnel ont été communiquées a ALCOMIe dadeedu présent

JVEE SU +}vd /FE opu*]Auvd £ E « % E o[]vd Eu ] ]E o KD
>}Eecu[puv P vs A & uv § o E}]sSU o KDDhE }u édiatettentWw D Ed
ALCOMEgqui informe en retour dans les meilleurs délais la COMMUNE ou le GROUPEMENT de la suite

}lvv % E > KD X > KDDhE }p o '"ZKhW D Ed ¢[ VP P Jv(}E&u & o
u} o]s e« [ £ €& ] 0O HEs E}]5X

Article 13 : Notification

Toute notification au titre du présent contrat est effectuée par courrier recommanva€accuséle

réception. La notification est considérée comme effectiva @ate de la premiéreprésentationdudit

courrier. La notification estréalisée@] & - * % ES] * u vS]}vv Ve 0 % E * vS ]
% E&S] [ VP P u SSE iItUE ¢}v E o v 4ootedadujée @uic@Bbtrat, 0 ¢ %o Vv
via le Portail.

Article 14: Annulation, retrait, déclaration [Jo o P abrp§atibnde o[ E @ddsedéputéesnon
écrites

14.1- Annulation,retrait, déclaration []oo Palord§atidnde o[ E E!S

Leretraitou o[ €} Pd& b}vE @nsqué o[ vv poos(pedéclaration []oo Rleddut ou
partiede o[ (E @€ téndentpascaducle présentcontratet v[ (( SpasSavalidité.

vV e l*1}v - (IvI8]A [ vvpo 3]}v 8}3 0 }u % ES] oo U E SE ]8
ALCOME y remédiera en procédant aux modificatit@sconditionsgénéralesécessaesauregard
du nouvelarrété ministérielportant cahierdeschargespourlesproduitsde o[ EE.b4410-119°du

} o[ VA]E}vv u v§ }u e u} J(] S1}ve <pu] © E}VS %o%}ES - C
administrative compétente. Cavodifications des conditions générales entrent en vigueur a la date

[ vvpo 8]}tvU E SE ]S }u [ E}IP 3]}v ° ojre@o@drinéthert auRitisles |« » v
4.4et6.

14.2 - Clauseséputéesnon écrites

Ve 0[ZC%}SZ « 1} o[pons duv préséatpnirafautreque o[ E & $eitréputéenon
écrite ou annulée judiciairement, ALCOME y remédiera en procédant a une modification des
conditions générales conformément aux articles 4.4 et 6, sans que la validité du présent contrat ne
soi affectée.



CHAPITRIE- MEGOT3BANDONNESLEGALEMENT

Article 15: Préventionet réduction desMégotsabandonnéslliégalement
15.1- Z u%o [ %0%00] é]}V
Les obligations des articles 15.1 et 15.2 sont applicables a la COMMUNEBmilaionmunicipale au

1°" janvier de chaque année civile excéde 1.000 habitants ou si elle est dénommée commune
touristique au sens du code du tourisme.

Ces mémes obligations sont applicables au GROUPEMENT, dans chacune des communes de son
Territoire dant la population municipale excéde 1.000 habitantsl&yanvierde chaqueannéecivile

ou qui est dénommée commune touristigue au sens du code du tourisme sur le Territoire du
GROUPEMENT.

15.2- Obligationde préventiondesHotspotsa proximité deslieuxou il estinterdit de fumeren
%0 % 0] S]}v o[ €Ed&y code dlafsanté publigue :
Ve 0 E *% S U Z u% [ %% 0] S]}v A%} of] &5] o iAXIiU o
'"ZKhW D Ed <[} o]P % E A VIE o %o BxintEd 8é$ Vieux ot} 8 e%bihierdit déo E
(LU E Vv %% 0] S]}v -D flu@oslé de lasarité publique.

Acettefin, et sanspréjudicedesautresdispositiongdu présentcontrat:

a) Afin deréduirenombrede HotspotsJaCOMMUNEs [ v P d&faire édicterlesarrétésde police
UV] 1% o v e« JE -« desekploithmtSdEmMaitresdeslieuxvisésa o[ ERBH2
2 du codede lasantépubliqueetdont o[ 3 Jgkdduit un Hotspotdanslesespacesublics,en
fonction de la fréquentationle ces lieux.

b) > '"ZKhwW D Ed <[ VP P <MW Z <d juupv VS[E%mo]deSIdv Z u %
o[ &S] o iAXi ( e ]S E& o+« EE!S - %0} 0] Uupv] 1% o v
E%0}]S vie Jp u "SE « < 0] u/AE-2Adrcae de [as@hEpubliqEeXtidoiit
o[ 3]A18 % @E} M]S MV ,}5°%0}3 Ve 0 ¢ % ¢ % U 0] U v (}v §]}v
lieux.

Les mesures de police administrative peuvent consister en la mise en place, par les exploitants et

maitresdeslieuxsusvisésge cendriersauxentréesde ceslieux,leur entretien, leur vidagerégulier,et
une signalétique invitant a utiliser ces cendriers.

15.3- PréventiondesHotspotsdanslesespacepublicsouverts

Ve 0 E *% S U Z u% [ %o %oaricles15.\, lARNIMUNE®U le GROUPEMENT
[ VP P E Ve E 0 * ,}8%}3e Ve 0o % * %u 0] * JUA ESU 3§
(sensibilisation et mise a disposition de corbeille ou cendriers de rue) nécessaires et proportionnées
pour enpécher la formation de ces Hotspots.

Cegmesuresréventivese [ %o %o 0 papspréudicedesmesuresépressivegjuedoiventprendreles
autorités administratives locales compétentes.

La COMMUNE, dont le maire exerce la patiemicipalede la salubritépubliquede o[ & E.R2422

du codegeneraldescolIect|V|testerr|tor|aIesa|nS|queIa policespécialedesdéchetsde o[ EE.b4d

T u } o[ VAJE}vV u v3U [ eouyE <p o0 u JE ]*%0}e e U}C ve
abandons de Mgots dans les espaces publics conduisant a la formation de Hotspots, et dresse un bilan

des procésverbaux dressés a cette fin sur le territoire de la COMMUNE.

LeGROUPEMENAdit de mémevis-a-visdesmairesdescommunege sonTerritoire,et dresseun
bilan des procéserbaux dressés a cette fin sur chaque commune de son Territoire.

15.4- Préventionparlasensibilisation

ALCOME [ v P &laborerdessupportsde sensibilisatiordestinésainformeret sensibilisetes
consommateursie Produitsde Tabaca o[Ju%sur [ VA]E}vdew [v§ v HeMégots,et



Ale v§ (A}JE]* E 0 % E A v3]}v =« D P} 8 0 HE P «5]}vX > KD
de la COMMUNE ou du GROUPEMENT ces supports gratuitement via le Bogaih tbrmat ouvert,
aisément réutilisable et exploitable par un systéme de traitement automatisé.

> KD [VP P Pouvd ov E =+ %% 0°* %E} § ] o U A]e v§
KDDhE }p o '"ZKhW D Ed ve ¢ ¢« 3]} vde sghgip}li@tiorsdg ses administrés
o[Ju% & *p@E& o[ VA]JE}vVV u v$§ o[ Vv }v D P}8eU 3§ % E A vi]}v

Les thémes des appels a projet, les critéres de sélection des projetsneddalitésde financement
sontcommuniquées a la COMMUNE ou au GROUPEMENTPuidail. Lesprojets sélectionnégont
o[} i 8§ [uv A v v§ «%eontigttopclueptrela COMMUNBUle GROUPEMENT p vpart,
§ >KD [ USE % ESX

Lorsque la COMMUNE ou le GROUPEMENTZ ]38 % @& A Vv]E o[ Vv }vliesespade3se ve
publics avec ses propres actions et supports de communication, la COMMUNE ou le GROUPEMENT
[ VP P V. % * ps]o]le @ o u E<g }p o o}P} [ > KD U S v % ¢ (
campagnes etpg %o %o } ES * tuupv] SJ}v [ > KD X
15.5- RéductiordesMégotsabandonnéedlégalementdanslesespacepublics
> KDDhE }p o 'ZKhW D Ed [ VP P & p]E o <«u VvS]S D P}Se

Ve O] %o %ol O] lv § EWEVSIIEEEEPI%RE A% E E %% }ES o v
au 31 décembre 2023 et de 35% au 31 décembre 2025.

Ces objectifs sont présumés étre atteints lorsque respectivement 20% et 35% des Hotspots ont été
éliminés respectivement au 31 décembre 2023 et au 3teddre 2025, sous réserve de la

u 3z} }o}P] [ A op 8]}v u viu E D P}3. V vy o % E Ap o[ E
of] EE'$ X
15.6- Bilanannuelde la prévention

Z <y vv U 81 i}JpE+s u %oue S E A vs o[ Z v eofagg®] o TiXil

luupv]<p E pv Jo v }luupv oU }p o '"ZKhW D Ed [ vP P tuupv]l<p E
commune de son Territoire, comportant les élémentamieés. La COMMUNE ou le GROUPEMENT
[ VP P pslole E o u} o ]o v u]stail phs ZLEOME}YV uE 0 W}
a EE!'S - % }0] upv] ]% o ] § ¢ v %%0] S]}v of] €8] o iAX?T
de o[ %o %o 0 He 643 arrétés de police, des mesurespréventiveset des procesverbaux
E ** * %}UE opuss E illegdl@e mefotsy }v
b) 0]<s o[ ve u o * ,}8¢%}8s E Vve e VvV %%O0] S]}v o[ ES] o
éliminés.
c) Bilandesactionsde sensibilisatioravecleursjustificatifs.
Article 16: Obligationde nettoiement desMégotsabandonnésllégalement

> KDDhE }u o 'ZKhW D Ed <[} o]P v §8S}1C & }p (JE&® v 88}C &
illégalementdans o[ v+ udesespacegpublicsde sonterritoire (respectivementle sonTerritoire).

BN

Le GROUPEMENT ne peut toutefois pas satisfaire a cetgataili en demandant & une autre
collectivité territoriale ou une «intercommunalité » de nettoyer les Mégots abandonnés en

}JVSE % ES] [uv & ]*SE&E] us]}v §3  }ooanteddoiSundlitéE S} E] o
partie des soutiengersés par ALCOME au GROUPEMENT.
> KDDhE }p o '"ZKhW D EdU ve 0 & *% § o[ o]v % GE vsuU
moyens de nettoiementge niveauet la qualité du servicerendua sesadministrésou usagerscompte
tenu du fait que ces moyens mi&pendent que pour une tres faible part des Mégots.

}IV(}E&uUu u vs o ES] o oXiXi ol EE!'S U o KDDheprogragmme 'ZKhW D
des opérations de nettoiement des Mégots. Sans préjudice des modalités de rémunération fixées a



ol 5] o ii6U o KDDhE }p o '"ZKhW D Ed (}p&v]S P o u vs o0 ¢ ij
réalisation de ces opérations. Ce programme des opérations de nettoiement peut étre descriptif.

> KD V[}EP v]e vS % S v Dpp&fHdhe desneioiements il est expressément
convenu quda COMMUNBU le GROUPEMENEtle seuldétenteur,ausensde o[ EB.54¢1-1du

} o[ VA]JE}vv u vsU - D P}S3e v }vv ¢ ]Joauébuosdeso@ratorE u e -
de nettoiement.

CHAPITRH - MEGOTEOLLECTBEPAREMENT

Article 17: Dispositifde collecteséparéedesMégots,enlevementet traitement

17.1- > KD <[ VP P u SSE ]*%}]18]}v o KDDhE }p p'ZKhW D E
ou le GROUPEMENY[ v P ®installerdesdispositifsde rue pour la collectedes Mégots dans les

*% * %l 0] ¢ JUA ESE- }Jv 8§ EE]S}IJE ~E % 3]A u vs§ lv d @
R.35122 du code de la santé publique, dans les conditions du présent article 17.

17.2.- ALCOME propose soit la mise a disposisiansfrais soit un soutienfinanciera o[ <u]etg]}v
dispositifs de rue. Sont qualifiés de « dispositifs de rue » les équipements suivants :

1. Les dispositifs de collecte associés aux corbeilles de rueasdifpcongus pour éteindre et/ou
recueillir les mégots de cigarettes des fumeurs et installés directement sur les corbeilles de rue. lls sont
classés en deux catégories distinctes :

a.Leséteignoirssurcorbeillesou écraseanégots,intégrésalacorbeilleou ajoutésséparément
b. Lescendrierssurcorbeille,intégrésalacorbeilleou ajoutésséparément

2. Les cendriers de rualesdispositifsinstallésdanslesespacegpublics,spécifiquementonguspour
recueillir les mégots de cigarettes desneurs. lls sont classés en quatre catégories distinctes :

a.Cendriemural

b. Cendriersurmobilierurbain,al'exclusiondescendriersassociésuxcorbeillesde rue
c.Cendrierde sondage

d. Cendriersurpiedde capacitéinférieurea 10litres

e.Cendriersurpiedde capacitésupérieurea 10 litres

> KD %}pEE u SSE ]*%0}e]S]}v ¢ ve (E ]* MU *}uS V]IE o <«u]*]s
associés aux corbeilles de rue dans la limite de 10 (dix) dispositifs pour 1000 (mille) habitants sur la
durée de sa agrément.

V. }u%o uvs o uje l*%}e]S]}v ¢ ve (E Je }p W 2}uS] v o[ <u]e]S]
e¢} ] e uE }E JoO ° Ep U > KD %}pEE u SSCE J*%c}e]S]1}tv * ve

de cendriers de rue dans la li&i  [i ~pve Vv ] B %} E iiii ~u]Joo ¢« Z ]85 vSe o
agrément.
WIpE o 0 pO o[ Z oo 0 KDDhE I'ZKhW D Ed p viu E u Alu

pouvant étre mis a disposition sans frais ou acquis avec le soufien KD U ¢] o & <posS S v[ 8§ %
nombre entier, il est arrondi au plus proche entier.



"l o KDDhE I'ZKhW D Ed ¢85 S}uE]*S]<hu W * Ve o[ ES] o OoXiXi
2022, le nombre maximal de dispositifs de rue pouv&ne mis a disposition sarfeais ou soutenus

3 E *% S]A u vs u} po % E o[ %% 0] 3]}v [uv } ((] tésudtat (E <p v
étant arrondi au plus proche entier.

Lecalculdu coefficientde fréequentationtouristiquereposesur4 parametres
- LapopulationINSEBansdoublecompte.

- A:lenombrede chambresnhétellerieclasséegt non classées.
-B:lenombre [ u% 0  uewntefraindecamping.

- C: lenombrede résidencesecondaire®t logementsoccasionnels.

Cecoefficient est calculé comme suiifectementa partir desdonnéespubliéespar o [/ E aladate

de la premiére demande :

Iv ] 81}v [ 3]A18 d}u@E]+8]<u ~/ ds A €~ /£ ipapfationiNSEE#ESi 0]5es = ~
double compte

Nombremaximalde dispositifssnombremaximalfixéa o[ & ¥7.1selonle type de dispositifsx (1 +
IAT) »

WINE o e [uv 'Z KkemivhntderBaxithalde dispositifsestcalculéen prenantencomptele
nombre maximal applicable a chaqgue communeTéuritoire du GROUPEMENT.

17.3- > ¢ J*%}*]S](e Epu o[ ES] o i6Xi }veS]Spu vS o[uv SE}]s ]*%
A 0 ]J*%}]15]( o[ &S] o iAX ~T u ]*%}*]S]1(e S 0 =« v E] E- ]
> KD Vv % %o0] S]}v o[ ES] o] &EXE'S ofivy AE]e%}*]S](*X

17.4- Lalocalisationdu dispositifde o[ & §7.2estconvenueentre lesparties,en cohérenceavecle
E ve u vs e ,}Se% 18 AE]P ol ES] o iAXiU v §v vS }u%Ss § v
]*%0}e]S]( }oo 8§ u vS8]}vv o of] 5] o i6XiX > o} o]e S]}v o ]
convenue avec ALCOME avant que la COMMUNE ou le GROUPEMENT ait exécuté ses obligations de
ol &S] o iAXi 8§ of] ES] o iAXiX
Pour assurer la cohérenc § o[ ((] ]S B Je%}e]8]( }oo S U > KD % pS u
sans frais une méthodologie ou des liga@®ectrices [} %o S]u]+dd b} u %0 0 vde cejspositif

}Joo $ U «<p o KDDhE }p o 'ZKhW D Ed <[ vP P E *% 3 EX

>} (E unpidptspotestsituéa proximitéde o [ deslieuxvisésa o[ (E §9.2et quecelieu estisolé,
0 * % ES] * }vvvi o %E]}E]S M J*%}e]15]( }oo § o[ €8] o ihA

Dans ledieuxou lamiseen placede dispositifsde rue seraitdisproportionnéeauregardde la densité
de Mégots illégalement abandonnés, les parties donnent la priorité aux cendriers individuels.

175-> KDDhE }u o 'ZKhW D Ed o P & o J*%o}e]31(e ule o ]e9
(tags par exemple), legparations ou remplacements dus a des dégradations volontaires sont a la

charge de la COMMUNE ou du GROUPEMENT. La durée de vie conventionnelle de chaque dispositif
pour calculerla quote-part des colts a chargede la COMMUNEou du GROUPEMENSh casde



dégradatiorvolontaire [ pdispositifnécessitansonremplacementestde 7 années.

17.6- La COMMUNE ou le GROUPEMENT pourvoitméliee a la gestion des Mégots collectés
séparément dans les dispositifs de rue.

Toutefois, laRCOMMUNE ou le GROUPEMENT peut demander a ALCOME de paetteigestion,
exclusivement dans son intégralité. La gestion des Mégots collectés dans les dispositifs de rue est alors
réalisée par ALCOME dans les conditions suivantes.

a) ALCOME«[ vP P vo A E o+ D P}Se }oo § ¢ ve 0 Je%}e]3](e
minimale de 100 kg. A cette fin, ALCOME met a disposition de la COMMUNE ou du
'"ZKhW D Ed pv }u ¢ }vS v v3e SE Ve%JES }IV(}EU - o[ ZU «
COMMUNE @ o 'ZKhW D EdU § <pu[ > KD vo A uE u v 0 KD
'ZKhW D Ed Ve UV 0] [ M %o0pe ifi i}JuEe+ }UAE U Vv pv o] p ]
COMMUNE ou du Territoire du GROUPEMENT et sous sa garde. Les contenants doivent étre
maintenus( €U * % }UE V % ¢ * E u%Oo0]E [ M %00 n] X

b) La COMMUNE ou le GROUPEMENT forsarlemandede pourvoira la gestiondesMégotsa
ALCOME avec un délai de prévenance de 4 mois. La COMMUNE ou le GROUPEMENT ne peut
confier a ALCOME la gestion des Mégotsrsédsmodalitésde o[ E §7.6@ pour unedurée
Jv( €] pE MAE vVveU }p u}]ve HE ve A vS o [5> HDEX%]E 3]}

17.7- >}Ee<pu[ > KD % }pEA}]S o[ vo Auvd 8§ p 3SE ]S5uvd =« D P}S
"ZKhW D Ed gk suPles criteres suivants de qualité de la collecte des Mégots :

- d pAE [Ju%opE& S ¢ § }vs u]v v8e u £Ju o % E }vsS v v§ fio
impuretés ou contaminants ne renchérissent la gestion des Mégots ou nécessitent des
modalités autres ousupplémentaires par rapport a des Mégots sans impuretés et non
contaminés.

- Absence [ epluieenfonddecontenantettaux [Zpu] fEximalde 10%.
Lorsquecescriteresde qualité ne sontpasrespectésALCOMIpeut, a sonchoix:

- refuserle contenantaumomentde o[ vo A Ue eohténuétant géréauxfraisexclusifsle
la COMMUNE ou du GROUPEMENT ;

- E VA}JC E o KDDhE }p p 'ZKhW D Ed o }v3 v v3U o}E-+«u[]o

de regroupement ou de tri, le contenu étant alors géré frais exclusifs de la COMMUNE ou
L 'ZKhW D Ed <p] *[ VP P 0 E %E v E X > }.8§ Z EP

transport retour et formalités réglementaires et administratives mis a la charge
forfaitairement de la COMMUNE ou dBROUPEMENJar ALCOMEest de 500 Bpar
contenant. Le traitementlescontenantsrenvoyésest effectuéauxfraisde la COMMUNBuU
du GROUPEMENT, sauf a ce que la COMMUNE ou le GROUPEMBM@ateditemente
contenant pour respecter les criteres de qualité.

> e u} 0]8 e [ E% ]13]}vU | e polu [vo Auvsu Z EP u vs§
Z ]3u 00 U VS % }UE o[ vo A u vs Z 8¢ v Z3 ElU § o0«
correspondantes sont a la charge de la COMMUNE ou du GROUPEMENT.

17.8- ALCOME transmet annuellement a la COMMUNE ou au GROUPEMENT les informations relatives
aux quantitésde Mégotsenlevésauprés [ o etauxconditionsdanslesquellescesMégots ont été
traités.



17.9 Afin de participer au financement de dispositifs de rue, ALCOME verse a la
KDDhE | dI'ZKhW D Ed pv <}usS] v o[ <u]*]8]}v ]*%0}e]15] (e
KDDhE | dI'"ZKhW D EdX }ud] v (Jvv] & v[ *3 % « pupo o A o

frais de dispositifs de rue.

Concernant Ie dispositifs de collecte associés aarbeillesderue, le soutienpour o[ <u]*]§jw
dispositif est fixé a 4B(quarantedeux euros) maximum

ALCOME étudiera au cours de sgnémentla possibilitéet o [ ] v Sd€Bifférencierlessoutienspour
o[ <Mu]*]S8]}v [ S ]JPV}]Ees spyE }E ]JoOo ¢ [UV % ES 3§ v E] E* uCE

Concernant les cendriers dee, le soutienpour o[ <] ] 3 JJeendrierestfixé a250 B(deuxcent
cinquante euros) maximum.

17.10 Afin de bénéficier du soutiv o[ <u]*]8]1}v M ]*%}*]5]( E
COMMUNE/CT/GROUPEMENT doit présenter un dossier de demande et utiliser le portail internet
sécurisé [ > K DLescriteresde recevabilité [ pdossierde demandesontdétaillésa o[ vv DE

LaCOMMUNE/CT/GROUPEMENT v P égalementa intégrer dansle bilan mentionnéa o[ ES] o
iAXO0U %}UE o[ vv }v. Ev % E o u v *}us8] vU o0  } pu vSe op

- Une copie de de tout documentpermettant de justifierduprix [ Z S (( S]( sHif ef koo }
% E HA *}v % ] u v3U Jve] <pu[pv (] Z % E * v3 S]}v ~ A %Z}S}P

-Unepreuvede o []v+S odudg dlispositif(photographie attestation 4.
-Une % @&  vS S]}v ¢ %}O0]S]<H o e ve] Jo]e* 3]}% aovsS]ivv &1 $usEo] [V
des dispositifs.
- Laliste de o[ ve u desdispositifsinstallés,de leur localisationet de leur capacité annuelle de
}Joo § A o § []JveSs o0 S]}v Z <d J*%}e]S8](X

> KDDhE | dI'ZKhW D Ed rdspeletePses obligations[]v (} € u edyérsALCOME,
et notamment la fourniture des piéces mentionnées au paragraphe précédent. A défaut, le soutien
V[ *3 % « A E+ X

1711 > KD A GE+ vvp o0 u v3 0 <+}u3] vU o} E- o[ vv E=iU «pE o
& o 3]A ¢ o[ vv EU }Vv(}JEuUu uvs o[ E5] o TiX

Article 18: Cendriersde poche

La COMMUNE de GROUPEMENEuUt demandera ALCOMHEe pouvoirdistribuergratuitementdes
cendriers de poche réemployables, dans la limite des stocks disponibles.

ALCOME[ VP P u $SE o0} E-* de@aCOMMUINDS HEINGROUPEMENjFatuitement
une quantité de cendriers de poche de 50 cendriers pour 1000 habitants et par an.
CHAPITRE - REMUNERATIONDECLARATIONSAIEMEN;JCONTROLES

Article 19: Soutiensfinanciers

19.1- En contrepartie des obligations du présent contrat & la charge de la COMMUNE ou du
'"ZKhW D EdU > KD [ vP P E upv E E o KDDhE }p o '"ZKhW D

e ¢}u8] ve (Jvv] E+ & *u0S VS of Bo®Boo] $FJ¥vo p EE] w0 S XiXi o]
rappelé en annexe C du présent conttgpe).

Pour le GROUPEMENT, les soutiens sont calculés en appliquant le bareme aval national a chaque
commune du Territoire du GROUPEMENT.



Ce bareme couvre le '} S v §§}] u v8 euE& of[]vd PE 0]8 M S EE]SHE
Territoiredu GROUPEMENJcomprislescoltsde gestiondesdéchetsramassésorsdu nettoiement.

19.2- /0 8 A% E *+ u v38 }VA vp <u o E upwodmre [gsvopératdnsEig] o o X
v §8}] U v3 % }uE o u ]JvsS] v 0O * oM E]S e % ¢ %ol 0] * *UE O]
KDDhE }pu pd EE]S}IIE Hn 'ZKhW D Ed 8§ %}uE o[ ve u 0 e %o} %o

19.3- W}UE o %% 0] S]}v o[ Gosflerns »ifalt r&déredc€arémunérationviséea
of] 8] o i6Xi Jve] <u[ HAE *}uu « A E+ + u 3]3CE ol &S] o i6X0

Article 20 : Décomptes liquidatifs, échéances de paiement, dématérialisatiestitres de recettes

20.1- Les soutiens sont payésa@[ ]« u Z <u4 VvV ]JAlo ~ wvv Zy e VveoO o }
suivantes : ALCOME attribue a la COMMUNE ou au GROUPG#&MENTéanceannuelleuniquede

paiement, située dans la période entre3eavrilet le 30octobrede o[ v wguisuit. Cetteéchénce

est fixée de maniéraondiscriminatoire(parexempledanso [} & [E Z «]aRLCOMEemaniére

aléatoire etcq.

20.2- "} &£ v8 i}JpEe JUAE o u %oope S E A vE o] Z v VVH oo U >
liquidatif des sommes duesl@ COMMUNEBuU au GROUPEMENTtitre de o[ v \civileprécédente
et le lui communique. La COMMUNE ou le GROUPEMENT dispose de quinze jours ouvrés pour
contester le décompte liquidatif en informant précisément ALCOME des motffaatmtestationet
en fournssant, lecaséchéant lesjustificatifsau soutiende cette contestation.A o [ ] » dacedélaide
quinze jours et a défaut de contestation, le décompte devient définitif, sésmsrvede o[ E 2Jeb

e % V 0]S ¢ U e V %%o] S§]ketlacréahcEde]lacCOMMWNE ou du GROUPEMENT
devient liquide et exigible.

Encasde contestationdu décompteliquidatif, lespartiesprocederontconformémenta o[ (E8.] o

20.3- > S]SCE E 83 ¢35 u]e % E o K D D méttoisrheQtdesvdisiesou}v (] o
par le GROUPEMENT concerné. Aucune commune eyaiid la missionde nettoiementdesvoiries

sur son territoire ou aucun établissement public local sur le Territoire du GROUPEMENT ne peut
émettre un titre de recette pour une ptie des soutiens dus au GROUPEMENT. Le GROUPEMENT
établit un titre de recette pour la mission de nettoiement des voiries qui lui a été confiée par les
communes de son territoire.

Nve % E iU ] o[ VA}] *H@E (}EU 8 % %] E UNEDSid@ GROUPEMENT o 0
par le comptable public, la COMMUNE o@GROUPEMENSI] v P &lématérialiser trente jours au
moinsavant o[ Z annuelleuniqueattribué ala COMMUNEBU au GROUPEMENT tout titre de

E 383 «<pu[]Jo u S Vv % %o] $HheommesBUEE: s vS }v

a) Saisie dans le Portail des données permettant le traitement informatisé du titre de recettes :
ordonnateur, comptable public (désignatiehcoordonnées)année ,numérosde bordereauet
S]SE U § [ ulee]}vU } i § figunebat sus le~tdreode pecettes), montant,
référence pour le paiement.

b) Transmission via le Portail de chaque titre compketecettesou de chaqueavisde sommesa
payer complet, numeériséouslaforme [ pfichierauformat « PortableDocument-ormat» («
PDF »9)

20.4- Pénalités

a) Pour tout titre de recettes non dématérialisé, dématérialisé de maniére incompléte ou
dématérialisé sans respecter lemdalitésou le calendrierde o[ & 2(.2da COMMUNBu le
GROUPEMENT sera redevable deélaalité forfaitaire de 100Bpour compensetALCOMHEes
colts de traitement non automatisé de ce titre de recette et la perturbation créée dans sa chaine
de traitement des titres de recettes.

b) Eno[ < vde communicationannuelledesarrétésmentionnésa o[ & §3.2aansle délai



Ju% ES]U o KDDhE }po 'ZKhW D Ede+*« E E A 0o [UV % V 0]!
sommes annuelles dues par ALCOME a la COMMUNE ou au GROUPEME#Hastion de
o[ ve u o e % V 0]8 X

2PDFestun standardouvertet normalisé.



c) v o[ vV tuupv] S]}v vvpu oo M Jo v u vs]}vv o[ &S] o
Ju% ES]U o KDDhE }po 'ZKhW D Ede+« E E A 0o [UV % V 0]
sommes annuelles duggr ALCOME a la COMMUNE ou au GROUPEMENTTéstaation de
o[ ve u o e % V 0]8 X

d v o[ vV * JV(}&u S]}ve SE ]o]s e D P}Se u vs]}vv o 0|

0] Ju% ES]JU o KDDhE }u o 'ZKhW D Ed « E @ Bpar o [pv
E% 13]}v D P}3e }o0 & e+ ¢ % E uv3 A E- o[]ve3 00 ]}V $E
>[ ve u o * % V 0]S ¢ v % PSS S}uS (}]- %o oo E %oOpe ifn9 e os}lulL

> KD o KDDhE }u p'ZKhW D Ed A v$§ i Spgralitéso[ ve u o .

>[ E20.4os[ %o %o 0]« préjudice deo[ EB.3.0

20.5- Letitre derecetteconformeaudécompteliquidatif [ > K Destpayéaladatede o] Z v
annuelle unique.

Article 21 : Contréles
21.1- ALCOME peut diligenter a skeais un contrble sur piéces et/ou sur place (en mairie oulesur
S EE]S}E 0 KDDhE }pyu p d EE]JS}E U 'ZKhW D Ede %}uE A
partie du présent contrat par la COMMUNE ou par le GROUPEMENT.
21.2- Lecontrblepeut porter sur lestroisdernieresannéegévolues [ £ u8likontratet o[ vv
en cours.

> KD ]Jv(}@&u 8&}]* u}l* o[Av o KDDhE }pu o 'ZKhW D Ed v
a un contrle, etecaséchéantde o[] v d&ysersdiligentéparALCOMIpourprocédera ce contrdle.

> KDDhE }p o 'ZKhW D Ed [uv % ESU § > KD [ uSE % ES }VA
0 § M4 }VSE€0 U ¢[]l0 O] U *HE %0 X
Lorsque le contréle est effectué sur pieces, ALCOME transmet la liste des piéessaités au

}vSE€0 U S o KDDhE }p o '"ZKhW D Ed ]J*%o}e 0}E-+ [MV o ]
communiquer copie a ALCOME.

A Vvs [ }%38 E «}v cantrdlenlOdMEemet sonprojet de rapportala COMMUNBU au

'"ZKhW D Ed <p] J*%}e e[fente jourk pour y apporter ses observations. ALCOME
annexe les observations de la COMMUNE ou du GROUPEMENT a son rapport.

21.3- Lorsque le rapport de contréle établit une inexécution du contyae parla COMMUNBuU le
GROUPEMENT, les parties se @p Z vS (Jv [C u S§SCE (]Jv 8§ [ A u]l]v E o0 -
(Jvv] & %}pE&E > KD X > e Z Vv3SU 0 ¢ % ES] ¢ % E} vS ¢ o}v o

Tout troppercu de la COMMUNE ou du GROUPEMENT donne lieu & remboursement & ALCOME,
majoré des intéréts au taux légal en vigueur calculéssur la période entre le versementde ce
trop-percu et sa restitution.

CHAPITRE- DISPOSITIONSRANSITOIRP®UR. ANNEE2021

Article 22: Dispositionstransitoires

22.1-Mesuretransitoirerelativealaprévention

> KDDhE ] U }po "ZKhW D Ed [ eepE <g 0 ¢ }UUMV v d |
EE!S %}0] UpV] ]% o Ale e o] ES3] 0o iAXT ve pv o] [ M ¢
}V ope]}v M % E ¢ v JVSE SU %o [Se 68 nE HMEKEW D Ed W o[ ¢ou(
communes de son Territoire les font respecter) par les exploitants et a dédaie propriétairedes

o] uE }v Ev e Ve pv 0] [ H %oOpe i1 u}]e Ju% S E o[ ] 8]}v
22.2-Mesuretransitoirerelativea o[ & ¥7.6¢demandede pourvoiralagestiondesMégots)



W & E}P 3]}v A o] &S] o i6X0 8§ }lu%sS $ vpu 0O VvV *°]§
}velo] S8]}v ¢ u v e o[ &st¥dit droiti gaxXALGOME compterdu 31 mars2022
auxdemandedde pourvoirala gestiondesMégotsquilui sontadresséesivantle 31 décembre2021.



ANNEXHE - INFORMATIONBEMANDEESUR. ACOMMUNBULEGROUPEMENT

PartieA.1: informationset documentsrelatifsala gestionadministrativedu contrat
B NomdelaCOMMUNBU du GROUPEMENT

CodelNSEE

Coordonnéegmail,adressepostale téléphone)

Nom,prénom,qualité du signatairede laconvention

Délibérationexécutoireautorisantlaconclusiordu contrat-type et arrété portant délégation

de signature au signataire.

Informationsurle risquede Conflitavecleséléments [ %o %0 (E nEc&$$airdorsquecette
JV(}Eu S]}v 8§ AE]P o[ &S] o TXI1X

W ww

w

Informationset documentssupplémentairepourtout GROUPEMENT

B Listedespersonnegpubliquesrattachéegdirectement(communesnembresadhérentsgetc.,
guelle que soit la désignation utilisée) au GROUPEMENT

B Listedescommunegdansle périmétreterritorial du GROUPEMENT
Arrété préfectoralfixantle périmétredu GROUPEMENT
B Preuvesselono|[ EZ.2,quele GROUPEMENM®tisfaitaladéfinitionde o] EEE2 o

w

PartieA.2: Etatdeslieuxrelatifsa o[ } E P v Jdela$dbritépubliquedela

COMMUNE ou dGROUPEMENT
a) Organisatiorde lasalubritépublique(cochemlusieurscasede caséchéant).
- Dandecadre [puservicedédiéaunettoiementoualapropreté(horsdéchets),
- Dandecadre [pservicedédiéalagestiondesdéchets,
- Dandecadre [pservicedédiéalagestiondelavoirie;
- Autre(préciser)

b) [ uS @ollectivitésterritorialesou personnegpubliquesinterviennentilsenmatiérede
e ou EJS %o O]<p spE A}SE 8§ EE]JS}E ~Z}E+ » EA]
déchets)
:oui/ non

Sioui, préciserexactementiesquelleqet lanaturede leursinterventions):

c) Gestiondescorbeillesderue:
Votrecollectivitégeret-elle elleemémelacollectede o[ v+ udescorbeillesderuesurvotre
territoire ? Oui / Non
Sioui, précisenda part priseen chargedanslesdifférentsservices
- Nettoiementou propreté
- Gestiondesdéchets

- Gestionde lavoirie
- Servicedesespacewerts

e %ol O] ¢



Sinon, préciserquellesautrescollectivitésinterviennentsurla collectedescorbeillesderue:
<K L

d) Voirie []v$§ €Brh&nunautaire
- Existet-il surle territoire dela COMMUNBuU le Territoiredu GROUPEMENIEsvoiries
[Jvs CE!S }uupv pu8 JE W Kh/IEKE
- Encasderéponsepositivealaquestionprécédente:
Evaluela part du budgetde nettoyage/maintiende la propreté concernépar cesvoiries
[Jvs CE!S }uupv ps JE W

PartieA.3: Etatdeslieuxdelapréventionde o[ v #Hesdéchets
3.1- Prévention

a) Dispositifde collectedesMégotset présencedesMégotsdans o[ * %public:
i.  Cartographieutoute autrereprésentationdesdispositifsde collectedans o [ * %gublic
ii. Cartographi®utoute autrereprésentationdesHotspotsdanso [ « %gublic
b) Dispositions du (des) reglement(s) de police municipale de la COMMUNE(pour le
GROUPEMENT : des communes dans le Territoire du GROUPEMENT) en matiére de Mégots
c) Autresmesuresde prévention(sensibilisatioretc 4 :

3.2-Répression

a) /]S v [V % }o] updMyaldecrampétre(pourle GROUPEMEN® prédser
pour chaque commune sur le Territoire du GROUPEMENT) : OUI/NON

Encasde réponsenégative passerub)

Encasderéponsepositivea la questionprécédente pourla COMMUNEBU chaquecommunesur
le Territoire du GROUPEMENT :

- Nombre [ P vdepolicemunicipaleoudegardechampétre:
- La police municipale ou les gardes champétres recoiNerdes instructions spécifiques en

u s] & e v §]}v vV }ve D P}Se ve 0O *%o %o 0]
O *<p 00 * } %o}uEcpu}pnipasy[ v E }]A
b) v o[ vV %0} 0] upv] ] % champg@tre prBci€Ercommentla COMMUNBuU

o 'ZKhW D Ed ¢ v §]}vv uv]  (( 8]A o[ Vv }v D P}Se



PartieB.1:Justificatifsdesactions [] Vv ( } CE u e§dé sensibilisation
Descriptiorde o[ $désensibilisationsupportutilisé,datede o[ $]}v

PartieB.2: Justificatifsdescoltsde sensibilisation
a) Pourlesactionsde sensibilisatioméaliséegardesprestataires facturesdesprestataires
b) Pour les actions de sensibilisation réalisées en régievéde tempspassédesagentset de
leur codt horaire

Aucunefacture [ Z § < %o dansdesjournauxdela COMMUNEJIu GROUPEMENU des
établissements publicsdontlaK DDhE }p o '"ZKhW D Ed ¢S uu & V][ *§ %0 S



AnnexeC- Baremeaval (atitre informatif tarticle4.3.1de o] EE!S -

/o ¢S E %% 0 U }Vv(}EuU u vs o[ &S] o oXiXi ol EE!'S U <u[pv
opérations d v $5}] u vs§ e D P}Se ¢« E & oO0]° % E > KD v o] v A
}oo 3]A]S ¢ 0} 0 H %opue 3 E []]o (]v o[ vv Ti1iU § «u[ > KD
v Z EP o[ VA]JE}vv u v3 e u} ](] -dekbus afipde t€hir compgte des

résultats de cette étude.

AnnexeD:



ALCOME [ * -+ uela COMMUNE/CT/GROUPEMEYiensignéle présentcontrat-type avecALCOMEEN
complémentjesélémentsatransmettrea o[ %o %drfdemandede la COMMUNE/CT/GROUPEMENitles
suivants :

1. Indicationdu nombrede dispositifsdemandés

2. Présentatiordu lien entre la déclarationdeshotspotsréaliséesurle portail Alcomeet lesdispositifs
demandés

3. Confirmationde la priseen comptedesrecommandationgechniquesmisesa dispositionpar Alcomesurle
portail. Exemples :

o Possibilitédefixation du dispositif

o0 Sécurisatiomu dispositif

4. Transmissiomluplan [ §]#esensibilisationassocié









Conseil Municipal du 5 juin 2025 Acte exécutoire le 12/06/2025
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Publié sur le Site Internet de la Ville le 12/06/2025

ACTE PORTANRANSFERT DE VOIRIE
SANS DECLASSEMENT PREALABLE DU DOMAINE PUBLIC
ASENLIS

Entre

IH 'pSDUW HiBgtqQllectividite@ith@dtmt le siege est situé 1 rue Cambry, 60000 Beptésesté
par sa Présidente, en la personkiadieme Nadege LEFEBVRE, diment hetvdiéideration xexixxx
2025ckapres désigndeDépartement,

et

la Commune de Senlis, collectivité terdtortdie sieége est siBiplace Henri, I8B00 Senis, représentée
par sa Maire, en Exspnne de Madame Pascale LOISELEUR; diment habilitée par délibéraZida5xx du xxx
craprés désigndac<Commune;

Vu le code général des collectivités terrjtoriales

Vu le code général de la propriété des personnes plMlig@eR W D RR.EBQIR. OTDUWLFO

Vu la délibération du conseil municipal de la.commune de Senlis, en date duextrqresfimtésent

le domaine public routier communal de la’RD 576 (avenue du Maréchal De Lattre De Tassigny, pla
Gare et avenue de Montléyéque

9X OD GpOLEpUDWLRQ GH OD FRPPLVVLRQ SHUPDQHQWH GX F
le transfert sans déclassepréatable

&RQVLGpPUDQW OHV WUDY OXp FKBIRHOARPrbchathenént & xgag§&sOpHr |a
commune de Senlis

&RQVLGPUDQW TXH SRXU TXTXQ ELHQ GYXQH SHUVRQQH SXE
SUpDODEOH jXQH DXWUH SHUVRQQH SXEOLTXH FH ELHQ G
personne publiqgue qui lesiexat doit relever de son domaine; public

ConsidéranTt XH GX IDLW GH OfLQWpUrW VWULFWHPHQW ORFDO Gt
domaine public routier départemental, la c@fliidWpUrwW JpQpUDO HVW UHPSOLH
Considérant quovidat de prévoir au sein de la convention les engagements réciproques des partie:
contrats-afin que soient remplies les conditions permettant ce transfert.

ARTICLE 1SUR LA CESSION DES BIENS DEPARTEMENTAUX

| 2Etat des lieux

Un état des lieunntradictoire de cette voie, objet du présent acte, a été réalisé entre les servi
départementaux et municipalbd O QIDSSHOOH DXFXQH REVHUYDWLRQ QL U,

Il 2Délimitation des domaines publics

La délimitation des domaines routestitssest matérialisée selon le plan établi annexé aux présentes

Les actes de gestion de domaine public routier en cours de validité sur la RD 576 transférée seront r:
Commune qui viendra au droit du Département dans ce cadre et feraGdan @fateQ IRUPD W
occupants et/ou-@antractants concernes.

/ID &RPPXQH SUHQGUD pJDOHPHQW WRXWHY OHV PHVXUHV Qp
au bien.
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[l 2CONDITIONS DU TRANSFERT
1- Engagement du Département
Le Départemerf$HHQJDJH j WUDQVIpUHU OD URXWH 5' . GpOLPLWpH

2- Engagements de la Commune

/ID &RPPXQH VIHQJDJH j PDLQWHQLU OH ELHQ DX WHLQ GH VR
OfH[HUFLFH GH VHV FRPSpWHQFHYV

ARTICLE 2DISPGITIONS FINANCIERES PARTICULIERES

/IH "' pSDUWHPHQW YHUVHUD j] OD &RPPXQH XWHO®EabsW.NRALSD WL
UHSUpVHQWDQW OfHVWLPDWLRQ GHY WUDYDX[ GH UHPLVH H¢

Le versement de la sonterviendra aprés la signature du présent acte.

ARTICLE 3DISPOSITIONS COMMUNES

1235,6( "'-())(7

Le transfert de propriété de la RD 576 interviendra & la signature duprésent acte.

I 2MESURES DE PUBLICITE
Le présent acte sera publié dans tisamprevues au CGCT.
$PSOLDWLRQ VHUD IDLWH DX[ VHUYLFHV ILVFDX[ SDU OHV VH

Fait erdeuxexemplaires originaux, domxamalire original pour chacund’desges.

A A
Le Le

Poure ConseidépartementaGH O,-2LVH Poula Commune de SENLIS

La Présidente La Maire

Madame Nadege LEFEVRE Madame Pascale LOISELEUR
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&+3$57( "-(1*$*(0(176
Mairie de Senlis

Agences Petit Filsde Chantilly, Senlis, Compiegne et Clermont

Défi autonomie seniors Le partenaire de proximité
CONTACTS
Préciser le représentant disponible et investi du - Désigner un représentant disponible et investi
pouvoir de décision, TXL VH nterloddteur GX SRXYRLU GH GpFLVLRQ TXL
privilégié du partenaire de proximité : principal du chargé de projet dans la
construction du parcours de prévention ;
Adeline LAPLACE Liz TERRADE
&KDUJpH GH SURMHWY HW G -D QL| Responsable des Actions Seniors et
06.78.40.56.95 Logements
laplace.adeline@defi -autonomie -seniors.fr 03.44.32.00.72
lterrade.l@Vville -senlis.fr|
et
Léa BERENGUER

0643710319

Responsable de développement
Agences Petis-Filsde Chantilly, Senlis,
Compiegne et Clermont
[lea.berenquer@petits _-fils.com |

PARCOURS DE PREVENTION

Mettre & disposition du partenaire les éléments - Etudier les besoins de seniors
QpFHVVDLUHY j OD PLVH HQ SOD| - Construire, enlien avec le chargé de projet, le
besoins (conférences, document de recuell des parcours de prévention en adéquation avec
besoins, etc.) les besoins recensés

Action prévue

Ateliers « SOMMEIL» les jeudis 18, 25 septembre t 2
octobre 2025 de 14h a 16h.

La présente charte couvre O-HQVHPE @adtorGH
mises en place en 2025 pour répondre aux besoins
des seniors du territoire, identifiés lors d - X(
recensement de besoin , ainsi que celles
répondant aux besoins recensés au cours des
actions menées .

La modification du parcours ; changement de
OLHX[ GH SODQQLQJ UHSRUW DQ
RX SOXVLHXUV DFWLRQV Q-DXUD
engagements des deux parties.

COMMUNICATION

Fournir les éléments de communication - Intégrer le bandeau «Défi autonomie seniors »
QpFHVVDLUHV j OD PLVH HtiQnst;Xes| sur tous les supports de communication réalisés
éléments de communication «  Défi autonomie et les envoyer au chargé de projets pour
seniors » sont fixes, seuls les éléments ci -aprés sont validation ou utiliser les supports de

personnalisables : logo du partenaire, commune
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de réalisation (et non adresse compléte), contact
pour les inscriptions. Aucune autre information ne
pourra étre ajoutée.

$LGHU j OD SURPRWL R @ dérhn0e duF W
partenaire ou sile chargé de projet juge que cela
est nécessaire .

Fournir au partenaire le document «
inscrits ».

Liste des

communication mis a disposition par Défi
autonomie seniors.

Communiquer auprés des seniors des 55 ans,
de la commune et des communes limitrophes,

HQ DPRQW HW GgV OD SURJUDP
(Courriel , courrier, affiches, WLVVX DRFDQ
6HQVLELOLVHU OHV VHQLRUYV j
O-HQVHPEOH GHV PRGXOHV G-X
Construire une liste de 10 participants minimum
pour un atelier

Construire une liste de 30 participants minimum
pour une conférence

Alerter le chargé de projet si le minimum de
participants requis ne semble pas pouvoir étre
atteint dans les temps impartis .

Compléter, dans son intégralité , la liste des
inscrits (document fourni par le chargé de
projet) .

Prendre contact avec tous les participants
pour leur rappeler la tenue des ateliers au
moins une semaine avant le lancement

Organiser les actions sollicittes dans leur
LQWpJUDOLWpPp HQ PHWWDQW HQ 4
les moyens nécessaires a leur bonne exécution, et

en respectant le référentiel national et son
adaptation régionale

Faire la promotion , en lien avec la structure
DFFXHLOODQWH GH O:-RIIUH GH S
le territoire ou autres actions organisées dans la
proximité .

Proposer une animation conviviale

Transmettre la liste des inscrits au chargé de
SURMHW MRXUV DYDQW OH G
Mettre a disposition un espace accueillant et
avec le matériel nécessaire (chaises, tables,
café/thé ).

Faire la promotion en lien avec Défi autonomie
VHQLRUV GH O:-RIIUH GH SUpYH
territoire ou autres actions organisées dans la
proximité en fonction des  besoins exprimés .

Prévenir le chargé de projet Défi autonomie
seniors, le plus rapidement possible, en cas de
changement de dates ou horaires ou
annulation de séance et le justifier par un motif
réel et sérieux .

7TUDQVPHWWUH OH TXHVWLRQ
«Partenaire »a la structure partenaire

Organiser, en lien avec les participants et le
partenaire de proximité, la séance bilan dite « X2

6-HQJDJHU j IDLUH XQ UHWRXU
ateliers grace au questionnaire « Partenaire »
remis par le chargé de projet

Accompagner le chargé de projets dans
O-RUJDQLVDWLRQ GH OD VpDQF
7UDYDLOOHU VXU O:-RIIUH GH V
individus sur une offre de proximité et fournir les
éléments aux individus en derniére séance, soit
GLUHFWHPHQW RX SDU O-LQWH
de projets .

En cas de non -respect des engagements mentionnés ci
Les actions proposées par Défi autonomie seniors représente

-dessus, la mise en place du
nt un codt financier

projet pourra étre remis en cause.
important supporté par les caisses de



retraites et les partenaires financiers, ainsi OD PLVH HQ XYUH @H & faite RMbBdWi&/intell  igence entre les 2
parties , en faveur des attentes et besoins des seniors du territoire

Date : Signatures des parties

Structure Défi autonomie seniors , Marie Verny, Les dructure sde proximité porteuses du projet
responsable régionale

La mairie de SENLIS:

Agences Petit Fils de Chantilly, Senlis, Compiegne et
Clermont :




